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Resumen: El objetivo de este articulo es presentar un analisis sobre las caracteristicas clave
de los centros de investigacion en Colombia, el interés en la implementacion del turismo
cientifico (TC) soportado por la gestién del conocimiento (GC) y las TIC, como un servicio
permanente en dichos centros. La investigacion se desarrollé a partir de una revisién
literaria sobre TC, GC y las caracteristicas de los centros de investigacion. Se aplicé una
encuesta a 20 centros de investigacion, se realiz6 un analisis estadistico, se utilizé el método
de correlacién de Kendall mediante el software SPSS v. 30. Se presentan los resultados por
distribucion geogréafica, ciudad, tipo de centro, nimero de colaboradores, areas de
especializacion en investigacion, fuentes de financiacion, capacidad de infraestructura
tecnoldgica y equipamiento. Se obtuvo el indice de correlacion Tau-b de Kendall (t): 0.375.
Esto permitié concluir que, al mejorar la capacidad de infraestructura tecnolégica, la
percepcion e interés por el TC también mejora, aunque de forma moderada.

Palabras clave: turismo cientifico, gestion del conocimiento, investigadores, centros de
investigacion, correlacién de Kendall.

Abstract: The objective of this article is to present an analysis of the key characteristics of
research centers in Colombia, as well as the interest in implementing science tourism (ST),
supported by knowledge management (KM) and ICT, as a permanent service at these
centers. The research was based on a literature review of ST, KM, and the characteristics
of research centers. A survey was conducted among 20 research centers, a statistical
analysis was performed, and Kendall’s correlation method was applied using SPSS v. 30
software. The results are presented by geographic distribution, city, type of center, number
of employees, areas of research specialization, funding sources, technological infrastructure
capacity, and equipment. Kendall’s Tau-b correlation coefficient (t) was 0.375. This led to
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the conclusion that improving technological infrastructure capacity also improves
perceptions of and interest in ST, albeit to a moderate extent.

Keywords: scientific tourism, knowledge management, researchers, research centers,

Kendall's correlation.

1. INTRODUCCION

El TC forma parte del turismo, es emergente y
especializado, basado en investigacion cientifica, la
cual es una préactica profesional destinada a generar
conocimiento en diferentes disciplinas. Ademas, el
TC promueve la participacion activa de
investigadores, estudiantes y visitantes en procesos
de generacion, transferencia y divulgacion del
conocimiento cientifico, contribuyendo
simultdneamente al desarrollo sostenible y al
fortalecimiento de los ecosistemas de innovacion
[1]. Asi mismo, los centros de investigacion y
desarrollo  tecnoldégico (CIDT)  constituyen
escenarios estratégicos para articular la generacion
de conocimiento con la divulgacion cientifica y el
desarrollo regional [2], [3]. En ese sentido,
Colombia cuenta con condiciones favorables para
impulsar el TC debido a su biodiversidad, riqueza
cultural y capacidad cientifica, dada su ubicacion
geogréfica, ya que es el Unico pais de Sudamérica
bafiado por dos oceanos [4]. Sin embargo, la
implementacion se ha centrado en el TC de
naturaleza en areas naturales y proyectos temporales
ambientales, pero no se han implementado en los
CIDT, aln no incorporan el TC como un servicio
permanente, limitando la sostenibilidad vy
escalabilidad.

La GC ha demostrado ser un factor clave para
fortalecer la innovacion y la transferencia del
conocimiento en organizaciones intensivas en
investigacion [5], [6]. Sin embargo, persiste un
vacio en la literatura respecto al desarrollo de
modelos que integren la GC, el TC y herramientas
tecnoldgicas para apoyar la toma de decisiones en
centros de investigacion [7].

En la revision de literatura se observa que los
autores se centran en el TC de naturaleza dejando en
evidencia la carencia de modelos de TC aplicables a
los CIDT [2], [3]. EI TC en el &mbito internacional,
el enfoque es interdisciplinario, articulando la
investigacion aplicada, la sostenibilidad, la
innovacion tecnoldgica, la educacion experiencial y
transferencia de conocimiento.  promueve la
participacion activa de investigadores, visitantes,
comunidades e instituciones en procesos de
observacion, interpretacion, apropiaciéon social y

Universidad de Pamplona
I.LI.D.T. A.

90

generacion de conocimiento, siendo la GC una
estrategia para la transformacidn de las capacidades
cientificas, redes académicas, infraestructura
tecnoldgica y los resultados de investigacion en
servicios turisticos especializados y sostenibles [8],
[9], [10].

En el contexto colombiano el TC se ha fortalecido
principalmente desde la biodiversidad, el turismo de
naturaleza, la apropiacion social de la ciencia y la
articulacion entre centros de investigacion,
universidades, comunidades y entidades publicas.
Algunas iniciativas como Colombia Bio de
MinCiencias y el Plan Sectorial de Turismo 2022—
2026 [11], evidencian el interés institucional por
vincular ciencia, territorio y desarrollo sostenible.
Aunque, existen avances académicos y experiencias
orientadas a la GC en TC [12], alin permanece un
vacio relacionado con la formulacion de modelos
permanentes que conviertan las capacidades
cientificas, tecnoldgicas, humanas e
infraestructurales de los CIDT en servicios
continuos de TC con generacién de valor intelectual,
social, econémico y ambiental [13], [11], [14].

Los CIDT se dedican a llevar a cabo proyectos de
investigacién, producir resultados cientificos,
generar nuevo conocimiento y contribuir al
desarrollo del pais. Mientras que, los investigadores
son los protagonistas; se trata de personas
apasionadas por la ciencia, con una formacién
académica de alto nivel y especializada, asi como
con experiencia, habilidades y dominio de las
metodologias de investigacion [15], llevan a cabo
actividades de investigaciony, en la practica del TC,
son ellos quienes interacttan directamente con los
turistas y las personas interesadas en experiencias de
investigacién, generacion, transferencia y difusion
de conocimientos. Los turistas participan parcial o
totalmente en actividades de investigacion vy
difusion de resultados, con el aval de los centros de
investigacion.

Este articulo hace parte de un proyecto de
investigacién de una tesis doctoral, cuyo proposito
es disefiar un modelo de TC soportado por la GC
aplicable a centros de investigacion.

El objetivo de este estudio fue analizar las
caracteristicas clave de los CDIT a partir de datos
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publicados por Minciencias [16] y examinar la
relacién entre la capacidad de infraestructura
tecnoldgica y el interés en implementar el TC
soportado por la GC como un servicio permanente,
utilizando datos de 20 CIDT de Colombia.

Para esta investigacion se realizé un andlisis
descriptivo a la informacién recolectada mediante
un instrumento de recoleccion de datos en linea, el
cual se aplicd a 20 CIDT y centros de investigacion
de universidades en Colombia. Los criterios que se
tuvieron en cuenta son:  caracteristicas
demograficas, la capacidad de infraestructura
tecnolégica y de equipamiento especifico, la
percepcion del TC; el interés por la adopcion del TC
como un servicio permanente. También se analizé la
relacion entre la capacidad de infraestructura
tecnoldgica para entender y conocer la percepcion
del TC en los CIDT, mediante la aplicacion del
método de correlacion de Kendall [17] y [18].

Esto permiti6 obtener estadisticas de criterios clave
y determinar la relacién entre el interés en
implementar el TC frente a la infraestructura
tecnoldgica, lo que permite generar estrategias e
iniciativas para implementar el TC y su capacidad
de infraestructura para atraer y recibir turistas en los
CIDT. Donde se oferte a los interesados en TC,
estancias  doctorales,  précticas, pasantias,
intercambios, colaboraciones, programas de alto
nivel como maestrias, doctorados, postdoctorados y
otros servicios relacionados con la investigacion.

2. CONTEXTUALIZACION TEORICA

La investigacion cientifica se enfoca en la
generacion de nuevo conocimiento,  estd
estrechamente relacionada con el TC y la GC. Son
complementarios y permiten la apropiacion del
conocimiento para transformarlo en experiencias
turisticas que pueden ser divulgadas. Asi mismo, es
la base del TC, dado que a partir del desarrollo de
sus actividades se contribuye a la generacién de
nuevos datos, informacién y conocimiento.

2.1. Turismo cientifico

En la actualidad el TC se caracteriza por ser
emergente, es una tendencia conocida como nuevos
turismos, siendo uno de los menos conocidos y
analizados en el &mbito académico [19]. Hace parte
del turismo, es regulado por el Ministerio de
Industria Comercio y Turismo (MINCIT). Es un
turismo especializado que aun no tiene una
definicién establecida por la Organizacion Mundial
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de Turismo OMT, los conceptos y definicién se
presentan por parte de los investigadores de TC.

Para esta investigacion se tuvieron en consideracion
definiciones de varios autores precisando que ain no
se tiene conceso con la definicion de TC [20]. El
TC es considerado como una reinvencion del
turismo que busca destinos alternativos que diluyen
la vieja forma de hacer turismo [21]. Para Rojas
Carranza 2018 propone que es “el tipo de turismo
que involucra directamente a investigadores que
viajan por razones de trabajo o de experimentacion
por colaboraciones, intercambios internacionales,
congresos, seminarios o coloquios” [19]. Mientras
que, para [21] y [22] indican que “es una actividad
donde los visitantes participan en la generacion y
difusion de conocimientos cientificos en
coordinacién con centros de investigacion y de
desarrollo”.

Las actividades de investigacién y la promocion del
TC pueden atraer a expertos en investigacion,
turistas y otras partes interesadas. También generar
alianzas con entidades que quieran realizar
experiencias en procesos de investigacion cientifica.

Se han planteado tres tipos de TC de acuerdo con
Garcia y Martinez 2017:

»  Eco-voluntariado cientifico: en esta modalidad
el turista o voluntario es el actor participante.

e Turismo de investigacion o de expediciones
cientificas: los investigadores requieren de
desplazamiento a la zona de la investigacion, o
socializacion del conocimiento.

e Turismo cultural con dimension cientifica:
requiere de un acompafiamiento, mediacion,
animacion e interpretacion cientifica de lo
cultural y patrimonial [23].

El TC se diferencia de otras modalidades de
movilidad  cientifica  porque  integra el
desplazamiento temporal de los visitantes con la
participacién en actividades de investigacion,
innovacion, educaciéon y divulgacién cientifica,
articulando la experiencia turistica con la
generacion y transferencia del conocimiento [24]
[3]. EI TC se desarrolla mediante experiencias
organizadas en universidades y centros de
investigacién, donde los visitantes interactian con
investigadores, laboratorios e infraestructura
cientifica, favoreciendo la apropiacion social del
conocimiento. Mientras la movilidad académica se
orienta principalmente a intercambios, estancias,
congresos o formacion profesional.
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Para la investigacién, se ha elaborado una definicion
para delimitar el TC y distinguirlo del turismo
académico y del turismo de eventos, con vistas a su
aplicacion en centros de investigacion, basandose en
las definiciones aportadas por autores como: [25],
[23], [26], [27], [28], [29], [30], [14], Con este fin,
se ha desarrollado el siguiente constructo:

“El TC es una actividad de turismo en la que se
involucra directamente a los investigadores
cientificos, en la que se viaja por razones de trabajo
o de experimentacion, por colaboraciones,
intercambios internacionales, congresos, seminarios
o coloquios u otros eventos de caracter cientifico,
que participan en parte o en toda la generacién y
difusién del conocimiento en coordinacién con
centros de investigacion y de desarrollo”.

2.2. Gestion del conocimiento

Los datos por si solos no tienen ningun significado
comprensible; deben procesarse para transformarlos
en informacion, que es el ingrediente esencial para
construir conocimiento en las organizaciones.
Segln Nonaka 1994, hay dos tipos de conocimiento;
tacito y explicito:

“explicito o codificado se refiere al conocimiento
que se puede transmitir en un lenguaje formal y
sistemético. Mientras que, el conocimiento tacito
tiene una cualidad personal, lo que dificulta su
formalizacién, comunicacion y estd profundamente
arraigado en la accion, el compromiso y la
participacion en un contexto especifico” [31].

La creacion del conocimiento en las organizaciones
de acuerdo con Ikujiro Nonaka y Hirotaka Takeuchi
1995 definen: “la capacidad de una empresa en su
conjunto para crear nuevos conocimientos,
difundirlos por toda la organizacion e incorporarlos
en productos, servicios y sistemas” [32]. Mientras
que para [33] es “un conjunto de procesos y sistemas
que permiten que el capital intelectual de una
organizacion aumente de forma significativa,
mediante el manejo de sus capacidades de
resolucion de problemas de forma eficiente”.

La GC se considera como “un enfoque meticuloso
hacia la optimizaciobn de la economia del
conocimiento de una empresa. Incluye elementos
como practicas de recursos humanos, tecnologia,
cultura y estructuras organizativas” [34].

Las organizaciones requieren adoptar la
administracion efectiva del conocimiento, lo cual
favorece la conversion de los datos a informacion y
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al conocimiento, la generacion de saberes a partir de
la informacion, permitiendo aumentar la eficiencia
y eficacia de los procesos, la implementacion de
innovacion en productos y servicios para ser mas
competitivas en el mercado global [13]. Con una
buena GC permite a las organizaciones innovar y
optimizar los procesos, productos 0 servicios,
logrando ventajas competitivas fuertes.

La GC es el mecanismo que articula operativamente
el TC en los CIDT mediante la transformacion de
los resultados de la investigacion en experiencias
estructuradas de  aprendizaje, transferencia
tecnoldgica e innovacion. A través de procesos
sistematicos de identificacion, captura,
organizaciéon,  almacenamiento, transferencia,
aplicacion y evaluacion del conocimiento, los
centros convierten sus capacidades cientificas,
investigadores, laboratorios, infraestructura
tecnoldgica y redes de colaboracion, con una oferta
permanente de TC orientada a visitantes,
estudiantes, investigadores y empresas. Este
proceso refuerza la apropiacion social del
conocimiento, impulsa la innovacidn colaborativa y
genera valor intelectual, social, econémico y
ambiental, consolidando la investigacién como un
activo estratégico para el desarrollo regional y la
competitividad institucional [35], [32], [36], [37].
Asi mismo, la integracion de tecnologias digitales,
inteligencia artificial (1A) y sistemas de gestion del
conocimiento favorece la creacion de ecosistemas
de aprendizaje  continuo  que  permiten
institucionalizar el TC como un servicio permanente
en los CIDT.

2.3. Las TIC en la gestién del conocimiento, la
investigacion y turismo cientifico

Las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) son la columna vertebral de las
organizaciones, ya que les permiten gestionar datos,
transformarlos en informacion, realizar
simulaciones y compartir los resultados de
investigacién. Son Utiles para digitalizar los
hallazgos culturales, patrimonio, transferir, difundir
y asegurar el conocimiento, complementando
experiencias turisticas con visitas virtuales, el uso de
tecnologias maéviles y entornos virtuales.

Las TIC facilitan la recoleccién de los datos,
andlisis, procesamiento, almacenamiento. Mientras
que, las herramientas disruptivas como la IA, Big
Data, 10T, blockchain han cambiado la forma de
investigar y de gestionar el conocimiento, facilitar el
andlisis complejo, permiten simular y predecir
fenémenos incluidos los de ciberseguridad de la
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organizacion [38]. Las herramientas de realidad
virtual y aumentada permiten experiencias digitales
con amplificacién visual con contenidos turisticos
en tiempo real [39] y [40]. También son aplicadas
para la promocién del TC, creacion de destinos
turisticos digitales, rutas inteligentes, laboratorios
basados en la virtualidad, con seguimiento y
monitoreo en procesos de investigacion y mercadeo.

En la figura 1, Se presenta la relacién entre el TC, la
GC, la investigacién, las TIC, las herramientas
disruptivas aplicables a los CIDT, como el
blockchain, 10T, realidad aumentada y virtual, la 1A
la cual debe ser aplicada e integrada a marcos
tecnoldgicos, pedagdgicos y éticos [41]. Asi mismo,
a futuro la computacién cuantica, que es una
tecnologia emergente con un potencial de
revolucionar la forma de procesar y almacenar la
informacion [42].

Herramientas
Disruptivas

Potencian el
analisis de datos

Investigacion

Genera
conocimiento

Soporte Tecoldgico

Provvee
Contenidos

TICs

Digitalizacion
Experiencias
Digitales
Gestion del

—— P
SR
Transforma el—— Conociemiento

. ——— conocimiento
Turismo g

Cientifico

Fig. 1. Relacién entre TC, GC, investigacion, TIC,
herramientas disruptivas. Fuente: Elaboracion propia.

La infraestructura tecnologia de los CIDT debe estar
configurada en un ecosistema de innovacion, donde
converja las TIC, las herramientas disruptivas, la
GC, la investigacion y el TC, con esto se puede
difundir la ciencia de forma interactiva, accesible,
que permita el desarrollo sostenible y la apropiacion
social del conocimiento. Asi mismo, las
organizaciones pueden medir el desempefio
mediante indicadores [43].

2.4. Centros de investigacion en Colombia

En Colombia la investigacion, el desarrollo
cientifico y tecnoldgico del pais se coordina, se
gestiona y promociona por el Ministerio de Ciencias
Tecnologia e Innovacion — MinCiencias.
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Los CIDT son “Organizaciones publicas, privadas o
mixtas dedicadas a la generacion de conocimiento
fundamental para el pais mediante proyectos de
investigacion cientifica basica y/o aplicada en lineas
de investigacion especificas” [44], [45]. El
reconocimiento de actores, se considera como “una
préctica recurrente para su aval y competencia por
recursos publicos provenientes de MinCiencias y de
otras entidades gubernamentales” [46]. siendo
gestionado por el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SNCTI).

Los CIDT son trascendentales para impulsar la
productividad, competitividad, sostenibilidad y
progreso en cualquier pais. Estan enfocados a
encontrar soluciones a diferentes problemas que
afectan a la sociedad. Estos centros de investigacion
se especializan en las diferentes lineas de
investigacion, lo que facilita crear avances
tecnoldgicos e innovaciones para beneficiar al
sector productivo. Ademas, contribuyen a mejorar el
bienestar social y los avances en salud. De acuerdo
con su misién, estan enfocados en la generacion de
nuevo conocimiento, facilitando la transferencia de
tecnologias y saberes a las organizaciones, para la
creacion o innovacion de productos o servicios. Los
cuales aportan a la formacion académica y cientifica
de alto nivel a los nuevos investigadores, en las
diferentes lineas de la ciencia y la tecnologia, asi
mismo, permite promover la cultura de la
investigacién aportando nuevo recuso humano
calificado para mercado laboral.

Los institutos y centros de investigacion estan
autorizados mediante la ley 2142 de agosto de 2021,
para solicitar el registro calificado ante el Ministerio
de Educacion Nacional, de programas de postgrado
de nivel de maestria y doctorado en convenio con
universidades [47].

3. METODOLOGIA

La metodologia de la investigacion es de tipo
aplicada, con enfoque mixto y alcance exploratorio-
descriptivo, se apoy6 con el método de correlacion
tau-b de Kendall y estadistica descriptiva. La
investigacion se realizd mediante dos etapas:

Primera etapa: se revisaron fuentes de informacion
secundarias en las bases de datos cientificas Scopus,
ScienceDirect, Scielo, Dialnet, ResearchGate,
repositorios de universidades y el analisis de los
datos de los CIDT publicados por MinCiencias [46],
[48].
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Segunda etapa: Se disefio un instrumento de
recoleccién de informacién especificamente para
este estudio a partir de la revision sistematica de la
literatura y de las variables identificadas. Su
contenido fue validado por un panel de expertos,
quienes evaluaron la pertinencia, claridad vy
coherencia de cada item, la confiabilidad se verifico
mediante procedimientos estadisticos acordes con la
naturaleza ordinal de los datos. El instrumento se
estructurd en dimensiones y variables relacionadas
con el TC y la GC, operacionalizadas mediante
indicadores medidos en una escala ordinal, con
criterios de evaluacidon previamente definidos,
garantizando la consistencia metodoldgica y la
posibilidad de replicar el estudio en contextos
similares. Asi mismo, a partir de una revision de
literatura y con el criterio de expertos, se disefié una
escala ordinal de cinco niveles, para valorar de
forma homogénea la capacidad tecnolégica de los
centros de investigacion, independientemente de sus
areas cientificas. Los criterios de evaluacion no se
limitaron a la disponibilidad de equipos, sino que
integraron  la  valoracién de laboratorios
especializados, infraestructura cientifica,
plataformas tecnoldgicas, recursos experimentales,
materiales, insumos y demés capacidades requeridas
para el desarrollo de actividades de investigacion y
TC. Esta estructura permiti6 una evaluacién
objetiva y comparable entre instituciones con
diferentes perfiles cientificos, considerando el nivel
de disponibilidad, funcionalidad y soporte de los
recursos tecnologicos necesarios para la generacion
y transferencia de conocimiento.

Se utiliz6 una muestra no probabilistica, cuyo
criterio de seleccion fue por conveniencia, los CIDT
se seleccionaron en funcion de la disponibilidad
para la investigacion, accesibilidad y experiencia en
actividades de investigacion cientifica, GC y del
potencial de desarrollo del TC. ElI muestreo es
apropiado en estudios de caracter exploratorio y
aplicado, dado que el objetivo fue analizar las
relaciones entre las variables “capacidad de
infraestructura tecnologica” frente a la “percepcion
e interés por la implementacion del TC”. Ademas,
se realizd un analisis estadistico descriptivo, el
calculo de porcentajes, para caracterizar la
percepcién de los centros respecto al TC y evaluar
su capacidad de infraestructura. Por Ultimo, se
aplicé la correlacion de tau-b de Kendall para
obtener el coeficiente tau (t) [17], [18], a las
variables: capacidad de infraestructura tecnoldgica,
e interés de la institucion en implementar el TC.
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4. RESULTADOS
4.1. Andlisis de la informacion demografica
Se analizd6 la informacién publicada por
MinCiencias, de los CIDT reconocidos por SNCTI
[16] que se clasifican tal y como se muestra en la
tabla 1.

Tabla 1: Centros de investigacién avalados por SNCTI.

Centro de investigacion Cantidad
Centro de Ciencia 17
Centro de Desarrollo Tecnolégico - CDT 7
Centro de Innovacién y Productividad— CIP- 12
Centro de Investigacion 50
Empresa Altamente Innovadora - EAI 5
Incubadora de Empresas de Base Tecnolégica 2
Instituto Publico 18
Oficina de Transferencia de Resultados de 7
Investigacion - OTRI

Unidad de I+D+I de Empresa 14

Fuente: Elaboracion propia con datos de 2024 [49].

Se analiz6 la informacién demografica de los CIDT,
en la que se vinculé la ubicacion geografica por
ciudad, tipos de centro de investigacion, nimero de
colaboradores, areas de especializacion en
investigacién y las fuentes de financiacion.

El resultado de ubicacion geogréfica por ciudad, de
los centros de investigacion de este estudio, indica
que Bogotd es la ciudad con el mayor nimero
centros de investigacion, seguido de Bucaramanga y
Medellin, mientras que, Cali, Cartagena, Santa
Marta, Tunja, Clcuta, Leticia, Bello y Pitalito, son
las ciudades que tienen la menor cantidad de centros
de investigacion, tal y como se presenta en la figura
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Fig. 2. Ubicacién de los Centros de Investigacion por ciudad
Fuente: Elaboracion propia.

En la distribucion de tipos de centro de
investigacion, en primer lugar, estan los institutos de
investigacién de universidades, seguido de los
centros o institutos de investigacion, mientras que,
los centros de desarrollo tecnologico y la
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aceleradora empresarial, cuentan con menor nimero
de centros, como se presentan en la figura 3.

Tipo de centro de investigacion

Centro de Desarrollo
Tecnolégico; 2; 10%

Instituto de
Investigacion
en
Universidad;
10; 53%

Aceleradora
empresarial; 1;
5%

Centro o instituto
de Investigacion;
6; 32%

Fig. 3. Tipo de centros de investigacion.
Fuente: Elaboracion propia.

En la distribucion por nimero de colaboradores, se
relaciona los rangos establecidos, que a su vez
permite identificar el tamafio de la organizacion de
investigacién. La figura 4 muestra el nimero de
colaboradores: de 1a 10y entre 11 y 50 son los de
menor cantidad de colaboradores, mientras que, los
rangos de 51 a 200 y mas de 500, son los centros que
cuentan con la mayor cantidad de colaboradores.

NUmero de colaboradores

Maés de 500; 4; 20%

De1lal10;7,
35%

De 201 a
500; 2; 10%

De 51 a 200;
2; 10%

De 11 a 50; 5; 25%

BPe1a10 [@Pe11aso [[Pe51a200 [HPe 2012500 [[Vas de 500

Fig. 4. Nimero de colaboradores.
Fuente: Elaboracion propia.

En las éareas de especializacion en investigacion
estd: en primer lugar, el &rea de ingenieria y
tecnologia, seguido del area de humanidades,
mientras que, el area de ciencias médicas y de la
salud, el area de ciencias naturales y otros, son las
areas que tienen el menor nimero de centros de
investigacion. Teniendo en cuenta que hay centros
de investigacion que tienen varias areas de
especializacion en investigacion en el mismo centro
de investigacion. En la figura 5 se muestran las
diferentes areas de especializacion en investigacion.
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Avreas de Especializacion en investigacion

Fig. 5. Areas de Especializacion en investigacion.
Fuente: Elaboracion propia.

La fuente principal de financiamiento de los centros
de investigacion se presenta en la figura 6, en el que
se tiene mayor cantidad de centros que se financian
desde el sector publico, seguido del financiamiento
privado, por Gltimo, el financiamiento mixto con el
menor nimero de centros de investigacion.

Fuente principal de financiamiento

Privado; 6; 30%

Mixto; 5; 25%

Publico; 9; 45%

Fig. 6. Fuente Principal de Financiamiento.
Fuente: Elaboracién propia.

4.2. Analisis estadistico

En el andlisis de la percepcion del TC en los CIDT,
se analizaron los siguientes items:

«  Capacidad de Infraestructura tecnoldgica: en la
cual se evalto la infraestructura tecnolégica y
el equipamiento de los laboratorios disponibles
para la investigacion y el TC en la institucion
de investigacion.

»  Percepcién del TC: es el nivel de interés de la
institucién de investigacién en implementar el
TC como un servicio permanente.

En evaluacion de la capacidad de la infraestructura
tecnoldgica y el equipamiento de los laboratorios
disponibles para la investigacién y el TC, es muy
relevante, dado que permite el desarrollo de las
actividades de investigacion y sirve de base para
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recibir a los turistas interesados en TC, los
resultados se presentan Tabla 2, mediante cinco
niveles valorados en la escala de 1 a 5.

Tabla 2: Capacidad de la infraestructura tecnolégica

Escala Categoria Cantidad Porcentaje
de
centros
1 Muy insuficiente 2 10 %
2 Insuficiente 8 40 %
3 Adecuado 5 25 %
4 Bueno 5 25%
5 Excelente 0 0%

Fuente: Elaboracion propia.

El 50% de los CIDT que hicieron parte de este
estudio, tienen la capacidad de infraestructura
tecnoldgica buena y adecuada para implementar y
prestar el servicio de TC.

En la percepcion del TC, el nivel de interés por el
TC de las instituciones de investigacion se
estableci6é aplicando una escala ordinal de 1 a 5,
presentada en la Tabla 3.

Tabla 3: Interés por el turismo cientifico

Escala Categoria Cantidad Porcentaje
de centros
1 Nulo 3 15%
2 Bajo 6 30 %
3 Moderado 6 30 %
4 Alto 5 25%
5 Muy Alto 0 0%

Fuente: Elaboracion propia.

Se aplicé una correlacion de tau — b de Kendall a las
variables: a) Capacidad de infraestructura
tecnoldgica, con la cual se mide el equipamiento de
los laboratorios disponibles para la investigacion y
el TC en lainstitucidn. b) Interés de la institucion en
implementar el TC, para revisar la valoracién del
TC, con el fin de implementarlo como un servicio
permanente. Los resultados de la evaluacién de los
20 CIDT se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4: Datos para la correlaciéon de Kendall.

Centro de _Capacidad de ) Interés en
Investigacion |nfraestr,ugtura |rr]pleme'nta|: gl
tecnoldgica turismo cientifico

Centro 1 3 2
Centro 2 4 4
Centro 3 2 1
Centro 4 4 4
Centro 5 3 3
Centro 6 3 4
Centro 7 4 3
Centro 8 1 3
Centro 9 2 3
Centro 10 2 1
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Centro 11
Centro 12
Centro 13
Centro 14
Centro 15
Centro 16
Centro 17
Centro 18
Centro 19
Centro 20 2

Fuente: Elaboracién propia.

NIBINWIN P W[(AIN
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La correlacion de Kendall se proces6 mediante el
software SPSS v. 30, obteniéndose el indice de
correlacién Tau-b de Kendall (1): 0.375. La cual es
una correlacion positiva moderada entre las dos
variables. Las variables estan relacionadas, pero la
relacion no es suficientemente fuerte. Mientras que
el valor de significancia de p = 0.014, el cual es < de
0.05, con lo cual descarta la hip6tesis nula.

5. DISCUSION

El andlisis de los 20 CIDT presentan caracteristicas
relevantes para el objeto de estudio, lo cual permitié
obtener informacion especializada y de alta calidad,
favoreciendo el analisis correlacional. Si bien este
enfoque limita la generalizacion de los resultados,
proporciona evidencia empirica suficiente para la
validacion inicial del modelo de TC soportado por
la GC e integracion de las TIC sirve de base para
futuras investigaciones con muestras probabilisticas
con una cobertura mas amplia.

En la revision de literatura predomina la carencia de
estudios orientados hacia modelos de integracion
organizacional del TC y GC [50], al integrar el TC,
GC y las TIC se propone que el turista participe
activamente en los procesos de creacion,
transferencia y apropiacion del conocimiento,
fortaleciendo simultdneamente la ciencia abierta, la
innovacion abierta y la ciencia ciudadana.

Los resultados son consistentes con la evidencia
internacional que sefiala que el TC depende de la
articulacion entre la GC, la infraestructura
tecnoldgicay las redes de colaboracion para generar
valor cientifico, educativo y regional [29], [8], [51].
De igual forma, en Colombia, el programa Bio de
MinCiencias y el Plan Sectorial de Turismo 2022—
2026 [11], demuestran el interés institucional por
establecer vinculos entre la ciencia, la region y el
desarrollo sostenible. En concordancia con estos
estudios, la correlacién positiva y significativa
obtenida entre la infraestructura tecnoldgica y el
interés por +implementar actividades de turismo
cientifico (t = 0,375; p = 0,014) confirma que las
capacidades tecnoldgicas favorecen dicho proceso;
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sin embargo, su magnitud moderada indica que esta
decision también estd condicionada por factores
organizacionales e institucionales, como el
liderazgo estratégico, la cultura de innovacion, la
GC, las redes de cooperacion, las fuentes de
financiacion, el nivel de especializacion cientifica,
el ndmero de investigadores y la ubicacion
geografica de los centros. En consecuencia, la
infraestructura tecnoldgica constituye un facilitador,
pero su impacto depende de la capacidad
institucional para transformar el conocimiento
cientifico en experiencias permanentes de TC
mediante procesos de innovacion y transferencia del
conocimiento.

Segun los resultados, el 50 % de los CIDT cuentan
con una infraestructura adecuada para la
implementacion del TC. Sin embargo, no depende
exclusivamente de la infraestructura disponible,
sino mas bien de la interaccion entre las capacidades
cientificas, la gobernanza, la experiencia en
investigacion, la especializacion en el area tematica,
el tamafio de la institucién y la sostenibilidad
financiera.  Estas  caracteristicas  configuran
diferentes niveles de preparacién institucional para
incorporar el TC como un servicio permanente
dentro de los CIDT. Asi mismo, se requiere invertir
en infraestructura tecnolégica, formacién de capital
humano, que a su vez permitan ampliar la
produccion cientifica y recibir a turistas interesados
en TC, lo cual permitird generar capital intelectual,
econdémico y social. Asi mismo, promocionar el TC
puede ayudar con la divulgacion de resultados de
investigacion y la transferencia de conocimiento a
nivel interno y externo de los centros de
investigacion, beneficiando a la comunidad [52]. Al
mismo tiempo que puede contribuir al desarrollo de
las regiones dinamizando la cadena de turismo, dado
que los turistas cientificos pueden desarrollar otras
actividades de turismo, jalonando servicios de
alojamiento, alimentacion, transporte, entre otras,
mientras el turista realiza su estancia en el centro de
investigacion. Este estudio tiene relevancia para el
mejoramiento en las politicas pablicas y también
para el ambito académico, cientifico, empresarial
como motor de desarrollo sostenible.

6. CONCLUSIONES

El andlisis de correlacion mediante el indice Tau-b
de Kendall evidencid un coeficiente de T = 0.375,
con un valor de significancia de p = 0.014, lo que
indica una correlacion positiva de magnitud
moderada y estadisticamente significativa al nivel
de confianza del 95% (p < 0.05). En consecuencia,
se rechaza la hipétesis nula de ausencia de
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asociacion y se acepta que existe una relacion
significativa entre las variables analizadas,
descartando que el resultado se deba al azar. Asi
mismo, presenta una tendencia que cuando la
capacidad de la infraestructura tecnoldgica mejora,
la percepcion e interés por el TC también mejora,
pero de forma moderada. Asi mismo, el coeficiente
sugiere una relacion positiva moderada, es una
relacion directa, aunque no es determinante. Sin
embargo, pueden existir otros factores adicionales
que influyan en la percepcion del TC. La correlacion
es suficientemente moderada para sugerir que la
infraestructura tiene algin impacto, pero no es la
Unica variable para considerar en el andlisis de la
percepcion.

La correlacion resulta consistente con las
caracteristicas observadas en los CDIT evaluados,
especialmente en los que cuentan con mayor

infraestructura cientifica, con equipos
interdisciplinarios, redes de cooperacion 'y
esquemas  diversificados de  financiacion,

condiciones que favorecen tanto la generacién como
la transferencia del conocimiento hacia actividades
de TC.

Se identificaron retos en la mejora de la capacidad
de infraestructura tecnoldgica adecuada, para asi
mismo mejorar la percepcion e interés por la
implementacion del TC como un servicio
permanente en los CIDT, que permita impulsar la
investigacién y fortalezca a estos centros, dado que,
aun se presentan dificultades significativas para
poder implementar el TC de forma sostenible y
cumplir con las expectativas de los turistas e
investigadores externos.

Este estudio contribuye al proponer el turismo
cientifico como un servicio permanente en los
centros de investigacion, soportado por la gestion
del conocimiento y la infraestructura tecnoldgica.
Asimismo, aporta evidencia empirica mediante la
correlacion Tau-b de Kendall, demostrando una
asociacion positiva y significativa entre la
infraestructura tecnolégica y el interés institucional
por implementar actividades de turismo cientifico,
lo que respalda su incorporacion como una
estrategia para fortalecer la transferencia del
conocimiento y generar valor cientifico, social y
econdmico.

Trabajo futuro
Como linea de trabajo futura, se propone ampliar la

validacion del modelo a un mayor nimero de
centros de investigacion y a diferentes contextos
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institucionales, incorporando estudios
longitudinales que nos permitan evaluar su impacto
en la GC, la innovacién y el TC. Ademas, se
recomienda la integracion de tecnologias
emergentes e IA para optimizar la toma de
decisiones y consolidar el TC como un servicio
permanente en los centros de investigacion.

Limitacién de la Investigacion

La primera limitacién de este estudio corresponde al
uso de una muestra no probabilistica de 20 CIDT, lo
que limita la generalidad de los resultados a otros
contextos. Aunque el indice Tau-b de Kendall fue
adecuado para analizar la asociacion entre variables
ordinales, este método permite identificar
Unicamente la fuerza vy direccibn de las
correlaciones, sin  establecer relaciones de
causalidad, el coeficiente también indica que existen
otros factores que pueden influir en el estudio. En
consecuencia, los resultados deben interpretarse
dentro del contexto de la muestra analizada,
recomendandose que futuras investigaciones
utilicen muestras probabilisticas de mayor tamafio y
disefios metodoldgicos que fortalezcan la validez
externa de los hallazgos.

La segunda limitacion fue la escasez de estudios
recientes sobre turismo cientifico y enfocados en su
implementacion como servicio permanente en
centros de investigacion. Esta limitada
disponibilidad de evidencia empirica y de modelos
conceptuales consolidados restringio las
posibilidades de establecer comparaciones mas
amplias con investigaciones previas, lo que
evidencia la necesidad de fortalecer esta linea de
investigacion mediante estudios aplicados y
longitudinales que contribuyan a su consolidacién
tedrica y practica.

Contribucion de autores: MS: Conceptualizacion,

Analisis  formal, Metodologia, Validacion,
Redaccion-borrador  original, Investigacion,
Recursos, Visualizaciéon, FC: Investigacion,

Analisis formal, Metodologia, Administracion del
proyecto, Validacién, Redaccién-revision vy
edicion. VM: Investigacion, Metodologia, Anélisis
formal, Validacion, Redaccién—revision y edicidn.

Financiacion: La investigacion se desarrolld con
recursos de los autores.
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