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RESUMEN

Los agronegocios necesitan de maximizar la eficiencia de utilizacion de recurso, y para ello, poseen herramientas
avanzadas para el logro de objetivos organizacionales como lo es la agrogestion. El estudio tuvo como objetivo
analizar la agrogestion avanzada como mecanismo de rendimiento de las Unidades de Produccion. En este sentido,
se apoy0 en una investigacion tipo descriptiva con un disefio de campo no experimental. Por otra parte, la poblacion
estuvo conformada por cincuenta (50) sujetos. En tal sentido, la informacion fue recolectada a través de un
cuestionario contentivo treinta y seis (36), preguntas con alternativas en escala de Likert (S, Cs, Av, Cny N), el
mismo fue validado mediante el proceso de juicio de expertos. Los resultados arrojaron que se precisa el
inadecuado aprovechamiento de los recursos agricolas, sin definir un proceso competitivo agropecuario, para
cumplir con el apoyo técnico agricola necesitado por el talento humano de las unidades de produccidn.

Palabras clave: agronegocios, talento humano, recursos agricolas.
ABSTRACT

Agribusinesses need to maximize the efficiency of resource use, and to do so, they have advanced tools to achieve
organizational objectives such as agromanagement. The study aimed to analyze advanced agromanagement as a
performance mechanism of Production Units. In this sense, it was based on a descriptive type of research with a
non-experimental field design. On the other hand, the population was made up of fifty (50) subjects. In this sense,
the information was collected through a questionnaire containing thirty-six (36), questions with alternatives on a
Likert scale (S, Cs, Av, Cn and N), it was validated through the judgment process of experts. The results showed
that inadequate use of agricultural resources is required, without defining an agricultural competitive process, to
comply with the agricultural technical support needed by the human talent of the production units.
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necesario tomar los subsistemas administrativos como entes

Introduccion gue ayuden a que la puesta en marcha de esos objetivos sea

Desde hace muchas décadas la agrogestion administrativa
avanzada ha estado unida estrechamente a la consolidacion
de los objetivos fundamentales impuestos en los planes
estratégicos de una organizacion, puesto que, la tarea de la
administracién comprende varios factores que coadyuvan a
que la organizacion se centre en el logro de sus objetivos, y
que sea por ello por lo que busque la eficacia, eficiencia, y
obtener en si la productividad en su interior. Para ello, es
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la mas conveniente (Chiavenato, 2007).

La agrogestion administrativa avanzada es concebida como
el proceso mediante el cual son tomadas decisiones por el
organo rector o gerente de la administracion o control de una
unidad de produccién, dicho proceso, hace énfasis en la
capacidad de competitividad y eficacia para dar
cumplimiento a las responsabilidades que son ameritadas en
el marco del logro de los objetivos establecidos. Por estas
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razones, las empresas agropecuarias a la llegada del siglo
XXI han escalado una importante posicion en los escenarios
tecnologicos,  ejecutando  funciones  comerciales,
financieras, de contabilidad, entre otros, exigiéndose cada
dia mayor calidad en los procedimientos de gestion
administrativa a la cual se dedica.

De este modo, la gestiéon administrativa es entendida como
un conjunto de actividades que se emprenden para coordinar
el esfuerzo de un grupo, es decir, la forma estratégica para
alcanzar los objetivos, mediante el desempefio de ciertas
labores protagonizada por personas como son la
planificacién,  organizacién, direcciébn y  control,
consideradas las acciones mas importantes en una
organizacion. Al respecto, Hurtado (2008) explica que la
administracion dentro de las organizaciones formales e
informales, puablicas o privadas, es la herramienta mas
importante que impacta directamente en las areas
funcionales de la organizacion.

Desde este enfoque planteado por Hurtado (2008) se infiere
que la gestién administrativa interviene directamente en
todo el proceso relacionado a perspectiva de gestion
comunicacion  organizacional, informacion contable,
financiera, y tributaria, de alli, su impacto de aplicacion en
las organizaciones, dado que, abarca los disefios formativos
de productividad, competitividad, y logros de objetivos
organizacionales, que inciden directamente en la calidad de
la administracion formulada. En ese sentido, Gorbaneff
(2007) infiere que la gestion administrativa es universal y se
practica en todas las &reas funcionales de las empresas, es
decir, en contabilidad, finanzas, produccién, ventas,
seguridad, entre otros. En efecto, es un proceso sistematico
riguroso que determina el modelo, las estrategias aplicadas
para consolidar las metas y los objetivos de esta.

Partiendo de los anteriores argumentos, las empresas
agropecuarias, entidades o unidades de decision;
conformadas en paises de Latinoamérica, como Venezuela,
enfrentan grandes desafios y exigencias, para sostener
operaciones administrativas, debido a que, el proceso de
gestion administrativa es globalizado, es decir, requiere una
administracién moderna, competitiva, de tal forma, se pueda
obtener la adecuada productividad y rentabilidad del
negocio, en concordancia con el logro de los objetivos del
mismo (Bermudez, 2003).

En tal sentido, una vision de esta realidad pareciese que no
es materializada en la agrogestion avanzada desarrollada en
las unidades de produccion se pudo evidenciar: en primera
instancia; la falta de apoyo técnico, ademas, dicha unidad de
produccion no es destinada correctamente al proceso de
formacidn, debido a que los estudiantes no disponen de la
misma para la realizacién de las précticas profesionales.
Asimismo, se observa la necesidad de consolidar
eficazmente los procesos administrativos como es
planificar, organizar, dirigir y controlar, respectivamente.
En esa direccion, se aprecia, carencia de insumos y materia
prima agricola, para optimizar las instalaciones a nivel de
pasto y por ende prestar apoyo a los productores de la zona.
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Ademas, de acuerdo con lo expresado por Escalante et al.
(2019) el desarrollo de un pais se enfoca en un modelo
enddgeno, el cual se concentra en utilizar las capacidades
inherentes de las areas locales. Esto implica la integracion
de la produccién agricola y ganadera con el sistema de
cooperativas, los centros de desarrollo enddgeno, los fundos
zamoranos, y otros métodos de produccion agricola, todo
con el objetivo de asegurar la seguridad alimentaria. Por lo
cual al momento de aplicar la agrogestion administrativa se
deberia enfocar también en lo enddgeno.

Asimismo, para una buena agrogestion se deben tomar
aspectos del entorno, tal como lo dice Buelvas (2021)
expresd que los elementos climéaticos juegan un papel
crucial en la productividad, sustentabilidad y capacidad
competitiva de los cultivos y en consecuencia generaria un
impacto en los sistema de produccién.

Desde esta configuracién, las causas que pudieran estar
ocasionando la situacion expuesta serian: escaso interés por
establecer una gestion administrativa de cara a las
necesidades y objetivos organizacionales destinados a
cumplir por parte del administrador en la Unidad de
Produccidon. En ese orden de ideas, la planificacién
estratégica no demuestra una definida estructuracion
organizativa que enrumbe a la unidad de produccion ser mas
competitiva y productiva con las metas que son planeadas.
En definitiva, se estima que la direccion y el control
administrativo del desarrollo agropecuario presentan un
limitado papel en los procesos para el crecimiento
econémico, utilizando insuficiente y poco racional de los
recursos producidos.

De persistir la problematica se estaria ante posibles
consecuencias que apuntaria: limitaciones para la toma de
decisiones que permita encaminar la gestion administrativa
a mejores escenarios de competitividad. En ese sentido, se
intensificarian, retrasos administrativos, es decir, poca
agilidad para procesar registros de eventos de caracter
agropecuarios, atencién técnica y profesional, objetivo
primordial para al cual fue constituida, otro aspecto a
subrayar es la perdida a nivel productivo, poco desarrollo
sustentable y agotamiento del recurso humano.

Ademas, la agrogestion administrativa consiste en todas las
actividades que se emprenden para coordinar esfuerzos de
un grupo, es decir, la manera en la cual se tratan de alcanzar
las metas u objetivos con la ayuda de las personas y las cosas
mediante el desempefio de ciertas labores esenciales como
son la planificacion, organizacion, direccion y control
(Anzola, 2002).

Correspondiente a lo indicado, la gestion administrativa
juega un papel preponderante en todo proceso
organizacional y de cualquier indole industrial, debido a
que, mediante esta se pueden lograr los objetivos a través de
esfuerzos coordinados de todas las personas responsables
que laboran en la misma. En efecto toda empres u
organizacion persigue un fin explicito, generalmente
alcanzado por un procedimiento de gestion administrativa
ordenado.
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En funcién de ello, el presente estudio tiene por finalidad,
analizar la gestion administrativa para el logro de los
objetivos de la Unidad de Produccién, teniendo en cuenta
que la gestién administrativa permite a la empresa llevar
adecuadamente sus actividades en concordancia con el
correcto desempefio de sus administradores, como también
medir el grado en que los gerentes realizan sus funciones y
eficacia en el cumplimento del mismo.

Por otra parte, la investigacién se justifica desde el contexto
practico, por cuanto, contribuiria ante las personas que
ejercen sus funciones administrativas, reflexionar acerca de
la necesidad de orientar la gestién administrativa hacia el
logro de los objetivos planificados cabalmente, para que
complementen su proceso de formacion profesional
exitosamente, y por ende, sea establecido una unidad de
produccion de cara a las necesidades de asesoramiento
técnicos a los productores de la localidad, de manera que, se
optimice la productividad en dicha zona.

Desde el contexto tedrico la investigacion también se
justifica, dado que goza del aporte de fuentes tedricas
fundamentadas y comprobadas en relacién a la influencia
que posee la gestion administrativa para el logro de los
objetivos, destacando el aporte de Chiavenato (2007), quien
sefiala que la administracion por objetivo es un modelo por
medio del cual la gerencia de una organizacion establecen
metas para sus administraciones al principio de cada periodo
de preferencia, coincidiendo con el ejercicio fiscal de la
empresa. Conforme a esto, la gestién administrativa juega
un rol relevante dentro del proceso administrativo de las
organizaciones, puesto que por medio de ésta se puede
detectar desde qué punto de vista se estan logrando los
objetivos planeados.

Finalmente, la metodologia se ubicara en la naturaleza
descriptiva, debido a que, comprendera la descripcidn,
registro, analisis e interpretacion de los datos recolectados
en funcion de describir el proceso de gestion administrativa,
sefialar los factores que determinan la misma, y determinar
el tipo de objetivo formulado por dicha administracién de la
Unidad de Produccion, en conexién con los elementos que
inciden directamente con la intencionalidad del mismo,
ademas, se apoyard en el disefio de campo no experimental,
debido, a que los investigadores recolectaran informacion
directamente del contexto en estudio, asumiendo una
posicion critica y sin manipular las variables.

Proceso de Gestion Administrativa

Las organizaciones son creadas para producir servicios o
productos, para la cual utilizan la energia humana y la no
humana para transformar materias primas en productos o
servicios. Las organizaciones solo funcionan cuando las
personas estdn en sus puestos de trabajo y desempefian
adecuadamente sus actividades (Chiavenato, 2007).

Considerando lo anterior expuesto, se deduce que las
organizaciones constituyen un medio por el cual las
personas deben conseguir diversos objetivos, por ello, es
necesario que se establezca un proceso de gestion
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administrativa eficiente. En funcién de lo indicado, Ruiz
(2008) se refiere a los procesos administrativos en las
organizaciones como aquellas que efectdan actividades de
planificacion, organizacion, direccion y control al objeto de
utilizar sus recursos humanos, fisicos y financieros con la
finalidad de alcanzar determinados objetivos. Por
consiguiente, la Unidad de Produccion La Glorieta debe
logra el establecimiento eficaz para desarrollar un proceso
de gestién administrativa competitivo con las funciones a la
cual es comendada.

En ese sentido, los procesos administrativos no es una via
en solo sentido; consiste no solo en dar 6rdenes, esperar que
se cumplan, sino, se debe considerar un proceso gerencial
destinado a optimizar de forma eficaz el trabajo profesional,
por lo tanto, un administrador inteligente, comprende que la
gente desarrolla su més alto potencial cuando esta motivado
por crecer y desarrollarse en plenitud (Chiavenato, 2003).
En virtud de ello, se presenta en la figura 1.

/ PLANEACION \

CONTROL <%> ORGANIZACION
\ | PLANEACION |

Figura 1. Proceso administrativo. Fuente: Chiavenato,
(2003).

El proceso administrativo permite a la empresa llevar
adecuadamente sus actividades, mediante la planificacion,
la organizacion, direccion y control de estos, incluyendo un
adecuado desempefio de sus administradores, asi como
también nos permitira medir el grado en que los gerentes
realizan su funcién y si realizan debidamente su trabajo. El
proceso administrativo permite a la empresa llevar
adecuadamente sus actividades, mediante la planificacion,
la organizacion, direccion y control de estos, incluyendo un
adecuado desempefio de sus administradores, asi como
también nos permitira medir el grado en que los gerentes
realizan su funcién y si realizan debidamente su trabajo.

Factores que determinan
administrativa

la eficacia de la gestién

La gestion administrativa es una de las actividades mas
importantes en una organizacion, puesto que, mediante esta
se puede alcanzar el cumplimiento y el logro de los objetivos
a través de la union de esfuerzos coordinados de todo el
personal que laboran dentro de la misma. En tal sentido, la
gestion administrativa se trata de un grupo de funciones en
la empresa que se encuentran interrelacionadas entre si
(Diaz, 2012).

Entonces se toma la gestién administrativa como un proceso
de disefiar y mantener un ambiente laboral, el cual esta
formado por grupos de individuos, tratan precisamente e
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grupos para poder llegar a cumplir los objetivos planteados.
En relacion con lo referido, Chiavenato (2007) argumenta
que la administracion por objetivo es un modelo de
administracion por medio del cual las gerencias de una
organizacidn establecen metas para sus administraciones al
principio de cada periodo, de preferencia coincidiendo con
el ejercicio fiscal de la empresa. De alli que, el objetivo debe
ser cuantificable, dificil, relevante, compatible, con los
requerimientos establecidos en la organizaciéon y para
satisfacer las necesidades prioritarias. Por estas razones, se
establecen los principales factores que determinan la
eficacia en la gestion administrativa en empresas
agropecuarias, segun Marquez (2002), de las cuales se tiene:
Fuerzas primarias: La fuerza primaria de la actividad
agricola es de naturaleza biolégica, esto significa que hay
que considerar que en la agricultura se trabaja con seres
vivos, que nacen, crecen, se multiplican, se enferman y
necesitan de un cuidado especial. Por su caracter biologico
la agricultura es una actividad muy riesgosa, cualquier
variacion en los factores climatoldgicos (temperatura,
pluviosidad, humedad relativa.) Implica un reajuste en la
programacion del dia, y quizds hasta de la semana.
(Marquez, 2002; Gonzalez-Pedraza et al., 2014; Castellanos
et al., 2019; Gonzélez et al., 2019; 2021a; 2021b; 2021c;
Jiménez-Jiménez et al., 2019; Vega et al., 2019; Gonzalez-
Pedraza et al., 2023).

Organizacién eficaz: por sus caracteristicas, la agricultura
no se adapta a operaciones a gran escala, ni al proceso
continuo, ni a la divisién del trabajo. A pesar de los
adelantos tecnol6gicos en materia de maquinaria y equipo
agricola, todavia hay muchas labores que deben hacerse
utilizando mano de obra. Generalmente la empresa
industrial se encuentra organizada dentro de un mercado
monopolistico, la agricultura por el contrario esta dentro de
un mercado de libre competencia, no tiene poder para fijar
sus precios, fijados generalmente por el Estado o por el libre
juego de la oferta y la demanda (Méarquez, 2002).
Financiamiento: la actividad agropecuaria como proceso
econdmico, requiere grandes inversiones de capital, cuya
modalidad y recuperacion es lenta, ya que el periodo de
produccion es largo y el financiamiento por parte de las
instituciones financieras esta limitado a un porcentaje de su
cartera, lo que la pone en desventaja con respecto a otro tipo
de actividad econémica. Por estar sujeta la produccion
agropecuaria a factores naturales adversos, las inversiones
son altamente riesgosas y por lo tanto dificiles de obtener,
de alli que el financiamiento del sector agropecuario
depende en alto grado del estado o directamente de los
particulares. El retorno del capital en la actividad agricola es
méas lento que en otras actividades; en las empresas
manufactureras o de la construccién, el retorno del capital
es 10 6 20 veces mas rapido, lo cual conduce a un proceso
de capitalizacién mucho mas réapido en este tipo de actividad
que en la agropecuaria (Marquez, 2002).

Cambios continuos: como el sector agropecuario depende
altamente del Estado Venezolano, los cambios de gobierno
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lo afectan notablemente debido a las modificaciones en las
politicas de crédito, extension, promocién,
comercializacién, lo cual origina que los productores del
campo tengan que modificar su planificacion y
administracion de recursos con consecuencias graves de
descapitalizacion. (Méarquez, 2002).

Indicando dichos factores que determinan la eficacia en la
gestion administrativa de empresas agropecuarias,
explicado por Marquez (2002) se deduce que todos los
proceso deben estar unificados a la rentabilidad de la
organizacidn y en concordancia a los objetivos formulados,
debido a que, de no ser asi, se estaria ante una debilitacion
progresiva en la calidad de los procedimientos que rigen el
proceso de administracion, es decir, la estrategia de
planificacion no seria competente, y desde ahi se
desencadenaria una ineficacia administrativa que conduciria
a la perdida de recursos y materiales valiosos que son
necesarios en las organizaciones.

Materiales y métodos

En la naturaleza del estudio es preciso incorporar una visién
coherente y metodoldgica acorde a los objetivos de la
investigacién. En tal sentido, Arias (2012), expresa que la
naturaleza de una investigacion implica la produccién de un
nuevo conocimiento, el cual debe estar dirigido a
incrementar los postulados tedricos de una determinada
ciencia o puede tener una aplicacién inmediata en la
soluciéon de problemas practicos”. Por estas razones, el
desenvolvimiento de la investigacion estara centrada en el
contexto relacionado a la agrogestion administrativa de la
unidad de produccién La Glorieta, ubicada en la parroquia
Santa Barbara, municipio Coldn, estado Zulia.

De acuerdo con el problema planteado, se incorporara el tipo
de investigacion descriptiva. Que para Herndndez et al.
(2008) los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno
gue se someta a analisis.

En por ello, que todo el proceso a efectuarse
metodolégicamente estard sujeto a los lineamientos y
procedimientos que conlleven al logro de los objetivos
trazados respectivamente, desde una visién descriptiva. En
ese sentido, Tamayo y Tamayo (2009), establece que los
estudios descriptivos comprenden la descripcidn, registro y
andlisis, e interpretacion de la naturaleza actual y la
composicion o procesos de los fenémenos.

El disefio de investigacion que se utilizara en la
investigacién es de campo no experimental, por cuanto los
investigadores obtendran la informacién sin manipular o
controlar variable alguna. Al respecto, Balestrini (2006)
expresa que el disefio de investigacion es un plan global de
investigaciéon que integra de un modo coherente y
adecuadamente correcto técnicas de recogidas de datos a
utilizar, analisis previos y objetivos.

La poblacién de una investigacion constituye el conjunto de
unidades de las que se desea obtener informacion y sobre las
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que se van a generar conclusiones. Tal como sefialan Palella
y Martins (2010), la poblacion puede ser definida como el
conjunto finito o infinito de elementos, personas o cosas
pertinentes a una investigacion. Con respecto al presente
estudio, la poblacion estard conformada por una muestra
intencional de cincuenta (50) estudiantes a partir del 7mo
semestre y seis (06), empleados directos de la Unidad de
Produccién La Glorieta, ubicada en la parroquia Santa
Barbara, municipio Colon, estado Zulia, para un total de
cincuenta y seis (56) sujetos.

En ese sentido, de acuerdo con Duran (2011) la poblacion
forma parte del conjunto de elementos, cosas, 0 personas
gue permiten arrojar, suministrar datos significativos en una
investigacion. Es por ello, que los investigadores
seleccionardn la misma como muestra, 0 muestreo censal,
tomando en consideracion sus caracteristicas comunes. Es
decir, por ser pequefia o finita, asi como lo plantea
Castafieda (2004), se esta ante la presencia de un estudio de
tipo censal, porque participa toda la poblacidn, sin necesidad
de determinarse la muestra.

La recoleccién de datos depende en gran parte del tipo de
investigacién y del problema planteado para la misma. En
ese sentido, Arias (2012) expresa que la técnica es el
procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacion. Con respecto al planteamiento del autor, una
vez que se realice la seleccion de la poblacion, es necesario
seleccionar las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos pertinentes para verificar las hip6tesis o responder las
interrogantes formuladas. Todo en correspondencia con el
problema, los objetivos y el disefio de investigacion y con
fines metodoldgicos para dar respuesta a la problematica
referida analisis de la gestion administrativa para el logro de
los objetivos en la Unidad de Produccién.

En ese sentido, la técnica que se utilizara en este estudio es
la encuesta, que segin Arias (2012), la define como una
técnica que pretende obtener informacién que suministra un
grupo o muestra de sujetos acerca de si mismo, o en relacion
con un tema en particular. De igual forma, dicha técnica
contara con un instrumento denominado cuestionario, que
para Arias (2006), es la modalidad de encuesta que se realiza
de forma escrita mediante un instrumento o formato en papel
contentivo de una serie de preguntas. En ese sentido, el
mismo estara conformado por alternativas abiertas como
son: Siempre (S), Casi Siempre (CS), A Veces (AV), Casi
Nunca (CS), Nunca (N), en la modalidad escala de Likert.
La validez para Hernandez et al. (2008) se refiere al grado
en que un instrumento realmente mide la variable que
pretende medir, en este estudio la Validez sera de
contenido, la cual segln los mencionados autores se refiere
al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico
de contenido de lo que se mide, es decir, la medicion
representa al concepto o variable medida. En cuanto a la
investigacion objeto de estudio, el instrumento seréd validado
bajo la técnica de juicio de expertos; al respecto, se
necesitara de la opinién de tres validadores, especialistas en
gerencia y metodologia, quienes evaluaran el instrumento
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antes de su aplicacién, a fin de determinar si los items de
este miden los aspectos que se aspiran medir en
correspondencia con los objetivos de la investigacion y sus
variables.

La recaudacion de informacion juega un papel importante
en el proceso investigativo. En este sentido, para los efectos
del presente estudio las técnicas y procedimientos de datos
estaran centrados en la recoleccion mediante la técnica e
instrumento seleccionado por los investigadores. Asimismo,
dichos datos seran distribuidos y tabulados de manera que
su interpretacion sea detallada y descriptiva posible. Para
ello, se apoyara en cuadros estadisticos, graficos tipo barra,
mediante el programa Excel respectivamente, desde un
ambiente de estilo de Windows. Al respecto Balestrini
(2006) plantea que el proposito del andlisis es resumir las
observaciones llevadas a cabo de forma tal que
proporcionen  respuestas a las interrogantes de
investigacion. De alli que, se buscard en todo momento
ofrecer datos cuantitativos y cualitativos que permitan dar
una eficiente y acertada opinion de los encuestados.

Para la interpretacion se utilizd la estadistica descriptiva,
pues esta permite clasificar, calcular, analizar y resumir la
informacion numérica que se obtiene de manera sistematica.
Seguidamente, se realiz6 una distribucién de frecuencias o
conjunto de puntuaciones ordenadas en sus respectivas
categorias de acuerdo con las respuestas obtenidas, para
luego reagruparlas en frecuencias absolutas y relativas
porcentuales, o de las categorias de respuestas que arrojé el
instrumento de medicion a través, de gréficos tipo barra,
donde se reflejaron los diversos items y las diferentes
respuestas a estos.

Resultados y discusion

Tal como lo refiere Arias (2012) en este punto se describen
las distintas operaciones a las que seran sometidos los datos
que se obtengan: clasificacion, registro, tabulacion, y
codificacion si fuere el caso. Desde este punto de vista, a
partir del analisis e interpretacion de los resultados se
especifican y muestran el conjunto de aspectos y
propiedades que configuran el problema estudiado en
correspondencia con las variables que han sido establecidas
en la investigacion determinando la significacion y el
alcance de estas (Tabla 1; Figura 2).

Como se puede observar, para la dimension procesos, la
tendencia de las opiniones suministradas es desfavorable por
cuanto el promedio de la tabulacién de los indicadores e
items, arrojaron: 10,7 % casi siempre, 33,9 % algunas veces,
41,0 % casi nunca y 14,2 % nunca. En ese sentido, dichos
datos se explican cuando constatamos el indicador
Planificacion, al preguntar ¢La planificacion desarrollada
satisface las necesidades de la organizacion? ¢ Se planifican
actividades administrativas en funcion de los objetivos
trazados?, las opciones arrojaron 21,4 % casi siempre, 60,7
% algunas veces y 17,8 % casi nunca, dando a entender que
existen debilidades en el cumplimiento de la planificacion
requerida para las tareas diarias, suponiendo que afectando
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del mismo modo a la planificacion estrategia planteada por
la administracion de la Unidad de Produccion.

Desde esta conviccion, Munch y Garcia (2008), establecen
que la planificacion es la determinacion de los objetivos,
eleccion de los recursos de accion para lograrlos, con base
en la investigacion y elaboracion de un esquema detallado
que abra de realizarse en un futuro. De hecho, debe estar
sujeta a las necesidades y objetivos a cumplir para una mejor
competitividad de las funciones a la cual esta destinada.

Tabla 1. Proceso administrativo

En esa misma linea, el indicador Organizacion, reporta 32,1
% algunas veces, 39,2 % casi nunca y 28,5 % casi nunca, al
consultar sobre las preguntas ¢Es organizado el trabajo
administrativo para el cumplimento de las metas
organizacionales? ;Mediante la organizacion integra los
recursos para dar cumplimento a los objetivos planeados?
Es evidente, que existe un proceso de organizacién
administrativa  desvinculado con  la  verdadera
responsabilidad a la cual estd destinada la Unidad de
Produccion.

. s cs AV CN N
Ne° Indicadores Total %
Fa % Fa % Fa % Fa % Fa %

1 Planificacion 0 0 12 214 34 607 10 178 0 0 56 100

2 Organizacion 0 0 0 0 18 321 22 392 16 285 56 100

3 Direccion 0 0 10 178 0 O 40 714 6 107 56 100

4 Control 0 0 0 0 22 392 20 357 14 25 56 100
Promedio 0 0 6 107 19 339 23 410 8 142 0 56

Siempre (S), Casi Siempre (CS), A Veces (AV), Casi Nunca (CS), Nunca (N). Fuente: Autor

Sobre la base de esto, el indicador Direccion indica un 17,8
% casi siempre, 71,4 % casi nunca y 10,7 % nunca, al
referirse a los items ¢Influye en el personal a cargo para
cumplir con las metas organizacionales? ¢ Son ejecutados los
planes de acuerdo con la estructura organizacional? Cabe
destacar, los datos reflejan la necesidad de evaluar el
proceso administrativo y de responsabilidades politicas
estratégicas de los responsables en la Unidad de Produccién,
debido a que no se aprecian una clara disposicion para
finiquitar los planes o metas pautadas, incidiendo en la

calidad del aporte que ofrece a la preparacion profesional de
los estudiantes de UNESUR. Para Munch y Garcia (2008),
la direccion es la etapa del proceso gerencial en donde se
ejecutan los planes de acuerdo con la estructura
organizacional, mediante la guia de los esfuerzos del grupo
social a través de la motivacion, la comunicacion y la
supervision. Elementos fundamentales para el éxito del
trabajo administrativo y gerencial en la Unidad de
Produccion.
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Figura 2. Proceso administrativo. Siempre (S), Casi Siempre (CS), A Veces (AV), Casi Nunca (CS), Nunca (N). Fuente:

Autor.
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Figura 3. Factores de agrogestion. Siempre (S), Casi Siempre (CS), A Veces (AV), Casi Nunca (CS), Nunca (N). Fuente:

Autor.

Verificando los datos aportados por la tabla 1, figura 3, para
la dimension factores, la tendencia de las respuestas
emitidas por la poblacion de sujetos encuestados es
medianamente favorable, dado que los datos promediados
de las opiniones y respuestas arrojaron en general los
siguiente: 10,7 % para la alternativa siempre, 33,9 % casi
siempre, 48,2 % algunas veces y 7,1 % casi nunca. Estos
datos se pueden subrayar cuando se observa el indicador
Fuerzas primarias, lo cual reporta en relacion con las
preguntas ¢ Se aprovecha apropiadamente el recurso agricola
de la Unidad de Produccion La Glorieta? ;Cumple con los
requerimientos de apoyo técnico agricola a la UNESUR? un
porcentaje de 10,7 % casi siempre, 76,7 % algunas veces,
quedando 12,5 % casi nunca.

En efecto, se evidencia que la funcién administrativa de
dicha unidad de produccién en correspondencia a su
objetivo fundamental relacionado al apoyo técnico y de
recursos a UNESUR, goza de una actividad centrada en el
logro de sus responsabilidades, ahora bien, segun los datos
aportados se evidencia que presenta dificultades para
optimizar la calidad del aprovechamiento de los recursos
agricolas y que estos sean puestos apropiadamente al
proceso de formacion profesional, cumpliendo cabalmente
con el apoyo administrativo, técnico agricola
significativamente.

En relacién con lo referido, Chiavenato (2007) argumenta
que la administracion por objetivo es un modelo de
administracion por medio del cual las gerencias de una
organizacion establecen metas para sus administraciones al
principio de cada periodo, de preferencia coincidiendo con
el ejercicio fiscal de la empresa. Por eso, es pertinente
evaluar las circunstancias que dificultan a la administracion
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de la Unidad de Produccion La Glorieta el logro de los
objetivos organizacionales.

Desde otro aspecto, el indicador Organizacion eficaz,
muestra un porcentaje de 10,7 % siempre, 26,7 % casi
siempre, 62,5 % algunas veces, al momento de consultar ;La
organizacion en la Unidad de Produccion? ;Cuenta
UNESUR con un proceso organizativo brindado por la
Unidad de Produccion? En esa linea, se detalla segun los
datos que existe iniciativa por parte de los responsables de
dicha Unidad de produccién para organizar las actividades
que sean pertinentes a sus funciones vitales, sin embargo,
segln las cifras aportadas por los encuestados todavia no
logran satisfacer un proceso organizativo que sea eficaz para
alcanzar metas precisas y exitosas, de las carreras de
administracién y ingenieria de produccion agropecuaria.

En otro aspecto importante, el indicador Financiamiento
refleja un 10,7 % para la alternativa siempre, 39,2 % casi
siempre y 35,7 % algunas veces, cuando se pregunto:
¢Recibe  financiamiento para cumplir actividades
académicas en apoyo a las carreras agropecuarias? ;Destina
el financiamiento recibido a los objetivos que debe lograr la
Unidad de Produccion? En ese sentido, dichos datos
demuestran que el apoyo economico del Estado esta
presente, razon por el cual se requiere analizar cudles son las
causas que determinan algunas limitaciones y debilidades
administrativas en aras de lograr los objetivos trazados en el
proceso administrativo.

En lo sucesivo, Ruiz (2008) se refiere a los procesos
administrativos en las organizaciones como aquellas que
efectlan actividades de planificacion, organizacion,
direccion y control al objeto de utilizar sus recursos
humanos, fisicos y financieros con la finalidad de alcanzar
determinados objetivos. De esta forma, es indispensable que
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Figura 4. Tipos de objetivos. Siempre (S), Casi Siempre (CS), A Veces (AV), Casi Nunca (CS), Nunca (N). Fuente: Autor.

En este Ultimo andlisis correspondiente al Tabla 1, figura 4,
para la dimensién tipos de objetivos, se pudo notar que la
tendencia de los datos recolectados en su expresion
promedio por indicadores es favorable, debido a que, el 19,6
% respondié que siempre, 18,6 % casi siempre, 50 %
algunas veces y el restante 10,7 % se ubicé en la opcidn casi
nunca. Es por ello, que al explicar dichos datos se tiene el
indicador Comunes, con un 17,8 % para la alternativa casi
siempre, 82,1 % algunas veces, al momento de preguntar
¢Da cumplimiento eficaz al objetivo asignado en la Unidad
de Produccién La Glorieta? ¢Se involucra directamente en
la responsabilidad de cumplir a la cabalidad con los
objetivos planeados? En ese sentido, los resultados expresan
un nivel de compromiso adquirido por los responsables de
la Unidad de Produccién cendrados en los objetivos
comunes deben ser asumidos, sin embargo, pareciera que no
se corresponde con lo antes indicados asegurando que se
requiere mayor responsabilidad en funcion de lograr dichos
objetivos planeados.

Por otra parte, el indicador No comun, reporta un 21,4 %
siempre, 35,7 % casi siempre, 42,8 % algunas veces, en
relacion con los items ¢ El gerente gestiona los recursos para
consolidar las tareas administrativas? ;La gerencia garantiza
el cumplimiento del plan general disefiado en la Unidad de
Produccion La Glorieta? Por consiguiente, es evidente que
la gestion administrativa aborda las necesidades que
imperen en dicha unidad de produccion, a pesar de que, un
gran porcentaje de los estudiantes consultados aseguran que
este tipo de objetivos no es consolidado opimamente.
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Discusion

Le resultados del proceso administrativo dentro de la unidad
de produccion refleja que existe medianamente la
aplicabilidad de dichos procesos, en tal sentido, la

agrogestion de los recursos se ve limitada. Por consiguiente,
el indicador Control refleja datos que apuntan hacia: 39,2 %
algunas veces, 35,7 % casi nunca, 25 % nunca en relacion
con las preguntas: ¢ Vigila la labor desarrollada en la unidad
de produccién? ;Realizan controles parciales al proceso
administrativo de la organizacion? Ante este contexto, se
nota que existe una dindmica administrativa que prevalece
en la vigilancia de dichos procesos desde la perspectiva de
los empleados directos de la Unidad de Produccion La
Glorieta, sin embargo, los estudiantes consultados infieren
que debe estar afectando la eficacia de los controles
aplicados por cuanto, en ocasiones los objetivos no son
cumplidos sin poder satisfacer las necesidades de ellos y
ellas.

De acuerdo con Requeijo y Lugo (1991) el control es una de
las actividades mas importantes durante todo el proceso de
gestién administrativa, ejercido a través de la observacion
directa y la supervision misma del desarrollo de las tareas.
En resumidas cuentas, los procesos administrativos cumplen
una indispensable funcién estratégica en las organizaciones,
es por ello, que cada uno de estos aspectos requieren su
concatenacion de este modo, se logren consolidar las metas
y objetivo para la cual es disefiada la institucidn.
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En ese sentido, Stoner et al. (2005) consideran que trata de
un proceso para garantizar que las actividades relazadas se
ajusten a las planeadas. Por consiguiente, el trabajo del
recurso humano debe ir paralelo a los requeridos en un
desempefio laboral altamente eficaz.

En resumen, el indicador Cambios continuos, subraya los
siguientes datos estadisticos: 19,6 % para siempre, 64,2 %
casi siempre, y 17,8 % casi siempre, en relacién con las
preguntas ¢Las politicas gubernamentales afecta el
cumplimiento de las metas organizacionales? ¢Cuenta con
los recursos econémicos destinados por el Gobierno local?,
Desde esta conviccion, es de aclarar que las politicas
gubernamentales y locales no deben ser obstaculos en los
objetivos de una organizacion, por el contrario, son entes
que deben apoyar la gestion administrativa en de las
unidades de produccion para mejorar el desarrollo sostenible
y sustentable de la localidad.

Continuando con la idea, el indicador Individuales, refleja
un 71,4 % siempre, 29,5 % casi siempre, al preguntar ¢Las
metas que persigue usted en la Unidad de Produccion se
relacionan con los objetivos organizacionales? ¢ Colabora en
las acciones que deben ser cumplidas por la Unidad de
Produccion La Glorieta? Dichos resultados son
considerados relevantes por cuanto revelan que los objetivos
individuales se orientan hacia la consolidacion de metas
fundamentadas en el mejoramiento de los procesos
administrativos de la Unidad de produccion La Glorieta, en
funcion de los objetivos planificados por la gerencia
administrativa.

Desde este particular, Chiavenato (2007) explica que los
objetivos pueden ser considerados como aquellas metas,
fines, propositos o guias que debe alcanzar la organizacion
y que deben ser definidos en el plan de negocios y plan
operacional. Por eso, su utilidad en el éxito empresarial del
campo agropecuario. En otro aspecto, el indicador
Particulares, reporta un 25 % casi siempre, 57,1 % algunas
veces 'y 10,9 % casi nunca, debido a las siguientes preguntas
¢Se cumple exitosamente el objetivo general planificado en
la Unidad de Produccién La Glorieta? ¢ Se da cabalidad a las
exigencias formuladas por la administracion de la Unidad de
Produccién La Glorieta? Los datos visualizan que existen
dificultades para cumplir los objetivos a la cabalidad.

Por otra parte, el indicador Basico, resefia un 71,4 %
siempre, 28,5 % casi siempre, al momento se consultar sobre
¢ Los objetivos inmediatos son consolidados por la gestion
administrativa de la Unidad de Produccién La Glorieta? ¢Se
incumple en la meta de los objetivos basicos enmarcado por
la gestion administrativa? Dichos datos revelan que la gran
mayoria de los objetivos inmediatos de asistencia
administrativa son consolidados. En lo sucesivo, el
indicador Largo Plazo reporta un 53,5 % algunas veces y
46,2 % casi nunca al consultar por ¢Las metas de la Unidad
de Produccién se mide por un objetivo a largo plazo? (EI
objetivo estratégico planeado, por la gerencia es cumplido
correctamente? Los datos muestran que las metas planeadas
no son concretadas en su papel primordial, ni cubierto el
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objetivo estratégico a largo plazo, situacion que afecta el
objetivo que requiere cumplir la Unidad de Produccion.
Desde otra Optica, el indicador Mediano plazo, sefiala un
92,1 % algunas veces y 17,8 % casi nunca, en referencia a
las preguntas ¢ Los objetivos formales en cada departamento
de la Unidad de Produccidn se corresponden con el objetivo
general? ¢ Contribuye el despliegue de objetivos a mediano
plazo para ayudar a optimizar el trabajo administrativo?
Acerca de estos datos, se infiere que es necesario examinar
el proceso administrativo ejecutado en la Unidad de
Produccién, debido, a que dichos datos reflejan una
disparidad en las funciones administrativas de los puestos de
trabajo con el objetivo general que persigue dicha
organizacién administrativa agropecuaria.

En concordancia con lo sustentado, Stoner et al (2005),
consideran que la administracion “Trata de un proceso para
garantizar que las actividades relazadas se ajusten a las
planeadas”. Razén por el cual, debe ser cumplidos los
procesos de planificacion, organizacion, direccién y control,
de manera que se logre el objetivo fundamental de la misma.
Para culminar, el indicador Corto plazo, presenta un 23,2 %
casi siempre y 76,7 % algunas veces, en relacion con las
siguientes interrogantes ¢Se logran concluir los objetivos a
corto plazo beneficiando la actividad administrativa? ¢Se
establecen planes para cumplir con los objetivos a corto
plazo? Conviene subrayar, este tipo de objetivos esta
relacionado a los aspectos prioritarios de la gestion o
proceso administrativo, es por ello, que se debe cuidar de no
perder su orientacion con las metas generales que conducen
hacia una mayor competitividad agroproductiva y vinculada
con el apoyo técnico profesional a la formacion de los
estudiantes de la Universidad Nacional Experimental Sur
del Lago “Jesus Maria Semprum”.

Conclusiones

Luego de analizar los datos recolectados, se pudo destacar
que la planificacion desarrollada no satisface las
necesidades organizacionales, existiendo incumplimiento
en las actividades administrativas que son indispensables
para lograr los objetivos planeados por dicha organizacion
agropecuaria. Asimismo, la eficacia de la gestion
administrativa, se precisa el inadecuado aprovechamiento de
los recursos agricolas de la Unidad de Produccion, sin
definir un proceso competitivo agropecuario.

Por otro lado, los objetivos a corto, mediano y largo plazo
no muestran segun los datos recolectados un cumplimento
eficaz en sus directrices administrativas, asomandose la
posibilidad de no efectuarse eficientemente las actividades
agroproductivas que permitan la participacion del talento
humano para consolidar experiencias profesionales,
conocimientos en materia agropecuaria exitosamente. De
este modo, es indispensable buscar en la conviccion de
profundizar el mejoramiento de la calidad en el proceso
administrativo de dicha Unidad de produccién, a fin de
poder lograr los objetivos que son necesarios para concretar
las politicas educativas a la cual es encomendada.
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