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Resumen: Este articulo busca establecer la relacién entre el modelo pedagdgico de los
docentes y las competencias de los estudiantes, en una instituciéon colombiana dedicada a
la educacion para el trabajo. Fue un estudio de tipo cualitativo, con un disefio de teoria
fundamentada, y se utiliz6 un muestreo por conveniencia a instructores y contratistas de
una institucion de formacidn para el trabajo del orden nacional. Los resultados arrojaron
que, aunque esta institucion pretende formar a sus aprendices en tres nlcleos
fundamentales, a nivel Axiol6gico, Epistemoldgico y Antropoldgico, es evidente que se
focaliza en el nicleo Epistemoldgico, alejandose de lo Antropolégico. Ademas, el modelo
emergente determind que las practicas empleadas por los instructores se limitan en gran
medida a un sistema de calidad predeterminado. Teniendo en cuenta que las instituciones
educativas deben promover habilidades practicas que faciliten la insercién laboral de los
estudiantes, seria interesante que se ajuste su modelo pedagdgico para garantizar la
formacion profesional integral de sus egresados

Palabras clave: Modelo pedagégico, Estrategias, Pedagogia, Formacién, Competencias.

Abstract: This article seeks to establish the relationship between the pedagogical model of
teachers and the skills of students in a Colombian institution dedicated to education for
work. It was a qualitative study with a grounded theory design, and convenience sampling
was used for instructors and contractors from a national job training institution. The results
showed that although this institution aims to train its apprentices in three fundamental cores,
at the Axiological, Epistemological, and Anthropological levels, it is evident that it focuses
on the Epistemological core, moving away from the Anthropological. Furthermore, the
emerging model determined that the practices employed by instructors are mainly limited
to a predetermined quality system. Considering that educational institutions must promote
practical skills that facilitate students' job placement, it would be interesting for their
pedagogical model to be adjusted to guarantee the comprehensive professional training of
their graduates.
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1. INTRODUCCION

A partir del afio 2008, el Ministerio de Educacion
Nacional colombiano (MEN), ha propuesto dentro
de sus politicas, la implementacion de competencias
en el ambito educativo incluyendo a la educacion
superior [1]. En este sentido, se cuenta con un marco
juridico que asi lo ratifica y en el que el Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social
(CONPES), 2945 de 1997, estableci6 como
lineamiento un sistema nacional de formacion para
el trabajo y el desarrollo humano, dirigido a definir
competencias laborales, basicas y trasversales. En el
Decreto 933 de 2003, se establece al Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), como regulador,
disefiador, normalizador vy certificador de
competencias laborales. Asimismo, en el 2004 con
el Decreto 249, se hizo una restructuracion de esta
entidad, encaminada a la implementacion del
Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo [2].

Malpica [3], refiere que la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), y
el Tuning Educational Structure in Europe,
establecen que la educacién por competencias
laborales no debe deslindarse de los marcos de la
integralidad en el ser humano. Asi, el MEN [1], en
su propuesta determina a la educacién por
competencias como estdndar de calidad que
evidencia lo técnico aunado a lo integral. En este
sentido, diversos autores establecen que la
educacién por competencias es una exigencia del
mundo cambiante y un nuevo paradigma en la
educacién moderna [4], [5]. Lo anterior determina
la importancia de realizar estudios sobre la
educacién por competencias laborales en el marco
de la educacién superior colombiana.

No obstante, al realizar pesquisas en bases de datos
se establece una baja taza de estudios realizados
sobre las competencias laborales en Colombia,
ligado a un creciente interés sobre la pedagogia
aplicada a disciplinas especificas para superar el
modelo de ensefianza tradicional [6], [7]. En este
sentido, surgen las preguntas que orientaron este
trabajo: ¢cudl es la aplicacion que se le estd dando a
la educacion por competencias laborales y cuales
son las competencias desarrolladas por los
estudiantes de una institucién de este tipo en
Colombia?

2. MARCO TEORICO Y METODOLOGIA

2.1 La pedagogia critica
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Tobén [8], indica que la pedagogia es caracteristica
de cada época, correspondiente al escenario del
momento histérico en que se va desarrollando.
Igualmente, cada época en particular genera un
conjunto de creencias, de valores y argumentos
compartidos, que determina que la pedagogia se
formalice con las caracteristicas y la vision del
mundo del periodo especifico que se esté abordando

[9].

Becerra y Moya [10], proponen que la reflexion
tedrica en estos tiempos de la pedagogia deberia
estar visualizada en un enfoque critico, en el que se
construya una pedagogia y una didactica propia
latinoamericana que haga hincapié en las
necesidades internas de estas naciones. Esta vision
de pedagogia latinoamericana ha venido siendo
olvidada y guardada en los viejos anaqueles de
universidades e institutos educativos, ya que ha
entrado en posiciones particulares consideradas
“Civilizadas”, enfatizando que el punto de vista de
la educacion obedece al interés politico y econémico
de estos paises [11].

Se sabe que la posicién de la pedagogia critica
acenttia Ramirez [12] es la escision de la educacién
en la construccion que normalmente los gobiernos
han establecido en la América Latina sobre los
contenidos que generalmente cimentan la educacién
en estas naciones, en el que habitualmente se
pregona el conocimiento puramente instrumental.
En los supuestos de este enfoque, se determina la
participacion social como pilar en la pedagogia,
concientizando a los actores que participan en esta
dindmica en la responsabilidad del desarrollo del
contexto en el cual interacttan [13]. En este sentido,
se fortalece el pensamiento democréatico en el que
estan implicitas una serie de practicas que impactan
el desarrollo de condiciones de poder [14].

En segundo lugar, se encuentra la significacion de
los imaginarios simbolicos en la que se integra una
reconstruccién histérica, sociocultural y politica de
un grupo particular. Histdrica porque se
reconstruyen y se comprenden en esencia las
circunstancias, entendiendo que las ideologias no
estan sujetas a formaciones esporadicas y
momentaneas, sSino  que  corresponden  a
construcciones generadas entre otras por las
instituciones socializadoras, como: la escuela, la
religion, la familia, por organismaos
gubernamentales y por los medios masivos de
comunicacion [15], [16].

En tercer lugar, se encuentra la humanizacion de los
procesos en la educacidn, en el que se pretende
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construir procesos intelectuales sin desconocer la
integralidad de los estudiantes, propendiendo por
cultivar otras dimensiones como la emocional, la
ética y la moral dirigidas hacia la autogestion de
emociones [17]. Se considera como punto de
quiebre el desarrollo de la pura catedra ya que es
solo instruccion sobre contenidos curriculares. Este
pilar orienta a la persona a la reflexion y la
autocritica del propio comportamiento y del otro con
el animo de la mejora y no de la censura.

En cuarto lugar, se encuentra la contextualizacién
del proceso educativo, dirigido a educar para la vida
y para vivir en comunidad, en el que se confronta la
realidad construida intelectivamente para poder
comparar con la realidad vivencial [18]. La persona
busca la informacion en la sociedad y el contexto,
ya que tiene la habilidad de correlacionar el porqué
de los fendmenos sociales [19]. Finalmente, se
encuentran las transformaciones de la realidad
social que circunscribe a la escuela, diferenciando
acontecimientos politicos y haciéndose participe de
ellos [20]. Esto asegura el desarrollo de las
habilidades que el estudiante emplea, impactando en
su contexto y determinando transformaciones
sociales que generen una conciencia social a través
del trabajo en equipo [21].

La critica en la educacion expone que la teoria
pedagdgica y didactica en Latinoamérica debe
responder a marcos particulares idiosincraticos
basados en las realidades sociales. Esto permitira
salir de las tendencias que orientan los esfuerzos a
enmarcar la educacion, la pedagogia y la didactica a
fines econdémicos y politicos que menoscaban
dimensiones importantes de los estudiantes y que
esta normalizado en las dindmicas presentes en los
centros educativos [22], [23], [24].

La pedagogia critica establece un marco de
referencia en el entendimiento de los fenémenos
existentes en los dambitos educativos locales
latinoamericanos. En este sentido, Tamayo [25],
manifiesta que el pensamiento pedagdgico en
Colombia estd visibilizado en cuatro corrientes
definidas, identificando a la pedagogia como el
dispositivo de control simbdlico que re-
contextualiza, transforma y reproduce la cultura y
las ciencias en una sociedad, la que se evalla a
través de la capacidad de las personas para
desempefar una tarea.

En la actualidad, la pedagogia se apoya en la
neurociencia ya que esta liga la cognicidn al estudio
de las emociones y aborda preguntas como: ;Coémo
la memoria, la percepcion, el razonamiento y la
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emocion afectan el aprendizaje?, ¢;Cual es la
interrelacion que ocurre entre las emociones y la
cognicién?, ¢(Coémo se regula la conducta social en
el cerebro?, ¢Hasta qué punto la cultura influye en
la biologia del individuo o modifica las redes y
nucleos neuronales?, entre otras [26]. Sin embargo,
al intentar determinar preguntas pertinentes sobre
las que la neurociencia y las ciencias cognitivas
debiesen trabajar conjuntamente con las ciencias
educativas, es importante mencionar que
metodoldgicamente las primeras son tratadas bajo el
modelo médico de tipo positivista, mientras que las
segundas son de orden cualitativo, generando una
brecha para la convergencia de estas dos ramas.

No obstante, Puebla y Talma [27], mencionan que
las preguntas establecidas por las neurociencias
tienen un punto en comdn con las ciencias
educativas, ya que en el proceso de aprendizaje
influyen las denominadas funciones ejecutivas: La
memoria no verbal a tiempo real, la internalizacion
del habla (memoria a tiempo real verbal), La auto-
regulacion de las emociones/motivacién/activacion
y la recomposicién (la planeacién y la habilidad de
generar) [28], [29], [30].

2.2 Competencias en pedagogia

Al entender que la pedagogia esta en subordinacién
de las pretensiones de los gobiernos y la economia
en el ejercicio de perpetuar la hegemonia de ciertos
sectores, se puede entender la aparicion del modelo
de competencias en la educacion [31]. Segun Zabala
[32], la competencia tiene un origen basicamente
funcionalista aplicado primeramente en el ambito
profesional y en el que se enfatiza que las acciones
humanas sean eficientes, obedeciendo a una
aplicacion del conocimiento. La competencia es de
paradigma positivista o interpretativo. No obstante,
se encuentra que las definiciones hacen referencia a
la ejecucion de tareas para cumplir con estandares
prescritos, ligados al aprendizaje en el desarrollo de
conocimientos; es decir, de contenidos relativos a la
materia, oficio o disciplina [33], [34].

El concepto de competencia ha evolucionado en el
ambito pedagogico y de ensefianza a través de la
historia. Tobén [8], refiere que la competencia se
puede conceptualizar como un modelo y un nuevo
paradigma educativo, que cumple una serie de
principios que genera un mayor impacto sobre los
modelos y enfoques pedagdgicos tradicionales. Los
principios con mayor consenso en el modelo de
competencia pedagogica estan dados en la
pertinencia, la calidad, en la formacion de
competencias, el papel docente, la generacion del



ISSN: 1692-7257 - Volumen 2 — NUmero 44 - 2024

cambio, la esencia de competencias y el componente
de una competencia [35].

Silva [36], menciona que el concepto de
competencias tuvo origen en el ambito laboral, cuya
aplicacion en contextos educativos impacté de
muchas formas, dando sustento a una profunda
transformacion en este plano y enfocado al
desarrollo humano integral. En la década del 60 se
establecié que una competencia laboral estaba
enfocada a las habilidades que los trabajadores
debian tener en la labor que realizaban. Malpica [3],
ademas de lo anterior, establece que Ilas
competencias estaban sujetas a elementos
cognitivos, motores y socioafectivos. En este
sentido, la competencia se define como la relacion
entre las aptitudes de una persona y el desempefio
satisfactorio de las tareas que debe cumplir [37].

Las competencias se sitlan en la mitad del camino
entre los saberes y la habilidad concreta, en donde
es definida la accion, pero también es
imprescindible el conocimiento entre saberes y
habilidades [38]. En este sentido, se debe estar
sometido a pruebas de resolucion de conflictos en
los &mbitos donde se encuentre enmarcada la
competencia, ya sea este laboral, comercial o
educativo [39].

Segln la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE), define a la
competencia como la capacidad de poner en practica
de manera integrada: habilidades, conocimientos y
actitudes para enfrentar y resolver problemas y
situaciones [40]. Para Tuning Educational Structure
in Europe, ente que agrupa a universidades europeas
de 45 paises, las competencias: “representan una
combinacion de atributos (con respecto al
conocimiento 'y sus aplicaciones, aptitudes,
destrezas y responsabilidades) que describen el
nivel o grado de suficiencia con que una persona es
capaz de desempedarlos” [41]. En este caso se
determinaron dos tipos de competencias: especificas
y genéricas. Las primeras se relacionan con un perfil
profesional 'y son cruciales porque estan
directamente vinculadas con el conocimiento
concreto de un area tematica [37]. En cambio, las
competencias genéricas son atributos, como la
capacidad de aprender, la capacidad de analisis y
sintesis, que son comunes a todas o casi todas las
profesiones [42].

Autores como Tobon [8], establece que el modelo
de competencias es un nuevo paradigma en la
educacion. Segun ellos, las competencias se han
incorporado a la educacion como una alternativa
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para abordar las falencias de los modelos y enfoques
pedagdgicos tradicionales, como el conductismo, el
cognoscitivismo, y el constructivismo, aunque se
apoyen en algunos de sus planteamientos tedricos y
metodoldgicos; no obstante, esto lo hacen con una
nueva perspectiva, con un cambio en la ldgica,
transitando de la I6gica de los contenidos a la l6gica
de la accién.

El modelo de competencias apoya un acercamiento
entre las instituciones educativas y la sociedad,
teniendo en cuenta las dindmicas de cambio a las
que se pueden enfrentar. En este trabajo, el modelo
de competencias tenido en cuenta se refiere a un
enfoque denominado Socio-formativo complejo.
Este trata las condiciones educativas excepcionales
para facilitar la adquisiciébn de competencias, a
partir de articular lineamientos educativos, de
procesos sociales, comunitarios, econémicos y
politicos, religiosos, espirituales y artisticos, entre
otros [43]. Este enfoque se Caracteriza porque se
trata de una formacidn integral que tiene en cuenta
diferentes tipos de relacionamiento, tanto laborales
como sociales y personales.

Lo anterior permitié establecer cuestionamientos
relacionados con el modelo pedagdgico del SENA,
por ejemplo: diferencias y similitudes a nivel
pedagdgico respecto a entidades educativas que
ofrecen formacion profesional con programas de
tipo técnico y tecnologico, los modelos pedagdgicos
implementados en el SENA, o las competencias que
desarrollan los instructores de la institucion respecto
a su quehacer docente.

2.3 Método

La Investigacion tiene un enfoque Cualitativo que
tiene las siguientes caracteristicas, segln
Herndndez-Sampieri  [44]: “...cada estudio
cualitativo es por si mismo un disefio de
investigacién. Es decir, no hay dos investigaciones
cualitativas iguales o equivalentes... Puede haber
estudios que compartan diversas similitudes, pero
no réplicas, como en la investigacion cuantitativa”,
sus procedimientos no son estandarizados, no se
planean con detalle y estan sujetas a las
circunstancias de cada ambiente o escenario
particular”. El disefio de la investigacion estd basado
en la Teoria Fundamentada de Glaser y Strauss, de
disefio emergente, en el que las proposiciones
tedricas surgen de los datos obtenidos en la
investigacién, mas que en los estudios previos. Es el
procedimiento el que genera un entendimiento de un
fenémeno educativo, psicologico, comunicativo o
cualquier otro que sea concreto.
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El trabajo se realizd con instructores pertenecientes
a la formacion titulada de una Institucion Educativa
de Formacién Técnica y Tecnoldgica, de caracter
nacional, con un enfoque por Competencias.
Participaron 13 docentes, que en la institucion se
denominan instructores, de diferentes areas,
seleccionados de forma aleatoria. A nivel ético se
cuidé que los participantes diligenciaran un
consentimiento informado en el que se les explicaba
el fin y los motivos de la investigacion,
recalcandoles la discrecion de su identidad.

Los datos fueron recogidos a través de una rejilla de
observacion y de entrevistas semi-estructuradas. El
anélisis se realizd mediante el software Atlas Ti
version 6.2, teniendo en cuenta tres codificaciones a
la hora de la interpretacion de los datos: La
codificacion abierta, la axial y la selectiva [45].

3. RESULTADOS Y DISCUSION

El proceso analitico expresado en la codificacion
selectiva de los datos, permitio evidenciar
categorias  emergentes evocadas por los
participantes del estudio a través de las técnicas
empleadas. Se evidencian categorias centrales que
orientan el andlisis en la construccion de teoria y de
un modelo, que permite el entendimiento de las
competencias desarrolladas en el proceso de la
formacién

3.1. Modelos pedagogicos

Modelo Constructivista| [ Modelo i [ Modelo Pedadogia Social ]
'\ + e

Is part of Is part of Is part of
Is associated with

\ No Tradicional
Is associated with ~

Modelos Pedagégicos ,_‘/_:ls associated with —»
implementados
— .
Is associated with — [Para el Trabajo
Is part of \
| Is associated with —
Competencia Modelo Pedagégico

Fig. 1. Modelos Pedagdgicos implementados dentro de la
formacion para el trabajo y el desarrollo humano.
Fuente: elaboracion propia.

_ v [NoMagiswal |

En la figura 1 se observa el &rbol de la categoria de
modelos pedagdgicos implementados por los 13
instructores entrevistados. Se establece que los
modelos  Constructivista, Conductista y de
Pedagogia Social hacen parte de los modelos
utilizados dentro de la formacion para el trabajo y el
desarrollo humano. Esto se evidencia en las
practicas y estrategias pedagogicas aplicadas en las
dindmicas de la formacion, asociadas a
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caracteristicas de ensefianza no Tradicional, no
Magistral, de ser por Competencias, para el Trabajo,
de Desarrollo humano y Significativas. Los modelos
pedagogicos determinan el inicio de otras categorias
dentro de la formacién en educacién por
competencias.

3.2. Practicas del instructor

En la figura 2 se observa el modelo implementado
por el instructor de entrenamiento y desarrollo
humano. Las practicas desarrolladas en el ejercicio
de la formacion son determinadas por el Sistema
Integrado de Gestion (SIG), denominados
procedimientos, evidenciados en el
diligenciamiento de formatos, llamado a lista y
trabajo sobre una guia. Estos procedimientos son
realizados sistematicamente por el instructor en el
proceso de formacion [46].

§_Prctias del Instructor
s associated with
P
{8 Sistema Integrado de Gestion [SIGA]
L Sotemaintegata de Sefion (6%,

s essociated with
+
L] i ]— ispartois [ Evalumtn
T T~
s partof s part of s partof

+ 1 "4 Planeaddn
@ tma I
's cause of
T
scouseof
v
o] !
n s associated with ’
Is part of Is associated with
+ [
M acividades | 5 2ssocztec-o{1 Estrategias Didactias_|—Is causs of—>[0f Actvas Jo-is associates it [ Simuladiones
with
‘s aszocizted with
]

Fig. 2. Préacticas del instructor de la formacion para el trabajo
y el desarrollo humano.
Fuente: elaboracion propia.

Asimismo, se evidencian una serie de actuaciones
pedagdgicas aparte de los procedimientos definidos
en el SIG, que se focalizan en précticas didacticas
encaminadas a lograr la interiorizacion de
contenidos. En este sentido, los instructores
establecen ejercicios o actividades ludicas que
generalmente simulan la realidad, entre los que se
cuentan dindmicas como juegos de roles, estudios de
caso, reflexiones de videos sobre problematicas,
mesas redondas, contextualizaciones de temas o
dinamicas enfocadas al saber, que se realizan a
través de lecturas especificas de temas que
posteriormente seran expuestas por los aprendices
ante el grupo [47]. Igualmente, en el trabajo con
literatura técnica, los instructores plantean
dindmicas activas, como: IDRISCA, mapas
conceptuales, redes semanticas e ideogramas, entre
otras.

En contraste con las caracteristicas del modelo
pedagdégico declarado por la institucion, se observa
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irrefutablemente la practica magistral. En este caso,
los contenidos son abordados a través de un método
de ensefianza centrado en los conocimientos del
docente y en su transmision, en la que se evidencia
principalmente una exposicion continua de los
contenidos por parte del docente [48]. Los
aprendices escuchan y toman notas, y tienen la
oportunidad de preguntar.

La evaluacién se encamina a determinar el grado de
competencia y generalmente es orientada al hacer.
Dentro de las estrategias aplicadas se evidencian
actividades de debate y discusion; también se evalla
la responsabilidad en la entrega de los trabajos y la
creatividad. En este sentido, se valoran las
actuaciones, reflexiones, fortalezas, deficiencias y
conocimiento de los aprendices en el proceso
formativo, a través de cuestionarios y listas de
chequeo. Asi mismo, los instructores abordan en
una etapa previa la planeacion y elaboracién del
trabajo con los aprendices, lo cual se refleja en la
elaboracion de la guia.

Los instructores consideran que la conclusion de las
practicas que se efectlan a la hora de realizar la
formacidn, influye positivamente en el desarrollo de
las competencias laborales que los aprendices
ejercerén en el momento de su actividad laboral.

3.3. Competencias desarrolladas

& Lenguaie Ténicn
A

of

jCompetencas e Actiadinal

* e

15 cause of
/
A
Is 35 d with

s Zssocizted with

with
T

Trompetencias Teoinss

~ T Competenties Transversales
SRR NN - o~

divided divided
& Magisaldod ~

{} Compesencias en Aprenices
A t

8 Competenias dellstrcto]

divided

dhided  Isassodatedwith
— ]
=~ {congetencios Desaaliadas| — s part of 4 pracia aboral
4

Is cause of
|
8 Formacidn Profesions! ntegral (FF)
Fig. 3. Competencias desarrolladas en formacion para el
trabajo y el desarrollo humano.
Fuente: elaboracion propia.

En la figura 3, se observa el arbol de la categoria de
Competencias desarrolladas en la formacion para el
trabajo y el desarrollo humano, obtenido a partir de
las 13 entrevistas a los instructores participantes en
el estudio. En este caso, el andlisis conlleva a dos
lineas; la primera corresponde a las competencias
que el instructor desarrolla en sus aprendices, y la
segunda corresponde a las competencias que los
instructores desarrollan respecto a su practica
pedagogica.
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La formacidn para el trabajo y el desarrollo humano
que se lleva a cabo en la institucion, relaciona a la
Formacion Profesional Integral (FPI) con un
enfoque de competencias laborales y transversales,
orientadas hacia el desarrollo de habilidades y
practicas para el ejercicio de una labor [49].

La primera linea evidencia que los aprendices
ademas de desarrollar competencias técnicas,
fortalecen otro tipo de competencias, como la
argumentativa, la propositiva y la interpretativa,
subyacentes al trabajo que el instructor técnico
realiza en el ambiente de aprendizaje.

Ademas, el modelo de la formacidn para el trabajo
y el desarrollo humano encamina al aprendiz a
desarrollar habilidades relacionadas con el aspecto
ético y actitudinal, ya que la préctica de una labor
siempre estard inmersa en codigos contextuales
como el horario de entrada, las funciones
establecidas e incluso la normatividad existente
sobre esquemas personales. Lo anterior se encamina
a crear conciencia, entendida como la posibilidad
del aprendiz de saber y entender qué es lo que hace
y el por qué y para qué lo hace.

En el estudio también emerge el desarrollo de
habilidades comunicativas fortalecidas en el
proceso formativo, evidenciado en el lenguaje
técnico que el aprendiz logra interiorizar, junto con
otras habilidades éticas como la resolucion de
conflictos y otros aspectos comunicacionales, que
serviran de base al aprendiz en el desempefio de una
labor.

La segunda linea corresponde a las competencias
docentes que los instructores desarrollan en el
ejercicio de la préctica. En este caso, se determina la
coherencia entre la estrategia implementada y los
procesos que desarrollan especificamente en la
ejecucion de la Formacion Profesional Integral
(FPI).

Lo anterior evidencia la habilidad del instructor
sobre tres momentos especificos; el primero
corresponde a la planeacion de una guia de trabajo,
el segundo corresponde a la aplicacion de esa guia
en el ambiente de aprendizaje y el tercero
corresponde a la evaluacion de la guia. Las
actividades planeadas para el desarrollo de la guia
generalmente implican dindmicas de trabajo grupal
activas, como el juego de roles y crucigramas [50].

Otras habilidades desarrolladas por el instructor en
la aplicacion del modelo corresponden a la practica
de la magistralidad como estrategia didactica en el
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proceso ensefianza — aprendizaje, que evidencia la
destreza del instructor en la forma de transmitir los
contenidos, las ayudas usadas y los limites que los
instructores tienen frente a sus aprendices. Esto
determina la distancia entre el instructor y el
aprendiz, y la posibilidad de aplicacion de la

normatividad establecida dentro del contexto
formativo. Lo anterior determina que los
instructores  desarrollen habilidades a nivel

comunicacional y el establecimiento de un rol.

Se puede evidenciar que la comunicacion de los
instructores esta permeada por aspectos de lenguaje,
tales como: la implementacion de lenguaje técnico y
la implementacién de un lenguaje empético con el
aprendiz. El lenguaje técnico es condicion necesaria
para lograr una adecuada formacién tecnica. Sin
embargo, a través del lenguaje empético el
instructor ayuda a la internalizacion del contenido
técnico, familiarizando al aprendiz con el lenguaje
propio del programa [51].

Asi entonces, el modelo identifica la relacion entre
competencia en la comunicacion y competencia en
el lenguaje técnico. La dinamica comunicacional
entre Instructor — Aprendiz, es complementada con
aspectos no sélo concernientes a lo tedrico-practico,
también tiene que ver con contenidos sociales,
culturales y humanos. En otras palabras, los
instructores no siempre estan en funciéon de un
lenguaje técnico, sino que encuentran espacios de
otros niveles linglisticos que permiten la formacién
integral.

3.4. Discusion

La formacion para el trabajo y el desarrollo humano,
en la propuesta formativa del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), determina que el punto de
partida de la formacion involucre dimensiones del
ser humano, en las que se tengan en cuenta los
componentes  Antropolégico, Axiolégico vy
Epistemoldgico, evidenciado en un modelo de
Formacion Profesional Integral (FPI). EI PEI asume
como punto de partida del conocimiento y del
aprendizaje al modelo constructivista, ensamblado a
practicas didacticas de caracter activo y a la
concepcion del aprendizaje significativo. El
resultado esperado es un conocimiento de caracter
auto-estructurante, en el que se construye, de-
construye, reconstruye, se relaciona y se conecta el
conocimiento al entorno (concepcion sistémica
social), en el que se enfoca el desarrollo de
competencias técnicas y transversales.
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Lo anterior determina que el aprendiz de esta
institucion, sera formado en competencias del ser
(Antropoldgicas y Axioldgicas) y en el conocer y
hacer (Epistemoldgicas). Estas competencias se
clasifican en especificas (conocimiento técnico),
basicas (le permiten al aprendiz comprender,
argumentar y resolver problemas tecnoldgicos,
sociales, ambientales y éticos), y transversales
(atraviesan las ocupaciones establecidas en la
Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO))
[46].

En este sentido, el modelo tedrico formativo es de
tres nucleos, en el que se deben promover las
competencias en los focos mencionados, a través del
constructo  pedagégico desarrollado por la
institucién en su PELI.

Este modelo tiene la forma de un cono, en el que en
la base se encuentran los tres nlcleos anteriormente
mencionados y en el que a través de un proceso de
fusion derivado del eje en donde se encuentran los
modelos aplicados (constructivismo, sistémico-
social y competencias, problémico), se evidencia en
la cuspide el foco que es el desarrollo de la FPI.
Cada modelo tiene una serie derivada de précticas y
procedimientos que igualmente es fusionada y que
responden al cdmo se desarrolla el modelo; no
obstante, carece de un componente fundamental en
la base, ya que no se evidencia un paradigma que lo
sustente y que lo haria robusto.

Los resultados del analisis de las entrevistas distan
del modelo declarado por la institucién. En este
caso, se establece que el modelo emergente de
competencia tiene en cuenta dos nlcleos. El primero
hace referencia a las competencias técnicas en las
que los instructores, a través de su préctica
pedagdgica, desarrollan  especificamente la
habilidad del aprendiz referente al area de trabajo
del programa que esta cursando. El segundo nlcleo
se refiere al desarrollo de competencias basicas
propias para el desempefio del programa, que
corresponden a la adquisicion del lenguaje
especifico y al nivel axiolégico relacionado con la
deontologia. En este sentido, los instructores
cumplen con parte de la mision de la institucion, que
sitlia a la formacién impartida dentro de lo Técnico
y Tecnolégico Profesional.

Igualmente, se establece en esta concepcion
particular de FPI, el desarrollo de competencias
trasversales en la que el elemento especifico es el
referido a lo ético actitudinal. Por ello, se considera
importante el desarrollo de una conducta ética en el
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marco del programa de formacidn y de la labor en la
que se esta formando al aprendiz.

En cuanto a las competencias que los instructores
desarrollan en la docencia, estas se generan en el
momento de la practica de la formacion con el
aprendiz. Se adquiere habilidad en el manejo de
dinamicas activas, en la planeacién, ejecucién y
evaluacién de una guia cuyo fin es el de establecer
el cuerpo de la FPI. Lo anterior se da en la
concepcion del modelo pedagdgico generado por la
institucién y direccionado por el SIG, en aspectos
comunicativos que ayudan a la internalizacion de
contenidos técnicos en los aprendices. En contravia
de lo mencionado dentro de las caracteristicas
fundamentales del modelo pedagbgico, se
desarrollan habilidades en la magistralidad.

Sin embargo, es problemético que no se evidencie
de forma clara la relacion del paradigma desde
donde se aborda el modelo, ya que en la practica se
tiene una gran gama de modelos fusionados
(Competencias, Sistémico, Problémico,
Constructivista). En este sentido, atendiendo al
principio complejo en el que se determina que la
totalidad no es la suma de las partes [52], se
evidencia que se aplican estrategias didacticas
especificadas en el PElI y SIG que no responden
completamente a la FPI establecida.

En este sentido, se hace necesario determinar con
claridad cual es el modelo pedagégico predominante
en la institucién, o que se generen directrices claras
de como se aplican todos los modelos asumidos,
encontrando la congruencia en el desarrollo de la
practica docente y como esta llega a la FPI.

Autores como Ramirez [12], indican que es
necesario retomar posiciones pedagégicas propias
del ambito latinoamericano encaminadas a
fortalecer en los  estudiantes  diferentes
“habilidades” que redunden en aspectos tales como:
una comunicacién de orden horizontal, una re
significacion y reconstruccion social, cultural y
politica que permita una mayor igualdad. Esto unido
a la humanizacién en el proceso educativo que
permita un desarrollo integral y no solo intelectual,
el direccionamiento de procesos educativos
encaminados a educar para la vida en comunidad y
no solo educar para la individualidad, el
conocimiento y el trabajo. Lo anterior debe unirse a
la educacién para la adquisicion de habilidades
sujetas a la participacién en el ambito politico, de
modo que la educacion redimensione el modelo
instrumental de ensefianza, en el que solo se ensefia
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lo que se considera que va a servir para el trabajo
[53], [43].

Retomando a Tamayo [25], se determina que la
pedagogia establece un dispositivo perpetuador de
reglas y normas inmodificables, generalmente
dirigidas a repetir dinamicas de poder. Igualmente,
se conceptualiza que a través de ella se trasmiten
saberes especificos de la cultura, en la que se
reconstruyen lenguajes y significados y se tiene en
cuenta la experiencia personal de los actores que
operan en la dindmica de la ensefianza, en la que se
entienden las necesidades de los estudiantes y se
potencia los saberes y necesidades de los mismos
[54].

Al contrastar los resultados de la investigacion, es
posible encontrar algunas concordancias con el
parrafo anterior, entre las que se cuentan que el
modelo de formacién para el trabajo y desarrollo
humano establecido, es un modelo
instrumentalizador de conocimiento y de habilidad,
generador de competencias para el desempefio de
una labor que se establece en el momento de
ingresar a algin programa. En este sentido, se
cuenta con un marco juridico que asi lo ratifica, el
decreto 1120 de 1996, en el que se establece que una
de las funciones de esta institucion es la de liderar
un sistema de formacion para el trabajo en
Colombia. Ademas, el Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social (CONPES) 2945 de 1997,
establecié como lineamiento un sistema nacional de
formacién para el trabajo dirigido a definir
competencias laborales, basicas y trasversales. En el
decreto 933 de 2003 establece al SENA como
regulador, disefiador, normalizador y certificador de
competencias laborales y en el 2004, bajo el decreto
249, se establece una restructuracion del SENA
encaminada a la implementacion del Sistema
Nacional de Formacion para el Trabajo.

Malpica [3], indica que la OCDE y Tuning
Educational Structure in Europe, establecen que la
educacion por competencias Laborales no debe
deslindarse de los marcos de la integralidad en el ser
humano. Es asi que la formacién para el trabajo y
desarrollo humano en el SENA, establecio un
modelo  pedagégico denominado Formacion
Profesional Integral (FPI) [46], en el que se
determinan un conjunto de fundamentos, principios
y criterios encaminados al desarrollo humano
integral establecido como su misién.

Frente al modelo de FPI, se evidencia que los
instructores técnicos son personas que generan en
los aprendices competencias para el trabajo,
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subyacente a que son profesionales con experiencia
laboral, con experiencia docente y con el perfil
técnico establecido por la institucion, cuyos
conocimientos se enmarcan en el ndcleo
Epistemoldgico. Las competencias trasversales son
desarrolladas por ellos en aspectos éticos vy
actitudinales. No obstante, esta pretension se
encuentra circunscrita al contexto laboral dejando
de lado otros contextos y relegando la formacion del
nacleo Antropolégico a los instructores de la
competencia de politica institucional.

4. CONCLUSIONES

Se puede afirmar que, aunque los instructores y los
aprendices bajo el modelo de FPI de formacion para
el trabajo y desarrollo humano generan y desarrollan
una serie de competencias, estas estan todavia
sesgadas a marcos laborales, dejando de lado en
gran medida la integralidad del ser.

Lo anterior en el aprendiz se origina ya que sus
formadores (los instructores), generan estas
dinamicas y esto puede obedecer a que ellos
realmente en su formacidn como profesionales en la
universidad focalizaron su esfuerzo solo a la teoria
y la préctica de orden disciplinar. Esto se suma a que
en la institucidn no se encuentran parametros claros
de como debe estar encaminada la integralidad
respecto a la formacion
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