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RESUMEN:

Los impuestos son considerados la base a través de la cual los entes pablicos pueden desarrollar sus fines esenciales
y su aplicacion eficiente ocupa un lugar muy destacado, la presente investigacién tiene como objetivo conocer la
relacion entre la recaudacion de los impuestos municipales y el desarrollo empresarial de la ciudad de Cucuta durante
el periodo 2014-2018. Este estudio es interesante por la necesidad cada dia mayor que tienen los municipios de darle
un buen manejo a sus impuestos. Los métodos y técnicas usadas fueron de caracter descriptivo, con un trabajo
documental y la aplicacion de un andlisis de correlacion de variables. Los resultados indican que hay una relacion
directa entre las dos variables, con un coeficiente de Pearson positivo bajo y un coeficiente de determinacion débil.
Esto permite concluir el mejoramiento del sistema de recaudacion de impuestos y su aplicacion al desarrollo
empresarial de la ciudad.
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IMPACT OF MUNICIPAL TAX COLLECTION ON BUSINESS DEVELOPMENT IN CUCUTA
ABSTRACT:

Taxes are considered the basis through which public entities can develop their essential purposes and their efficient
application occupies a very prominent place, the present research aims to know the relationship between the collection
of municipal taxes and the business development of the city of Cucuta during the 2014-2018 period. This study is
interesting because of the growing need that municipalities have to manage their taxes well. The methods and
techniques used were descriptive in nature, with a documentary work and the application of a correlation analysis of
variables. The results indicate that there is a direct relationship between the two variables, with a low positive Pearson
coefficient and a weak coefficient of determination. These results indicate that an improvement of the tax collection
system and its application to the business development of the city should be carried out.

Keywords: Property Tax, Industry and Commerce Tax, Tax Collection, Business Development.

IMPACTO DA COBRANGA DE IMPOSTOS MUNICIPAIS NO DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS EM CUCUTA

RESUMO:

Os impostos sdo considerados a base através da qual as entidades publicas podem desenvolver os seus fins
essenciais e a sua aplicacéo eficiente ocupa um lugar de grande destaque, a presente investigagéo visa conhecer a
relacdo entre a cobranga de impostos municipais € o desenvolvimento empresarial da cidade de Cucuta durante o
periodo 2014-2018. Este estudo é interessante devido a crescente necessidade de os municipios gerirem bem os seus
impostos. Os métodos e técnicas utilizados foram descritivos, com trabalho documental e aplicagdo de analise de
correlagdo de varidveis. Os resultados indicam que existe uma relagéo direta entre as duas varidveis, com um
coeficiente de Pearson positivo baixo e um coeficiente de determinagéo fraco. Isso permite concluir a melhoria do
sistema de arrecadagao de impostos e sua aplicagao ao desenvolvimento empresarial da cidade.

Palavras-chave: Imposto Predial-Industria € Comércio-Imposto-Cobranga-Desenvolvimento Empresarial
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1. INTRODUCCION:

En el mundo las inquietudes respecto a los impuestos
son cada dia més frecuentes pero especialmente en
los paises en vias de desarrollo Ahmad, Brosio, &
Pdschl (2015), por la continua transformacién de sus
estructuras  econdmicas, politicas y sociales,
Hernandez, (2011). En Colombia, los impuestos tienen
una derivacion constitucional al consagrar en el
articulo 95 el deber del ciudadano de contribuir a los
gastos e inversiones que tiene el estado, ese aporte
hace mencion al pago de los impuestos, tasas y
contribuciones que de manera obligatoria debe hacer
todo colombiano cuando se encuentre inmerso en una
causal o hecho generador de los mismos. Otero, Celis,
Dy Aguilar (2020).

Sin embargo, en la cotidianeidad se dan fenémenos
como la evasién fiscal Castrillén Galeano y Ramos de
la Ossa ( 2021) en niveles elevados Chica Bertel y
Martinez Mangones, (2020) lo que reduce el recaudo
de impuestos y entorpece la provision de bienes y
servicios publicos universales y de calidad (Concha,
Ramirez y Acosta, 2017). Otros autores exponen las
posibles complicaciones implicitas  del sistema
tributario como Picdn, (2016), p.101 “en particular
Colombia posee un sistema complejo y propenso a
permanentes cambios en el ordenamiento juridico
tributario”. De otra parte, para Casas y Rios (2016) el
sistema fiscal colombiano reflejaria politicas que
pueden en algun punto generar tratamientos
discriminatorios o injustos. Para investigadores como
Macias y Vivas-Fuentes, (2020) la falta de
investigacion en el tema de impuestos p.32 porque
‘son pocas las investigaciones y documentos
publicados en esta linea de trabajo” deriva en muchas
ocasiones su desconocimiento.

En este orden de ideas, las politicas de tributacion son
importantes para implementar una politica econémica
eficiente Fergusson, (2003) y de financiacion para el
desarrollo Gil (2011), afirma “los tributaritas somos
conscientes del potencial de los impuestos” (p. 239).
Asi, los impuestos son los medios principales a partir
de los cuales se pueden hacer realidad los programas
y proyectos del gobierno nacional y local para dar una
respuesta adecuada al cumplimiento de sus propdsitos
o fines esenciales, Eslava & Chacon (2018). Por tanto,
los entes publicos deben contar con un fortalecimiento
financiero basado en un sistema de recaudacion
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impositiva que logre “obtener recursos monetarios de
diversas fuentes para financiar el desarrollo“(Romero y
Romero, 2019, p.53).

En este contexto, para darle una mayor participacion a
las regiones se surti6 en el pais un proceso de
descentralizacién administrativa que le transfirié a los
territorios  poder para tomar decisiones 'y
responsabilidad, Torres y Teran, (2015), “el desarrollo
local requiere del apalancamiento de los recursos
propios de igual fuente, como para que otorguen
autonomia de gestién a los gobiernos regionales y
municipales” (p.2). A pesar de todas las bondades de
la descentralizacion, en cuanto a la sostenibilidad de
las finanzas publicas descentralizadas se observan
reiteradamente factores que inciden en forma negativa
en su desempefio, como por ejemplo; la preocupacion
en relacién con la capacidad de captacion de ingresos
tributarios De Cesare & Lazo, (2008), el incumplimiento
fiscal por el no pago de los impuestos de manera
voluntaria Barros, (2013), la dependencia del sistema
general de participaciones Guerrero y Noriega, (2015),
el desconocimiento de las obligaciones tributarias
Alvarez, Telles Angarita y Posada Barrios, (2015), es
decir, se obtienen en muchos casos bajos indicadores
de tributacion reduciendo paulatinamente la
capacidad de gestién de los administradores locales.

Por un lado, en los municipios el impuesto predial se
considera como una de las fuentes mas importantes en
la recaudacién de recursos propios, no obstante, los
bajos recaudos sobre el impuesto predial reflejan las
dificultades para los municipios que cada dia ven
como tienen una mayor dependencia de las
transferencias del nivel central. “Los entes territoriales
requieren mayores ingresos para hacer desarrollo
regional, la masa tributaria actual en algunos de los
entes territoriales no es suficiente para atender las
necesidades locales de desarrollo sostenible.”
(Avellaneda, 2011, p. 303).

Por otro lado, los municipios cuentan como
instrumento tributario relevante con el impuesto de
industria y comercio cuyo hecho generador recae
sobre personas naturales y juridicas que realicen
actividades comerciales, industriales o de prestacion
de servicios en el municipio, empero la coyuntura
politica, econémica y social por la situacién de
inestabilidad en la zona fronteriza ha propiciado un
aumento en la informalidad, tasa de desempleo e
indice de inseguridad ciudadana y Vviolencia.
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Zambrano, Pinzon y Ponton, (2018). Asimismo,
repercuten situaciones como la tasa de inversién en la
ciudad, la creacion de empresas, la productividad y
competitividad. (Suarez, 2016), (Davila-Lopez, Sierra-
Céceres y Riafio-Solano 2018) y a la falta de gestion
estratégica, (Diaz Ortega, Reyes Diaz y Angarita
Bautista,2020).

Asimismo, la frontera colombo venezolana fue cerrada
en el afio 2015 por decisién de los gobiernos de la
época, lo que impact6 la economia de la ciudad
generando una disminucion en su principal actividad
econdmica derivada del comercio; las exportaciones
de productos como por ejemplo el carbén, arcilla, gres,
ceramica, accesorios, ropa, calzado, entre otros,
cayeron dramaticamente al pasar en el afio 2013 de
US$2.2555.82  hasta bajar a US$275.59 en el afio
2018 con una contraccién negativa del -87%, Becerra,
(2019) , Cémara de Comercio de Cucuta, (2019). De
esto se deprende, que desde finales de 2015 y en los
afios  subsiguientes muchos empresarios,
inversionistas y profesionales cesaran sus actividades
comerciales en Cucuta y emigraran hacia ofras
ciudades, (Botina, 2020). Otra cita planteada por
Godoy (2018). Por consiguiente, este gris panorama
de la ciudad de Cucuta trae implicito consecuencias
directas en el recaudo de impuestos y en el desarrollo
empresarial 'y no se cuentan con trabajos que
evidencien como los ingresos  municipales
provenientes del recaudo de impuestos se relacionan
con el desarrollo empresarial. Partiendo de estas
consideraciones, esta investigacion busca como
objetivo central analizar el recaudo de impuestos en la
generacién del  desarrollo empresarial para el
municipio de Cucuta en el periodo 2014-2018.

Este trabajo estd compuesto por cinco secciones,
incluyendo la introduccion. La segunda, realiza un
breve recorrido tedrico acerca del impuesto predial e
industria y comercio y el desarrollo empresarial. En la
tercera, se describen la metodologia y los datos. Los
resultados del andlisis se presentan en la cuarta
seccion. La quinta, concluye.

2. MARCO TEORICO:

Impuesto de Industria y Comercio

Dentro de la clasificacion de los en Colombia en el
orden municipal se encuentra en primer lugar el

impuesto de Industria y Comercio, por ende, y su
recaudo va directo al presupuesto del municipio.
Ademas, este gravamen después de tener un largo
proceso de evolucion juridica es definido por Parra
(2010), “un impuesto que grava los ingresos que
perciben las personas naturales y juridicas y
sociedades de hecho producto de la realizacién dentro
de determinada jurisdiccion distrital o municipal de
actividades industriales, comerciales y de servicios y
complementariamente por la colocacién de avisos en
el espacio publico” p. 20. El impuesto de industria y
comercio “es el gravamen establecido sobre las
actividades industriales, comerciales y de servicios, a
favor de cada uno de los distritos y municipios donde
ellas se desarrollan, segun la liquidacién privada”
(Monsalve, 2000).

El impuesto de industria y comercio, es un ingreso
corriente del municipio Romero (2007), es una fuente
de recursos tributarios de caracter directo con el fin de
financiar las necesidades de la comunidad. En Cucuta
las disposiciones pertinentes al impuesto de industria
y comercio fue regulado por medio del acuerdo
Municipal No 025 de 2018, que establecié las
particularidades para la liquidacién del mismo, tanto
como sus bases y tarifas.

Impuesto predial

Dentro de los flujos monetarios percibidos por los
municipios se tiene el impuesto predial unificado,
Cano, Pulgarin, Colmenares y Cardona (2005) es un
tributo para los municipios, Villamizar, (2015) el cual
grava de manera regular y definitiva los predios
ubicados en el municipio. Esta es considerada en
muchos municipios del pais como la segunda fuente
de ingresos fiscales, que se liquida conforme un avalu6
del inmueble, una tarifa y su pago se realiza anual,
Iregui, Melo y Ramos (2004). Sin embargo, este
impuesto  requiere  actualizacion  periddica y
permanente del avalué de los bienes inmuebles,
Cordoba (2014) segUn parametros establecidos por el
municipio.

Desarrollo empresarial

Las Pymes son fundamentales en el desarrollo
economico de un pais, pues dinamizan la economia
Diaz, Maestre y Ospina, (2018). “debido a su
capacidad de aportar al producto interno bruto, generar
empleos y en la redistribucion del ingreso” p. 1.
También, las Pymes tienen fortalezas que le han
permitido alcanzar un desarrollo  empresarial
importante, cuentan con capacidad de adaptacion y
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flexibilidad a los cambios como los que se presentan
frecuentemente en el sistema impositivo del pais,
aunado a la integracidn del uso de las tecnologias para
mejorar la productividad, (Castellanos, Loaiza y
Cuesta,2014).

Asi, los planes de desarrollo que enmarcan los
propositos y objetivos de los gobiernos tanto nacional
como local han incluido el emprendimiento como un
aspecto fundamental, a través de mecanismo de
politica fiscal como descuentos o0 exenciones
tributarias durante cierto tiempo buscan motivar a los
ciudadano para la creacion de empresas.

“El  desarrollo empresarial articula  diferentes
elementos con los que el empresario puede llevar a
una organizacién hacia el logro de sus objetivos.
Elementos como crecimiento econdmico, cultura
empresarial, liderazgo, gestion del conocimiento e
innovacion. Es un concepto integrador con el que se
puede lograr un impacto positivo en las organizaciones
mediante el reconocimiento de las capacidades del
capital humano. Alcanzar un desarrollo empresarial le
permitird al empresario de una Pyme aprovechar las
oportunidades que se le presentan a la empresa en un
entorno globalizado.” (Delfin Pozos y Acosta Marquez,
2016, p.4).

En la misma forma, desde la perspectiva tributaria el
desarrollo empresarial su conceptualizacion puede
entenderse desde la teoria de los recursos como:

‘el modelo de crecimiento basado en la teoria de
recursos se centra en la existencia de recursos con
capacidad sobrante, susceptibles de ser empleados en
nuevas areas de actividad como inductores a la
decision del crecimiento empresarial en el que, sin
duda, desempefia un papel primordial la actitud
emprendedora del empresario o directivo( Forcadell,
2004, p.2).

Por otra parte, este postulado tedrico corrobora la
importancia de los recursos para el desarrollo
empresarial, Gonzalez (2014), “la teoria sustentada
en los recursos ha tenido un claro adelanto al dar un
reenfoque al campo de la direccion estratégica hacia
las caracteristicas internas de la empresa, al dar
consideraciéon a los recursos externos como fuente
primordial de ventajas competitivas.” p. 93.
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3. METODOLOGIA:

Inicialmente, se realizd una ardua revision de los
recaudos de los impuestos de industria y comercio y
predial del municipio de Cucuta, de los meses de
Enero a Diciembre durante los cinco afios estudiados
desde 2014 hasta 2018, para lo cual los datos del
presupuesto entregados por la Secretaria de Hacienda
Municipal fueron tabulados en Excel acumulando mes
a mes y afio a afio, los datos se tomaron del
presupuesto teniendo en cuenta el presupuesto inicial
proyectado y el presupuesto final acumulado.

Luego, para describir el comportamiento de describir el
comportamiento del desarrollo empresarial durante el
periodo en estudio esto se realizd bajo una fuente de
informacién importante: los informes de gestién de la
Cémara de Comercio de Cucuta, (2016) (2018),
tomado el numero de empresas registradas durante
los afios 2014 al 2018.

Después, para determinar la influencia que tiene el
recaudo de los impuestos municipales como variable
independiente en el desarrollo empresarial como
variable dependiente, se plantea como hipétesis si la
tributacion  genera desarrollo empresarial para el
municipio de Clcuta en el periodo 2014-2018. Es decir,
H1 El recaudo de impuesto de industria y comercio se
asocia al desarrollo empresarial y H2 El recaudo del
impuesto predial se asocia con el desarrollo
empresarial. Con base en los resultados obtenidos, se
deriva la descripcidn general y analitica de correlacion
de variables por medio del analisis del diagrama de
dispersion y el Coeficiente de Pearson, a fin de
comprobar las hipotesis disefiadas

4. ANALISIS Y DISCUSION DE

RESULTADOS:

Como se puede evidenciar en la Grafica 1 que
compara el comportamiento del presupuesto definitivo
y el recaudado para el impuesto de industria y
comercio, se presentd un comportamiento inestable,
inicia en el primer afio con una recaudacion
ligeramente por debajo de la esperada, para continuar
en los periodos intermedios con un incremento positivo
cercano al 4.3% y termina retrocediendo para el afio
2018 con una contraccion del recaudo.
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En comparacién con, Femandez, Herrera, Tamayo,
Rojas y Martinez (2018) en investigacion sobre el tema
en la ciudad de Cali por el comportamiento de los
contribuyentes de no presentar y pagar este impuesto
convirtiéndose en evasores del tributo, observaron
que estos resultados negativos se dan por falta de un
mayor control con los contribuyentes, una mayor
informacién, un buen seguimiento en la presentacion y
pago del tributo el nivel de evasion sera mucho menor.

Gréfica 1. Presupuesto comparativo definitivo y
recaudado Impuesto Industria y Comercio

COMPARATIVO
PRESUPUESTO
INDUSTRIA'Y
COMERCIO 2014- 2018
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recaudado Lineal (Afios)
Fuente: Secretaria de Hacienda de Cuicuta,
Elaboracion Propia

En la Gréfica 2 se muestran los resultados del recaudo
del impuesto predial unificado la linea de abajo indica
un comportamiento del recaudo que nunca superé al
presupuesto definitivo durante todo el periodo de
tiempo observado. Por tanto,  exhibié un recaudo
negativo por debajo de lo esperado. En tal sentido, se
considera un problema para el municipio pues contd
con menos recursos dentro de este lapso de tiempo.
Se tiene entonces un escenario para el municipio de
Cucuta con un menor nivel de recaudo por concepto
de impuesto predial.

Estos resultados son similares a los que obtienen
Espinosa, Martinez y Martell, (2018) quienes en su
analisis evidenciaron una la recaudacién de impuestos

en la gran mayoria de las entidades estan por debajo
de las  expectativas. “las  caracteristicas
socioecondmicas de un municipio, las transferencias
intergubernamentales, pero también los esfuerzos
concretos para actualizar el catastro, y la uniformidad
entre los sistemas de administracion tributaria
municipal podria explicar el aparente éxito en el
desemperio tributario de algunas jurisdicciones” (p.
388)

En virtud de lo antes expuesto, se evidencian
resultados en concordancia con lo propuesto por lo
Salazary Cervantes, (2014) en la dindmica econdmica
y demografica en el area fronteriza de Chihuahua que
la diferencia entre el recaudo del impuesto predial
entre los municipios fronterizos y no fronterizos
proviene del avance del marco institucional fiscal
puede mejorar la recaudacion del impuesto predial.
Igualmente, Torres y Teran (2015) concluyen un bajo
aprovechamiento del impuesto predial para el logro de
politicas de recaudacion, equidad, eficiencia o control
urbano. De otro lado, Alvarez Vergara, (2016) coincide
al concluir como el fortalecimiento de los ingresos de
recaudo propio tiene un impacto positivo en el
desempefio fiscal de las entidades territoriales.

Grafica 2. Presupuesto comparativo definitivo y
recaudado Impuesto Predial Unificado

COMPARATIVO

PRESUPUESTO
IMPUESTO PREDIAL
2014- 2018
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Fuente: Secretaria de Hacienda de Cucuta, Elaboracion
Propia
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El tejido econdmico de un pais esta compuesto por
sus empresas, para la ciudad de Cucuta, el informe de
la Cémara de Comercio refleja las empresas
registradas en el periodo en estudio. Como se puede
observar en la Gréfica 3, entre los afios 2014-2018
representados con una linea tienen un
comportamiento cambiante, es decir, ha sufrido
variaciones fuertes con aumentos y disminuciones de
manera intermitente, en relacion con estos resultados
puede inferirse que la situacién econdémica y social de
la frontera colombo venezolana.

Grafica 3. Empresas Registradas periodo 2014-
2018.

Personas naturales y juridicas
registradas

—_~ ~—

12000
10000
8000
6000
4000
2000

2014 2015 2016 2017 2018
Fuente: Registro Mercantil Camara de Comercio
de Cucuta.

Elaboracion propia

En las mismas circunstancias, se elabord el analisis
de correlacién para medir la asociacién entre las dos
variables, recaudo de impuesto de industria u comercio
y desarrollo empresarial. En la Grafica 4 se muestra el
diagrama de dispersion, la representacion muestra que
hay una correlacion positiva entre las dos variables,
por ende, el reacudo de impuestos de industria y
comercio ha incrementado el desarrollo empresarial.
Sin embargo, el resultado del calculo del coeficiente de
Pearson arroj6 un valor 329.17 con un correlacion
positiva baja entre las dos variables y un coeficiente de
determinacion 0,2934 que indica una relacion positiva
muy debil entre las dos variables.

En cuanto a la relacion obtenida en la hipdtesis 1 en
estudio se observa una asociacién entre las variables
pero al ser débil indica que el recaudo de impuestos no
constituye un factor de prondstico del desarrollo
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empresarial. Los resultados de este estudio coinciden
con Restrepo y Urrego, (2015), quienes obtuvieron un
otorgamiento de beneficios en industria y comercio
lograron una mejora en la inversion social.

Grafica 4. Recaudo de impuesto de
industria y comercio y empresas registradas

Recaudo de Impuestos industria 'y
comercio y empresas registradas
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Fuente: Elaboracion propia.

Tambien se observa un comportamiento similar para el
caso del impuesto predial, en el analisis de correlacion
de la Grafica 5 se infiere una correlacion positiva entre
las dos variables, por lo tanto, el recaudo de
impuestos predial se asocia positivamente con el
desarrollo empresarial. Pero el resultado del calculo
del coeficiente de Pearson con un valor 200.01
muestra un correlacion positiva baja entre las dos
variables y un coeficiente de determinacion 0,1391 que
indica una relacion muy debil entre las dos variables.

Como resultado de la comprobacion de la hipotesis 2
puede observarse una asociacion entre las variables
muy débil, estos resultados indican que un cambio en
una variable no ocasiona por lo tanto un cambio en la
otra. Los resultados son contrarios a Tobon y Mufioz
(2013), quienes obtuvieron una relacién negativa entre
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las inversiones auténomas en salud y los niveles de
recaudo del impuesto predial.

Grafica 5. Recaudo de Impuesto Predial
y empresas registradas

Recaudo de Impuesto Predial y
Empresas registradas
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Fuente: Elaboracién propia

5. CONCLUSIONES

Cada dia se hacen més visibles los impuestos como
motor de desarrollo de una comunidad, por ello se
buscan establecer mejores y més eficiencias politicas
tributarias de recaudacion, debido al proceso de
descentralizacién con mayor razén en los municipios
y en las regiones para evitar la dependencia de los
recursos obtenidos desde el centro del pais.

De igual manera, el recaudo de los impuestos
representa un propulsor del desarrollo empresarial los
resultados de este estudio muestran una relacion
positiva baja y con poca fuerza entre el recaudo de
impuestos y el desarrollo empresarial, este resultado
se puede explicar por las escasas iniciativas en el
municipio hacia el apoyo de las capacidades
empresariales y al desarrollo de alianzas publicas
privadas dirigidas a estrategias empresariales.

El municipio de Cucuta en consenso con el sector
empresarial, debe establecer politicas publicas
encaminadas a implementar medidas para mejorar el
desarrollo empresarial de la ciudad, al mismo tiempo,
sera una obligacion de los legisladores del municipio

constituir normas fiscales adecuadas al sector
empresarial.

De igual manera, las rentas del municipio de Cucuta
se ven afectadas por el bajo recaudo, como
consecuencia, se dejan de recibir ingresos importantes
que podrian destinarse a las politicas de desarrollo
empresarial. Por ende, la secretaria de hacienda
municipal deberia mejorar las gestiones de recaudo
tanto del impuesto predial como el de industria y
comercio.

Finalmente, es importante precisar que para el
desarrollo de esa investigacion se tuvieron limitantes
como que se llevo a cabo con base en la informacion
a cinco afios y se centrd en la ciudad de Cucuta,
trabajos futuros podrian realizarse con periodos de
tiempo mas amplios y recogiendo la informacién de
todos los municipios del departamento para realizar
comparativos.
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