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FACTORES SOCIOCULTURALES QUE INFLUYEN A LA NO
TOMA DE CITOLOGIA EN MUJERES DEL AREA RURAL Y
URBANA DEL MUNICIPIO DE SAN GIL.

SOCIOCULTURAL FACTORS THAT INFLUENCE THE FAILURE TO
TAKE CYTOLOGY IN WOMEN FROM THE RURAL AND URBAN AREAS
OF THE MUNICIPALITY OF SAN GIL.
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RESUMEN

Introducciéon: En Colombia el cancer de cuello uterino es una de las patologias con
mayor incidencia y mortalidad. Objetivo: Determinar los factores que influyen en a la no
toma de citologia del &rea rural y urbana del municipio de San Gil. Metodologia: Es un
estudio de tipo cuantitativo con un disefio analitico, descriptivo y transversal, con una
muestra de 175 mujeres del municipio de San Gil, se aplico la encuesta nacional de
demografia y salud (ENDS-2010) de Profamilia, es una investigacion sin riesgo, donde
se escogieron por variables como mayores de 18 afios, residentes del area rural y urbana,
gque no se han realizado la citologia y que firmaron el consentimiento informado.
Resultados: se encontré que los factores que influyen a la no toma de citologia son los
factores psicolégicos como miedo/temor (10,9%) y factor educativo haciendo referencia
al no tener vida sexual activa con (5,1%) y debido a su edad creian que no era necesario
y porque nunca les explicaron que era importante (3,4%). Encontrando asi un (56,6%) de
mujeres que se realizaron la citologia y un (43,4%) que nunca se la han realizado.
Conclusiones: Se determinaron diversos factores predisponentes a la no toma de la
citologia como lo son factores psicolégicos, educativos, en la relacion a estos factores,
las mujeres del area rural tienen menor asistencia sanitaria, en las cuales se puede
evidenciar la falta de conocimientos y en las mujeres del area urbana hay mayor
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asistencia sanitaria, la mayoria cumplen con el esquema 1-1-3 que es debidamente
planteado en el sistema de salud.

PALABRAS CLAVE: cancer de cuello uterino, citologia, factores de riesgo, servicios de

salud

ABSTRACT

Introduction: In Colombia, cervical cancer is one of the pathologies with the highest
incidence and mortality. Objective: To determine the factors that influence the non-taking
of cytology in the rural and urban areas of the municipality of San Gil. Methodology: Itis
a quantitative study with an analytical, descriptive and cross-sectional design, with a
sample of 175 women from the municipality of San Gil, the national demographic and
health survey (ENDS-2010) of Profamilia was applied, it is a risk-free research, where
variables such as over 18 years old, residents of rural and urban areas, who have not had
a cytology and who signed the informed consent were chosen. Results: it was found that
the factors that influence the non-taking of cytology are psychological factors such as fear
(10.9%) and educational factor referring to not having an active sexual life (5.1%) and
because of their age they believed it was not necessary and because they were never
explained that it was important (3.4%). Finding 56.6% of women who had a cytology and
43.4% who had never had one. Conclusions: Various predisposing factors were
determined for not taking a cytology, such as psychological and educational factors. In
relation to these factors, women in rural areas have less health care, in which a lack of
knowledge can be seen, and women in urban areas have more health care, most comply
with the 1-1-3 scheme that is duly established in the health system.

Keywords: cervical cancer, cytology, risk factors, health services

Introduccién determinacion de los diferentes factores

) 3 . . ue influyen a la no toma de la citologia,
En En Colombia segun el ministerio de g y )

. , n n concordancia al cumplimien
salud (Minsalud, 2019) el céancer de yendo en concordancia al cumplimiento

. . de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
cuello uterino es una de las patologias

con mayor incidencia y mortalidad, ya (2020)  para la  ampliacion  de

. desigualdades econOmicas y sociales,
gue ocupa el primer lugar en causas de

. . amenazas y problemas de salud,
muerte por cancer en mujeres entre 30 a

o . . ., arantizando en Colombia la amplia
59 afos. Debido a esta informacion, la 9 P

) ) ., ) . cobertura de afiliacion al SGSSS
investigacion tiene como propdsito la

(Decreto 2353, 2015) para un mayor
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acceso a los servicios de salud para la

poblacién en general.

Todo esto basado en la implementacion
de las medidas preventivas del cancer de
cuello uterino propuestas por la OMS y la
OPS (2019) para la identificacion
oportuna y efectiva la enfermedad, a
través de actividades o tamizajes en los
que se encuentran la vacuna contra el
VPH la cual se le administra a las
mujeres desde los 9 afios hasta los 18,
dado que, a diferencia de otros canceres,
éste cuenta con un agente causal como
lo es el VPH, encontrandose dos tipos, el
16 y el 18 los cuales son causantes del
70% de los canceres y de las lesiones
precancerosas del cuello del Utero segun
lo inform6 el Instituto Nacional de
Cancerologia en el boletin
epidemiolégico (2019) y el SIVIGILA
(2019). Como otra medida preventiva
esta la toma de citologia o prueba de
papanicolaum, siendo esta la principal en
mujeres en edad fértil, por la cual la
Organizacion Mundial de la Salud y el
Ministerio de Salud de Colombia
fomentan este examen como una técnica

importante y la realizacion periddica de la

misma, ya que impacta positivamente en

la deteccion temprana del cancer.

En base a que la citologia es un examen
gratuito y de facil acceso, en el municipio
de San Gil segun Grupo de
Epidemiologia y Demografia de la
Secretaria de Salud de Santander (2020)
en el afio 2019 se registraron 283 casos
de cancer de cuello uterino y 153 de
cancer de mama en el departamento; los
municipios que mas presentan estas
enfermedades  son: Bucaramanga
37.46%, 9.19%,
Barrancabermeja 9.19%, Girén 5.30%,
Piedecuesta 5.30%, El Socorro 3.18% y

San Gil 2.47% por ende, en esta

Floridablanca

investigacion se plantea el problemay se
justifica la importancia de su analisis para
la profesion de enfermeria, teniendo
como fundamento los antecedentes de
otras investigaciones y los objetivos
planteados en la investigacion, ya que
son los que orientan este proceso y
permite generar informacion muy atil y de
gran  trascendencia mediante la
identificacion de los diversos factores
predisponentes ante la no toma de la
citologia y las barreras para la deteccién

oportuna del cancer como se plante6 en
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el articulo de Aldave y Apolaya (2019),
ya que al determinar cuales son estas
limitantes, se ayudaria tanto las
entidades prestadoras de servicios como
al mismo sistema de salud en general en
encontrar la razén de la ausencia de este
tamizaje en las mujeres residentes del
municipio de San Gil y asi, de esta
manera estas mismas entidades puedan
implementar actividades e
intervenciones oportunas hasta lograr
involucrar un gran porcentaje de mujeres
en la realizacion de esta prueba a tiempo,
segun lo implementado por el Instituto
Nacional de Cancerologia (2021) para la
deteccion temprana y manejo pertinente
de lesiones precancerosas de cuello
uterino en lo que se incluya también a la
pareja y la familia, para que puedan
comprender de una manera sencilla su
situacion y el proceso que deben llevar a
cabo para el diagnéstico definitivo y el

tratamiento de su lesion.
Materiales y métodos.

Tipo de estudio: Analitico, descriptivo,
transversal; para la determinacion e
identificacion de las variables

psicoldgicas, socioculturales,

econdémicas y educativas que influyen a

la no toma de la citologia.

Poblacién y muestra: Se realizé el
analisis de la poblacién en la base de
datos de la Alcaldia Municipal de San Gil
en las que se incluyeron 175 mujeres
correspondientes al area urbana y rural
del municipio de San Gil, Santander, que
cumplieron con los criterios de inclusion :
firmar el consentimiento informado |,
mujeres mayores de edad, residentes en

el municipio de San Gil.
Instrumentos de recoleccién de datos

El instrumento que se utilizé para la
recoleccion de la informacion fue la
encuesta nacional de demografia y salud
(ENDS — 2015) la cual esta dividida en
dos secciones; iniciando con una ficha
sociodemogréfica donde se pretende
conocer la edad, ocupacion, estrato
socioeconémico, estado civil, religion y
nivel educativo. Por otra parte, se
realizaron preguntas en la que se evalu6
conocimiento, uso Yy frecuencia de
citologia cérvico-uterina, razones por las
gue no ha se practicado este examen, el
por qué no reclama los resultados, costos

y sitios de atencion.
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Analisis de datos.

El procesamiento y analisis estadistico
se realiz6 a través del programa
estadistico SPSS version 24. En primer
lugar, se realizd la descripcion de las
variables sociodemogréficos de las
mujeres incluidas en la base de datos
mediante el analisis univariado. Las
variables cualitativas son presentadas en
términos de porcentajes y frecuencias,
mientras que las variables cuantitativas

se presentan en términos de medias,

Resultados

Variables socio demograficas: Con
respecto a la edad se encontré que el
promedio de edad es 29 afios la mediana
de 25 y la moda de 20, con una
desviacion de 10,259, rango de 43 y una
minima de 18, con un maximo de 59. En
la procedencia el 68,6% era del area
urbana; del estado civil 55,4% son
mujeres solteras; el 76,0% pertenecen a
la religion catdlica; en cuento a nivel

educativo el 50.9% son mujeres

medianas, y desviacion estandar. La
informacion se muestra en forma de
tablas.

Esta investigacion estara sustentada
bajo la resolucion 8430 de 1993 en la que
indica que es una investigacion sin riesgo
ya que segun el ministerio de salud son
estudios que emplean técnicas vy
métodos de investigacion documental
retrospectivos y aquellos en los que no
se realiza ninguna intervencion o
modificacion  intencionada de las

variables biolégicas, fisiologicas,
sicologicas o sociales de los individuos

que participan en el estudio.

universitarias; el 44% estan en estrato 2;
el 40,6% son estudiantes; el 47,4%
pertenecen al régimen subsidiado.
(Tabla 1).
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Tabla 1.

Variable Frequencies Porcentaje

Procedencia

Rural 55 31,4
Urbana 120 68,6
Estado civil
Soltera 97 55,4
Casada 40 22,9
Union libre 25 14,3
Viuda 4 2,3
Separada 9 51
Religion
Catdlica 133 76,0
Cristiana 29 16,6
Testigo de Jehova 6 3,4
Otra 7 4,0
Nivel educativo
Primaria 4 2,3
Primaria incompleta 4 2,3
Secundaria 39 22,3
Secundaria incompleta 7 4,0
Técnico 30 171
Universitario 89 50,9
Ninguno 2 1,1
Nivel socio econémico
Estrato 1 32 18,3
Estrato 2 77 44,0
Estrato 3 59 33,7
Estrato 4 7 4,0
Ocupacion
Empleada 36 20,6
Trabajo independiente 31 17,7
Ama de casa 26 14,9
Desempleada 11 6,3
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Estudiante 71 40,6
Afiliacion

Subsidiado 83 47,4

Contributivo 83 47,4
Ninguno 8 51

Fuente: autores

Uso de la citologia: enteraron de la citologia por medio de

. . una institucion de salud, el 56,6% de
Segun los datos obtenidos tras la °

o . . estas mujeres si se han realizado la
realizacion de las encuestas se evidencio

. . . citologia; el 28,6%; el 34,9% se realiza la
que el 96,6% si han tenido relaciones g ° °

. . . citologia con una frecuencia de cada afio.
sexuales; el 80% han oido de la citologia g

cérvico uterina; el 32,0% de ellas se (Tabla 2).
Tabla 2.
Variable Frecuencia Porcentaje
¢Alguna vez ha tenido
relaciones sexuales?
Si 169 96,6
No 6 34
¢Ha oido de la citologia
cervicouterina?
Si 140 80,0
No 35 20,0
¢, Como se entero6 de la
citologia vaginal?
Familia 45 25,7
Amigas 13 7,4
Colegio 7 4,0
Radio 1 ,6
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Television 23
Institucion de salud 56 32,0
Reuniones 2,9
No recuerda 51
¢ Se ha realizado la citologia
alguna vez?
Si 99 56,6
No 76 43,4
¢,Con que frecuencia se la ha
hecho?
Mas de un afio 34
Cada afio 61 34,9
Cada tres afios 2.2
Mas de cinco afios 2,9
Solo unavez 23 13,1

Fuente: autores
Factores sociosanitarios:

De las 99 de las mujeres que se han
realizado al citologia el 74.7 % se la
hicieron en un hospital o clinica; al 62.6%
fue totalmente paga por la entidad de
salud; al 54.5% el sitio de realizacion del
examen le queda moderadamente
cerca; el 89.8 % reclamaron el resultado
de citologia; al 79.7 % les salié este
resultado normal; al 5.0% debido al

resultado anormal le tuvieron que hacer

Tabla 3.

colposcopia o biopsia; el 5.0% refirieron
no haber reclamado ya que la institucion
donde se realiz6 el examen no se lo
entrego, asi mismo se encontré falta de
humanizacion en un 48.7% ,finalmente
de dentro de las principales razones de
porque no se harealizado la citologia es
la falta de tiempo , mucho tramite , no
confia en los médicos , temor , miedo .(
Tabla 3)
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Variable F %
¢,Donde le hicieron la dltima citologia cervicouterina?
Hospital o clinica 74 74.7
Consultorio médico particular 25 25.2

¢La ultima citologia fue pagada por la institucion a la que se encuentra

(encontraba) afiliada?

Si, totalmente 62 62.6
Si, parcialmente (copagos, cuotas moderadas) 16 16.1
No, fue particular 21 21.2
¢, Qué tan lejos queda el lugar donde se realiza la citologia?

Distante 21 21.2
Moderadamente cerca 54 54.5
Cerca 24 24.2

¢ Usted reclamo el dltimo resultado de citologia cervicouterina?
Si 89 89.8
No 6 6.0
Aun no se la han entregado 4 4.0

Si lo reclamo ¢,Cudl fue el resultado de la Ultima citologia cervicouterina?

Normal 79 79.7
Anormal 10 10.1
Si su resultado fue anormal ¢ Le tuvieron que hacer una colposcopia-biopsia?
Si 5 5.0
No 4 4.0
No recuerda 1 11

Si no ha reclamado el resultado de la citologia cérvico uterina ¢ Cual fue la razén

principal?
Temor a que le digan que tiene cancer 4 2,3
Se sintié maltratada/ofendida cuando le hicieron el examen 1 1.0
Lainstitucion donde se lo realizo el examen no se lo entrego 5 5.0

Si no se ha realizado la citologia (nunca/hace mas de 3 afios) ¢ Cudl es la raz6n

principal?
Falta de tiempo 5 6.6
El servicio queda lejos 2 2.6
Transporte muy costoso 2 2.6
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Servicio de mala calidad 3 4.0

Fue, pero no lo atendieron 1 1.3

No confia en médicos 6 8.0

Mucho tramite 4 5.3

No sabe dénde prestan el servicio 1 1.3

Horarios de consulta no le sirven 2 2.6

No le explicaron que era importante 2 2.6

Miedo/temor 6 8.0

Pereza/descuido 19 25.3

Médico no se la ha ordenado 5 6.6

A su edad cree que no es necesario 3 4.0

No tiene vida sexual activa 6 8.0

No se siente enferma 9 12

Si ya se realiz6 la citologia, al asistir al centro de salud ¢ usted evidencio?

Largas filas 8 8.0

Los horarios de consulta no le sirven 10 10

Demora en la atencién 21 21.2
Falta de humanizacion 48 48.4

Otros 12 12.1

Fuente: autores
Discusién. cervicovaginal es la forma mas

. , recomendada para la identificacion
Actualmente en Colombia, Segun el P

L . mpran lesion nel I rn

Ministerio de salud (2019) el cancer de temprana de lesiones en el cuello uterino
0 prevencién en la aparicion de lesiones
segun la OPS/OMS (2017) por ello, los

servicios de salud proponen disminuir las

cuello uterino es la primera causa de
muerte por cancer entre mujeres de 30 a

59 afios, a diferencia de otros canceres.

. . altas tasas de incidencia y mortalidad de
aproximadamente 3.800 mujeres sufren y

~ . : este cancer, por medio de la deteccion
cada afo de cancer de cuello uterino,

. temprana. Segun la OPS la estrategia
con una tasa ajusta anual de 15,3 casos P g g

por 100.000 habitantes. (Observatorio Global para a eliminacion del cancer de

. . . . cuello uterino esta enmarcada en tres
nacional de cancer, 2024). La citologia
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pilares que son la prevencion, la
deteccién y el tratamiento de las lesiones
precancerosas, el diagnostico temprano
del cancer y los programas de manejo
del cancer invasivo, que abarcan un
enfoque integral. (OPS ,2018).

El estudio realizado conto con la
participacion de 175 mujeres, divididas
en poblacion urbana con un (68,6%) y
rural en un (31,4%) del municipio de San
Gil, con edades entre los 18 y 59 afios,
Segun los datos obtenidos por las
encuestas, la mayoria de las mujeres
con un (56,6%) se han realizado la
citologia y por otra parte el (43,4%)
jamas se harealizado esta prueba. Estos
datos obtenidos son preocupantes ya
gue esta prueba en el municipio de San
Gil tiene disponibilidad para todas las
usuarias y esto permite analizar que hay
grandes probabilidades de seguir en
aumento en la no realizacion de la
citologia y, por ende, presentar posibles

complicaciones.

En el estudio los principales factores que
impiden la realizaciébn del examen de
citologia son el miedo/temor, pereza,
descuido y factores educativos, el no

sentirse enferma, no tener vida sexual

activa y poco conocimiento acerca de
este. Asi mismo en el estudio de Saldafia
Téllez M, Montero M, Lépez L (2017)
estuvo presente los factores como el
bajo nivel educativo que esta asociado
con el poco conocimiento y con una
actitud negativa hacia la toma del

examen de citologia cervical.

Segun (Urdaneta et al., 2018) en su
estudio encontr6 que los factores
psicoldgicos que afectaban a las mujeres
para la no realizacion de la citologia era
miedo/ temor, verglenza, pena y olvido
por parte de ellas, debido al
desconocimiento de este examen y a
gue algunas de ellas manifestaron tener
malas experiencias al momento de la

realizacion de la citologia.

Por otra parte, Beltran & Guzman (2023)
identificaron que las mujeres en el area
urbana tienen mayor proporcién de
haber realizado el examen de citologia
que en relacién con las mujeres del area
rural que jamas se lo han realizado, pero
a diferencia de este es que las mujeres
del area urbana a pesar de reflejar mayor
numero en asistencia presenta también
menor numero en continuidad con el

esquema 1-1-3 debido a los pocos

Como citar este articulo: Garcia-Chaparro Lesly, Salas-Chaparro Daniela, Patifio-Figueredo Gisseth, Olarte-Rueda
Graciela Factores socioculturales que influyen a la no toma de citologia en mujeres del area rural y urbana del
municipio de San Gil. Revista Ciencias Bésicas En Salud, 2(4):13-28, Diciembre 2024, ISSN 2981-5800.




REVISTA CIENCIAS BASICAS EN SALUD, 2(4):13-28. DICIEMBRE 2024, ISSN 2981-5800

conocimientos y preocupacion por este

examen.

Con respecto a la experiencia de las
pacientes al asistir al centro de salud
después de la citologia, el 48.4% de las
encuestadas manifestaron que la
atencion carecia de humanizacion. La
humanizacion en salud es esencial para
garantizar la calidad del cuidado y la
satisfaccion del paciente, por lo que este
hallazgo es alarmante. La falta de
humanizacion en los servicios de salud
es un factor importante que contribuye a
la insatisfaccion de los usuarios; esto
afecta su percepcion de la atenciéon
recibida y su adherencia a los
tratamientos, segun Beltran et al. (2020).

Por otro lado, el 21.2% informaron
demoras en la atencion, lo cual coincide
con estudios que muestran que la
demora en los servicios de salud es un
problema en muchas instituciones de
salud. En el estudio de Castillo et al.
(2019) también se observaron retrasos
en a la atenciéon. Esto indica que las
pacientes pueden sentirse frustradas y
gue los tiempos de espera prolongados
pueden afectar la eficacia de los

tratamientos y diagndsticos. Estos

retrasos, junto con los horarios de
consulta inconvenientes (10%) y las
largas filas (8.0%), muestran deficiencias
en la organizacion del sistema de salud
que requieren una atencion inmediata
para mejorar la accesibilidad y la

satisfaccion de las usuarias.

La humanizacién de la atencién y la
optimizacién de la logistica para reducir
los tiempos de espera y adaptarse mejor
a las necesidades de los pacientes, a
pesar de que un 12.1% de las
encuestadas mencionaron otros
problemas, confirman la necesidad de
realizar mejoras en los servicios de

salud.
Conclusion.

Se determinaron diversos factores
predisponentes a la no toma de la
citologia como lo son factores
psicolégicos como el miedo/temor a que
el examen sea doloroso o que el
resultado sea anormal, educativos tales
como no tener vida sexual activa y
porque a su edad no cree que sea
necesario realizar este examen, en la
relacion a estos factores, las mujeres del

area rural tienen menor asistencia
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sanitaria, en las cuales se puede
evidenciar la falta de conocimientos y en
las mujeres del area urbana hay mayor

asistencia sanitaria, ya que el 70%
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