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Resumen

Para esta investigacion se establecié como objetivo evaluar financieramente la tecnologia en la
produccién lechera: mejoras en la rentabilidad y la gestion administrativa agropecuaria. Respecto
al estudio, el mismo es de caracter descriptivo, con estadisticas de frecuencias absolutas y
relativas, realizado a través de un muestreo opinatico de manera intencional de treinta (30)
unidades de producciéon (U.P.), representativo del universo de estudio conformando por 154
fincas. Se encuestaron con el propdsito de obtener los datos necesarios de estos sistemas de
produccion los cuales indican los siguientes: primero, se clasificaron las unidades por bloques de
acuerdo con la superficie a fin de poder evaluar su productividad con relacion a los indicadores
productivos, como productividad por superficie, productividad por unidad animal (U.A) y
productividad por mano de obra. De todas las fincas sujetas a estudio veinte y nueve (29) fueron
ubicadas en el nivel de medias tecnologias segun sus indicadores productivos; la productividad
por superficie es de 3,23 litros (L.) por hectarea (has); la productividad por unidad animal (U.A.)
es 5,94 L. /U.A. y de la mano de obra 134,2 L. por hora restando una (1) U.P. que presento una
productividad de 2,2L/has para superficie, 2.5 L. U.A. y para la mano de obra 50 L./H. cabe
destacar que estas productividades fueron comparadas; de estas comparaciones se encontraron
diferencias en cuanto a los indicadores de productividad en términos porcentuales el 96,70% de
las unidades fueron del nivel de tecnologias media ya que cuentan con los requerimientos
tecnoldgicos; por lo que se recomendé a los productores establecer programas de consolidaciéon
gue tomen en cuenta a la tecnologia basada en los rendimientos productivos que se demostraron
a través de los indicadores productivos antes mencionados y la relacién existente entre la
tecnologia y la productividad.

Palabras clave: Tecnologia, finanzas, administracién, productividad, unidad de produccién
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For this research, the objective was established to financially evaluate the technology in dairy
production: improvements in profitability and agricultural administrative management. Regarding
the study, it is descriptive in nature, with absolute and relative frequency statistics, carried out
through intentional opinion sampling of thirty (30) production units (P.U.), representative of the
study universe made up of 154 farms. . They were surveyed with the purpose of obtaining the
necessary data on these production systems, which indicate the following: first, the units were
classified by blocks according to the surface in order to be able to evaluate their productivity in
relation to productive indicators, such as productivity by area, productivity per animal unit (A.U.)
and productivity per labor force. Of all the farms subject to study, twenty-nine (29) were located at
the medium technology level according to their productive indicators; the productivity per surface
is 3.23 liters (L.) per hectare (has); Productivity per animal unit (U.A.) is 5.94 L./U.A. and labor
134.2 L. per hour subtracting one (1) U.P. which presented a productivity of 2.2L/ha for surface,
2.5 L. U.A. and for labor 50 L./H. It should be noted that these productivities were compared; From
these comparisons, differences were found in terms of productivity indicators in percentage terms:
96.70% of the units were of the medium technology level since they have the technological
requirements; Therefore, producers were recommended to establish consolidation programs that
take into account technology based on the productive performances that were demonstrated
through the aforementioned productive indicators and the existing relationship between
technology and productivity.

Key words: Technology, finance, administration, productivity, production unit

1. INTRODUCCION herramienta  alternativa vinculada al
mejoramiento productivo de la explotacion
En la ganaderia lechera actualmente lechera; por lo que aporta grandes
existen bajos niveles productivos, segun la beneficios a las empresas ganaderas.
Camara Venezolana de Industrias Lacteas
CAVILAC (2023), por lo que nace la La produccion de leche a nivel mundial ha
necesidad de adoptar ciertas tecnologias presentado variaciones referentes a los
en pro del mejoramiento productivo y que niveles productivos; para el periodo 2023 la
garanticen el cumplimiento eficiente de los produccion mundial de leche crecio en un
objetivos previamente planteados. La dos por ciento (2%) equivalente a
correcta utilizacion de estas tecnologias es guinientas diecinueve mil con setenta y
responsabilidad del Estado, las ocho (519,78) millones de toneladas al afio
universidades, los centros de investigacion segun informacién de Organizacion de las
y los productores agropecuarios con el fin Naciones Unidas para la Agricultura vy
de que los mismos conozcan el Alimentacion FAO (2022). Posteriormente
funcionamiento de estas herramientas para el siguiente afio es decir para el 2023
llamadas tecnologias facilitando la toma de se obtuvo un aumento de dos comas ocho
decisiones dentro de sus unidades por ciento (2.8%) que representan siete mil
productivas. quinientas sesenta y cuatro con ochenta
(7564,80); millones de toneladas al afio,
La tecnologia es entendida como la este crecimiento es originado
actividad que hace wuso de los principalmente por los productores de
conocimientos cientificos a fin de satisfacer Oriente, América Latina y el Caribe.
las necesidades, expresado por Arias
(2006), como en el caso organizacional; es En América Latina han prevalecido dos
decir aquellas necesidades presentes en el grandes tipos de produccion de leche de
campo empresarial tal es el caso de las gran importancia, tales como las “fincas
empresas agropecuarias. De igual forma la especializadas” que se encargan de utilizar
tecnologia es tomada como una las razas puras y las tecnologias en sus
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procesos productivos, estas son aplicables
tanto en tierras altas como en climas
célidos y éridos. Los sistemas de
produccion de “Doble Propésito” ocupan el
segundo tipo de produccion lechera el cual
determina un rol importante en lo que se
refiere a satisfacer las necesidades
agroalimentarias y el abastecimiento
comercial; esta tipologia tiende a utilizar
técnicas rutinarias en sus procesos de
produccion mediante el uso de cruces de
razas lecheras y carnicas ya sea a través
de la monta natural o por medio de la
inseminacion artificial. (1.A) Cerutti (2019).

Otro coma y no menos importante con que
cuenta este tipo de sistema ganadero es el
beneficio de las politicas agricolas
impuestas por el estado aun cuando
algunas de ellas en su mayoria no
favorecen la inversion y planificacion por
parte de los productores.

Actualmente en Venezuela la produccion
de leche ha disminuido debido a las
limitaciones e inconvenientes que se
presentan en los procesos productivos, a
consecuencia de una ineficiente
administracion de los recursos disponibles
(tierra, capital, recurso humano vy
tecnologia); por lo que los niveles
productivos de leche durante los ultimos
afios no han sido muy alentadores ya que
el comportamiento de la produccion lechera
ha ido decreciendo; el déficit en el pais es
grande ya que solo se obtienen
aproximadamente dos (2) millones de litros
de leche al dia cuando en realidad para los
estandares de Venezuela deberia estar
ubicado entre los cuatro (4) millones de
litros diarios segun datos de CAVILAC
(2023), ocasionando el incremento
constante de las importaciones para
compensar el abastecimiento comercial, el
proceso evolutivo de la leche ha sido muy
complejo hasta cierto coma de representar
un estado critico de la productividad
lechera y dejando para los productores un
negocio poco rentable.
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Cabe destacar que ante esta problematica
intervienen factores como las presiones
gubernamentales hacia los productores
con el propésito de que aumenten al
méximo la produccién lechera en el pais; la
ganaderia bovina presenta niveles bajos
debido a que la produccion nacional de
leche para el periodo 2006 estuvo en mil
doscientos veintisiete (1227) millones de
litros al dia, valores estimados por la
CAVILAC (2023), afectando de esta
manera la produccién nacional, a pesar de
gue la mayoria de ella proviene de los
sistemas ganaderos de doble propésito y el
resto de las fincas especializadas el pais
no es abastecido totalmente; dejando
pocas posibilidades para lograr el
mejoramiento de los indices productivos
de leche en la mayor parte de los sistemas
ganaderos, dando paso y continuidad a la
baja productividad de lechera, Inclusive
aun cuando Venezuela puede abastecer
una demanda de ciento veinte (120) litros
de leche por personas al afio.

A consecuencia del déficit de leche,
Venezuela no se encuentra preparada para
afrontar mercados internacionales, pero no
puede evadir esta situacion, debe hacer
frente a la globalizacion tomando en cuenta
los beneficios que esta le brinda al pais
como las aperturas comerciales sin dejar a
un lado las amenazas que esta trae
consigo, es por esta razén que los
productores venezolanos deben producir al
maximo para lograr aumentar los niveles
productivos. Para este logro se debe
poseer informacién necesaria que permita
el crecimiento ganadero, es aqui donde la
tecnologia viene a brindar una alternativa
atii que permita solventar aquellos
inconvenientes que frenen la produccion de
los sistemas ganaderos dedicados a la
explotacion de leche y garantizar la
sustentabilidad productiva para ofrecerle a
los productores un negocio rentable y
productivo.

Es necesario que los productores del
campo conozcan los beneficios que les




ofrecen estos avances e innovaciones
tecnolégicas haciendo referencia de
algunas de ellas; como la inseminacion
artificial, la conservacion de pastos y
forrajes, el ordefio mecéanico, la ingenieria
genética, entre otros; a través de los
cuales se puede obtener un excelente
mejoramiento genético de los rebafios, de
igual modo la mecanizacion del campo,
donde maquinarias especializadas facilitan
la obtencién del pasto que sirve de
suplemento para los rumiantes.

La ganaderia venezolana ha sido centro de
acopio durante muchos afios de estas y
mas tecnologias provenientes de los
paises industrializados, haciendo uso
correcto de todas estas herramientas los
niveles productivos de leche podrian llegar
a ser mas alentadores que los que existen
actualmente se favorece el desarrollo
ganadero; cabe destacar que no todas las
unidades de produccién o también
conocidos como sistemas ganaderos
tienen la necesidad de disponer de estas
tecnologias ya que dependera de la
capacidad de produccion de cada uno de
ellos asi como también tomar en cuenta las
medidas de tierra, mano de obra disponible
y capital.

El Estado Zulia, es considerado como la
despensa de Venezuela y catalogado como
uno de los estados con mayores
rendimientos en indice de produccién de
leche; pero este comportamiento ha ido
decreciendo durante los ultimos diez (10)
afios en un treinta por ciento (30%)
expresado por la Unidad Coordinadora de
Proyectos Conjuntos de la Universidad del
Zulia UCPC (2023), debido a que gran
parte de los productores de la zona han
declinado hacia otro tipo de explotacion
especificamente a la produccion de rubros
como la palma aceitera (Elaeis guinneisis)
reduciendo en un porcentaje bastante
significativo la poblacion bovina, ante este
panorama intervienen factores como la
poca productividad lechera, otro indicador
de esta declinacion es la inseguridad en el
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campo provocando el plagio de los
ganaderos de la zona, ademéas la falta de
conocimientos técnicos por parte de los
productores, el inadecuado uso de las
tecnologias con las que cuentan, los altos
costos de produccion, el desamparo
financiero por parte de los entes
gubernamentales, las politicas agricolas
aplicadas, entre otros.

En la parroquia Santa Cruz del municipio
Colon del Estado Zulia existe una
significativa diversidad de sistemas de
explotacion de doble proposito con
tendencia a carne o leche, en los cuales
existen diferentes grados de usos
tecnolégicos, las cuales seran objeto de
estudio para evaluar su capacidad de
producciébn e indices productivos. El
proposito de esta investigacion fue evaluar
financieramente la tecnologia en Ila
producciébn lechera: mejoras en la
rentabilidad y la gestion administrativa
agropecuaria.

En consecuencia, es necesario manejar
sistemas contables para lograr una buena
gestion administrativa. Para Mogollén et al.,
(2020), afirma que el objetivo principal de
un sistema contable eficiente es suministrar
datos exactos que sirvan de base para
tomar decisiones empresariales acertadas.
Una estructura de registros contables
inadecuada frecuentemente resulta en la
eleccién de acciones no adecuadas.

1.1 Tecnologia

Arias, (2006) define: “la tecnologia
como la actividad que utiliza los
conocimientos generados por la ciencia
aplicada para satisfacer necesidades
mediante la produccibn de bienes vy
servicios”. (p.17).

De igual forma la Real Academia
Espafiola (2023), describe “la tecnologia
como un conjunto de teorias y técnicas que
permiten el aprovechamiento préactico del
conocimiento cientifico”.




Por consiguiente, la tecnologia busca
satisfacer las necesidades de cualquier
indole, a través de sus innovaciones en la
produccion de bienes y servicios. Esta
herramienta brinda oportunidades que
permiten el mejoramiento productivo en el
campo laboral por lo que su utilizacion se
considera de vital importancia ya que logra
gue la organizacién sea cada vez mas
competitiva.

1.2 Clasificaciéon de la Tecnologia.

La tecnologia como herramienta para el
mejoramiento de la productividad es
clasificada por Thompson (1979), de la
siguiente manera:

1. Tecnologia Blanda: la tecnologia
blanda enmarca todos los aspectos
dirigidos a la administracién, organizacion y
comercializacion sin tomar en cuenta la
parte técnica; en tal sentido este tipo de
tecnologia es tomada como una
herramienta de gran utilidad ya que se
relaciona de manera directa con el
conocimiento humano.

2. Tecnologia Dura: la tecnologia dura
Thompson la describe como aquellos
conocimientos relacionados con la parte
técnica y practica requeridos para la
actividad productiva tanto de bienes como
de servicios.

1.3 Caracteristicas de la Tecnologia.

La tecnologia tiene ciertas caracteristicas
generales segun Thompson (1979), quien
la  caracteriza basandose en: la
especializacion;  la  integracion, la
discontinuidad, y el cambio.

Por esta razon se puede decir que el
aumento de la tecnologia viene
acompafado del grado de especializacion
requerido logrando una mayor integracion
en una sociedad innovadora, que en
aquella que no cuente con cierto nivel
tecnoldgico, debido a la complejidad de sus
sistemas.

ISSN 1900-9178 Volumen 15 N°1- 2024
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

66

EVALUACION FINANCIERA DE LA TECNOLOGIA EN LA PRODUCCION LECHERA

REVISTA AMBIENTAL
AGUA, AIRE Y SUELO

Debido a los cambios producidos por la
innovacion tecnolégica aparecen
problemas sociales para los cuales la
sociedad no se encuentra preparada; por
esta razon antes de implementar una
tecnologia es necesario conocer su
manejo, y aplicacion dentro del sistema de
trabajo.

Clasificacion de las unidades de
produccibn de acuerdo al uso de la
tecnologia.

Segun Blanco y Albornoz (2004) en su
investigacion dirigida a identificar los
aspectos técnicos y econdmicos de los
sistemas de produccion de leche, realizan
una estratificacion de las unidades de
produccién acuerdo al uso de la tecnologia
implementada utilizando dos categorias.

1.3.1 Unidades de Produccién
Tecnificadas. Se denominan unidades
tecnificadas debido a que dentro de su
sistema de explotacion utilizan algun tipo
de tecnologia y dependiendo del nivel
tecnoldgico implementado, los autores las
clasifica en:

- Unidades de produccion de alta
tecnologia: estas unidades de
produccién se encuentran en el primer
nivel y son aquellas que cuentan con:

Inseminacion artificial.

Ingenieria genética.

Conservacion de pastos y forrajes.

Cercas eléctricas

Maquinarias y equipos.

Sistemas de enfriamiento para la

leche.

Construcciones e

adecuadas.

Ordefio mecanico.

Barios de aspersion.

Bretes.

Manejos sanitarios.

Programas de reproduccion.

Transferencia de embriones.

Registros contables.

instalaciones




¢ Dotacion de electricidad.
e Suplemento alimentario.

- Unidades de produccion de
tecnologia media: ocupan el segundo
nivel de esta clasificacion ubicandose
dentro de esta condicion la mayor parte
de las unidades de produccion ya que
son aquellas que utilizan:

e Maquinarias y equipos.

e Cercas eléctricas.

e Sistema de enfriamiento para la
leche.

Conservacion de pastos y forrajes.

Bafos de aspersion.

Suplemento alimentario.

Registros contables.

Manejos sanitarios.

Programas de reproduccion.

Inseminacion artificial.

Plan de actividades.

1.3.2 Unidades de produccion de baja
tecnologia: estas unidades de produccion
representan el tercer nivel y en ella se
encuentran explotaciones generalmente
pequefias que utilizan tractor y sus
implementos.

1.3.3 Unidades de Producciéon no
Tecnificadas: Las unidades de produccion
no tecnificadas descritas por los autores,
son aquellas que no utilizan ninguna clase
de tecnologia, por lo general son
explotaciones extensivas, que no cuentan
con manejos de ninguna indole y carecen
de planificacién administrativa.

1.3.4 Criterios Generales de tecnologias
presentes en el Campo Agricola Animal
Tomando de partida la clasificacién de las
unidades de produccion de acuerdo con el
uso de la tecnologia.

- Division de Potreros

La division de los potreros consiste en
subdividir la superficie de la unidad de
produccion a fin de lograr un mejor
aprovechamiento de estas segun Takagi,
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(2006) esto se hace con el objeto de lograr
la mayor cantidad de pastos y forrajes por
has.

- Mantenimiento de las Infraestructuras:
El mantenimiento de las infraestructuras se
fundamenta en supervisar, coordinar y
cumplir las necesidades presentes y puede
realizarse de distintas maneras como lo
son:

- Mantenimiento Preventivo y Correctivo:
El cual, de acuerdo con la descripcién de
Garcia, (2021) es aquel que se realiza a fin
de evitar posibles fallas, este tipo de
mantenimiento es utilizado mediante una
planificacién previa a fin de garantizar el
adecuado estado de la infraestructura.
Siguiendo con la definicion del autor el
mantenimiento  correctivo es  aquel
orientado al diagnéstico y reparacion que
se presentan, es decir, donde no existe una
planificacion previa sino se repara al
momento de su deterioro.

- Tipos de Reproduccion:
Dentro de los tipos de
tenemos los siguientes:
Monta natural controlada: La monta
controlada, consiste en colocar a un macho
con una o varias hembras en un espacio
determinado para que ocurra el
apareamiento, verificando que todas estén
en celo y seran cubiertas en las proximas
horas, dependiendo de la capacidad del
macho. Magafia (2000).

Inseminacion artificial: para Lucia, (2007) la
inseminacion artificial es una técnica por
medio de la cual el semen se produce
artificialmente dentro del cuerpo del Gtero
en el momento del celo, a fin aprovechar el
potencial genético del macho y aumentar la
fertilidad del rebafio.

reproduccion

- Conservacion de Pastos y Forrajes:

La conservacion de los pastos y forrajes se
fundamenta en el disefio de programas que
permite el mejoramiento de las zonas
agotadas manteniendo la productividad de




la superficie segun la Enciclopedia Encarta,
(2009).

- Métodos de Conservacion de Pastos y
Forrajes:

Heno: para Guzman, (1996) “consiste en
dejar sin utilizar una determinada extension
de pastos para pastorearla o cosecharla
mecanicamente cuando baje la produccién
de pastos” (p.399).

Ensilaje: siguiendo con la definicion del
autor en cuanto a los métodos de
conservacion de pastos y forrajes nos dice
que el ensilaje “es un método de
almacenamiento de pasto fresco sometido
a un proceso de fermentacién en ausencia
de aire. El pasto preservado tiene un valor
nutritivo que varia muy poco respecto al
pasto origina” (p.400).

- Tipos de Pastos:

Pastos naturales: de acuerdo con Guzman,
(1996) define los pastos introducidos como
“aquellas variedades herbaceas que se
desarrollan en los llanos, sabanas y zonas
montafiosas en las cuales se practica la
ganaderia de pastoreo fundamentalmente”.

(p-81).
Pastos introducidos: continua el autor
haciendo referencia a los pastos

introducidos como “aquellas variedades
introducidas y cultivadas por el hombre
para sustentar el rebafio” (p.81).

- Manejo Sanitario:

El manejo sanitario involucra todas las
variables que permiten conocer las
condiciones del animal a fin de evitar
cualquier clase de pérdidas ocasionada por
enfermedades segun la definicion hecha
por Luchetti y Fertig, (2005) debido a
factores como: la condicién corporal del
animal y su entorno. Un manejo sanitario
integral se fundamenta en:

Fortalecer al animal logrando un buen
estado corporal sustentandolo en la
nutricion. Eliminar a través de vacunas,
desparasitacion, y practicas de higiene los
agentes causantes de enfermedades.
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- Transferencia de Embriones:

La transferencia de embriones consiste en
lograr a través de un tratamiento hormonal
gue una vaca “receptora” con toro probado
con alto valor genético produzcan varios
embriones, que siete dias después le seran
extraidos para ser colocados a una vaca
“receptora” que los mantendra hasta el
parto y durante la lactancia, pero sin
transmitirle ninguna caracteristica genética
a la cria Rosete et al., (2021).

- Ingenieria Genética:

Esta técnica permite garantizar el
mejoramiento genético de los rebafios de
acuerdo con la definicién de la Enciclopedia
Encarta, (2009) donde se hace referencia a
la ingenieria genética como la técnica que
permite modificar las particulares de un
organismo en un sentido predeterminado
mediante la variacion de su material
genético.

- Cercas Eléctricas:

Las cercas eléctricas son un tipo de
barreras que sirven para proteger y dividir
los potreros, ademéas cumplen diversas
funciones, pero la mas importante es la
optimizacion de los potreros para que los
animales se alimenten bien, en
comparacion con las cercas tradicionales
(alambrado de pua) estas poseen un menor
costo en mantenimiento e instalaciones
Reyes (2009).

- Bretes:

Los bretes son estructuras metalicas que
permiten sujetar el animal a fin de
inmovilizarlo al momento de ser examinado
segun la definicion del Diccionario
Enciclopédico Océano (2018).

- Barfios de Aspersion para el Ganado:

Consiste en una construccion fija en forma
de tuneles o0 mangas de aspersion
utilizadas para el control de garrapatas,
moscas, Yy piojos en los rumiantes segun la
definicion dada por Junquera (2007), es
decir la aspersibn mecanica permite un
manejo animal mas eficiente en




comparacion con los bafaderos de

aspersion manuales.

- Ordefio Mecanico:

Segun Smith citado por Avila (2000) el
ordefio mecanico consiste en la extraccion
de la leche por medio de maquinas que
funcionan simulando la accién del becerro
mediante la aplicacion de vacios cuando
este es alimentado con biberones o mamila
de ubre (p.148).

- Productividad:
Mercado (1998), se refiere a la
productividad “como la forma de utilizacién
de los factores de la produccion en la
generaciéon de bienes y servicios para una
sociedad”. (p.24).
Bain (1985), se refiere a la productividad
como la relacion entre la produccién y los
insumos expresados de la manera
siguiente:
Productividad = Produccion/ Insumos

La productividad es una medida de lo
bien que se han combinado y utilizado los
recursos para cumplir los resultados
especificos deseados (pp.3, 4).

- Logrados / Recursos empleados:

En otras palabras, la productividad es
tomada como un indicador valioso al
momento de evaluar el rendimiento de un
sistema productivo (maquinarias, equipos e
incluso el recurso humano disponible, ya
que el mismo permite mantener a flote la
organizacion), de este modo se puede
conocer que tan rentable y competitivo
puede llegar a ser el negocio ya que la
productividad es la base de Ia
competitividad. Cabe destacar que la
productividad se basa en obtener
rendimientos satisfactorios para cualquier
sistema de produccion, enfocandose en
producir en su totalidad a menor tiempo
aprovechando los recursos disponibles.

- Factores gue Determinan la

Productividad:

Segun la descripcién hecha por Guzman
(1994), en su articulo: Sistemas y analisis
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de la productividad, los factores de
productividad de una unidad de andlisis son
aguellos que afectan o determinan el valor
gue pueden tomar los diferentes
indicadores de productividad.

A nivel general se pueden clasificar estos
factores de la manera siguiente:

0 Tecnoldgicos.

0 Técnico-Organizativos.

0 Motivacionales.

- Factores Tecnoldgicos:

Tomando en consideracion la definicién de
tecnologia dada por Sabato, en su libro
Produccibn de Tecnologia citado por
Guzméan (1994) donde se refiere a la
tecnologia como un “paquete de
conocimientos organizados para satisfacer
ciertos requerimientos especificos”. Estas
tecnologias tienen entre otras, las
siguientes aplicaciones dentro de Ila
empresa:

1. Disefio y redisefio de los procesos de
transformacion

2. Disefo y redisefio de herramientas y
equipos.

3. Determinacién de nuevos usos para los
productos.

4. Control de los
transformacion.

procesos de

El conocimiento de los procesos y equipos
necesarios, las limitaciones impuestas por
los materiales y la influencia de los equipos
sobre los materiales constituyen elementos
fundamentales en la determinacion de los
niveles de productividad de la empresa.
Guzman (1994).

- Factores Técnico-Organizativos
En estos factores se incluyen todos los
sistemas, métodos, normas y
procedimientos que afectan la
productividad de la organizacion entre
estos cabe mencionar:
1. Sistemas de planificacion estratégica.
2. Sistemas de planificaciéon y control de
produccion.




Sistemas de mantenimiento.

Sistema de administracion del recurso
humano

Sistema de control de calidad.
Métodos de trabajo.

Organizacion de la produccion.
Disposicion de maquinaria y equipos.

3.
4.

©No o

- Factores Motivacionales:
Siguiendo la idea de Guzmén, se podria
decir que aun cuando el estudio de la
motivacioén en el trabajo se viene realizando
desde hace décadas atrds, es en los
Gltimos afios cuando se ha incorporado
explicitamente a los programas de
mejoramiento de la productividad, a través
de unos principios y técnicas desarrolladas
por lo que hoy en dia se conoce como
Teoria Clasica Administrativa e Ingenieria
Industrial, logrando significativas mejoras
en la productividad; los principios que
hicieron posible estos cambios son los
siguientes:
1. Reglasy procedimientos para coordinar
las actividades
2. Desarrollo de sistemas de control
3. Divisién del trabajo

- Insumos

Koch (2006), describe los insumos como”
todos aquellos materiales, que influyen
directamente sobre el proceso de
produccién y que son parte del producto
final”.

Con la aplicacion de esta investigacion se
lograra determinar los insumos disponibles
en las diversas unidades de produccion
objeto de estudio con el fin de cumplir con
los objetivos previamente planteados.

- Produccién

Segun la BZL (Diccionario de economia
politica) publicado en la Union Soviética en
1995, la produccion es: El proceso de
creacion de los bienes materiales
necesarios para la existencia y el desarrollo
de la sociedad. La produccién existe en
todas las etapas de desarrollo de le
sociedad humana. Los hombres, al crear
los bienes materiales (medios de
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produccion y articulos de consumo),
contraen  determinados  vinculos y
relaciones para actuar conjuntamente. Por
este motivo, la produccion de los bienes
materiales siempre es una produccion
social.

La produccién de toda empresa basada en
el rendimiento de sus procesos productivos
permite conocer que tan productiva es la
organizacion, es por esta razén que se
pretende medir el volumen productivo de
las diferentes unidades de produccion que
formaran parte del universo de estudio con
el propésito de cumplir con el desarrollo de
los objetivos de la temética planteada.

2. METODOLOGIA

Palella y Pestana (2006), dicen “el tipo de
investigacion se refiere a la clase de
estudio que se va a realizar. Orienta sobre
la finalidad general del estudio y sobre la
manera de recoger las informaciones o
datos necesarios”. (p.97). Por tal razon se
busca dar sentido y precisar la
investigacion planteada haciendo uso del
siguiente tipo de investigacion.

Arias (2006), alega que: La investigacion
descriptiva consiste en la caracterizacion
de un hecho, fenémeno, individuo, o grupo
con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este
tipo de investigacion se ubican en un nivel
intermedio en cuanto a la profundidad de
los conocimientos se refieren. (p. 24).

Tamayo y Tamayo (2001), definen la
investigacion  descriptiva como  ‘“la
descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual y la
composicion o proceso de los fenédmenos.
El enfoque se hace sobre conclusiones
dominantes o sobre una persona, grupo o
cosa se conduce o funciona en el presente”

(p.46).

En tal sentido, el proyecto de investigacion
estd orientado en dar a conocer que la




tecnologia representa un factor
determinante en la produccion de leche.

Palella y Pestana (2006), deducen que “el
disefio de investigacion se refiere a la
estrategia que adopta el investigador para
responder al problema, dificultad o
inconvenientes planteados en el estudio”.

(p. 95).

Posteriormente Arias (2006), muestra al
disefio de investigacion como “la estrategia
general que adopta el investigador para
responder al problema planteado”. (p. 26).

Tomando en consideraciéon la naturaleza
de la investigacion planteada se utilizé un
disefio de campo a fin de dar respuestas a
las interrogantes planteadas.

Disefio de Campo

Mercado (2002), hace referencia a la
investigacibn de campo como ‘la
observacion, anotacién y atencion de datos
conseguidos directamente de las personas,
objetos o fenébmenos sujetos a estudio”.

(p.65).

Arias (2006), puntualiza que el disefio de
campo “consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos investigados, o
de la realidad en donde ocurren los hechos
(datos primarios), sin manipular variable
alguna”. (p. 31).

Cabe destacar que el estudio propuesto se
enfatiza en obtener los datos directamente
del universo de estudio, a través de la
implementacion de técnicas como la
encuesta a fin de alcanzar los objetivos
propuestos.

Poblacién

Chévez (1994), especifica a la poblacién
como “el universo sobre el cual se pretende
generalizar los resultados el cual se
encuentra constituido por caracteristicas o
estratos que permiten distinguir los sujetos
unos de otros”. (p.126).
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Mercado (2002), define la poblaciébn como
“el conjunto de personas, cosas o
fendmenos sujetos a investigacion que
tienen en comun algunas caracteristicas
definitivas”. (p.67).

La poblacion objeto de estudio esta
compuesta por 154 unidades de
producciéon dedicadas a la explotacion en
su mayoria ganaderia de doble propdésito
correspondientes a la parroquia Santa Cruz
de Zulia, municipio Col6n del estado Zulia;
segun informaciéon suministrada por la
union de ganaderos Santa Cruz
UGASCRUZ (2009).

Se toma como universo de estudio la
parrogquia Santa Cruz del municipio Colén
del estado Zulia, por ser una zona potencial
en cuanto a la produccién de leche.
Muestra

Arias (2006), se refiere a la muestra como
“el subconjunto representativo y finito que
se extrae de la poblacién accesible”. (p.
83).

Mercado (2002), define la muestra como
“una porcion significativa del universo que
se selecciona para entrevistar. La muestra
siempre debe tener las mismas
caracteristicas del universo”. (p.67).

Para la realizacion de esta investigacion se
tuvo la necesidad de precisar el universo de
estudio donde se ejecutard la misma;
pretendiendo  extraer una  muestra
representativa de la poblacion.

Debido a los inconvenientes presentes
como la disponibilidad de recursos tales
como transporte, tiempo asignado para la
investigacion, y la falta de colaboracion por
parte de los productores al momento de la
recoleccién de los datos; por estas razones
la muestra se tom0 a través del muestreo
intencional u opinético, ya que en el mismo
los elementos son escogidos con base en
criterios 0 juicios preestablecidos por el
investigador Arias (2006), (p.85). La




muestra estuvo basada en treinta (30)
unidades de produccion dedicadas a la
produccion agricola animal (produccién de
leche bovina); esta cifra es tomada debido
a gue presenta caracteristicas similares al
resto de la poblacién objeto de estudio.
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de
Datos.

Con el propdsito de reunir, almacenar y
analizar los datos se hizo uso de una
técnica particular como es el caso de la
encuesta; a través de esta se complementd
el contenido de la investigacién haciendo
uso de sus dos modalidades como la
encuesta oral o escrita debido en
ocasiones al poco grado de instruccién de
los productores.

Encuesta

Para Arias (2006), la encuesta es definida
“como una técnica que pretende obtener
informacién que suministra un grupo o
muestra de sujetos acerca de si mismo, 0
en relacién con el tema en particular”.

(p.72).

Palella y Pestana (2006), describen la
encuesta como “una técnica destinada a
obtener datos de varias personas cuyas
opiniones interesan al investigador”. (p.
134).

Para esta investigacion los datos se
recolectaron a través de la técnica
denominada encuesta a fin de obtener la
mayor cantidad de datos que posean
relacion con el tema a investigar logrando
asi un excelente desarrollo de la
investigacion.

Cuestionario

Arias (2006), define al cuestionario como:
La modalidad de encuesta que se realiza
de forma escrita mediante un instrumento o
formato en papel contentivo de una serie de
preguntas. Se le denomina cuestionario
auto administrado porque debe ser llenado
por el encuestado sin intervencién del
encuestador. (p. 74).
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Palella y Pestana (2006), se refieren al
cuestionario “como el instrumento de
investigacion que forma parte de la técnica
de la encuesta”. (P. 143)

Para el estudio sujeto a investigacion se
utilizé un instrumento en especifico como lo
es el cuestionario empleado con el fin de
lograr obtener la mayor la cantidad posible
de informacion necesaria que permitio
concretar la investigacion.

Validez y Confiabilidad

Hernandez, Fernandez y Baptista (2022),
se refiere a “El grado en que un instrumento
realmente mide la variable que se pretende
medir”. (p.248).

Alken (1996), define a la validez como “La
garantia de que un instrumento mida los
aspectos de interés para el estudio”.
(p.194). El instrumento que se aplico en la
investigacion fue validado por un grupo de
profesores especialistas en el area.

Con el propésito de analizar los datos a
recolectar se implementé como técnica de
analisis y procesamiento de datos la
estadistica descriptiva cuyo objeto es
describir 'y analizar un determinado
colectivo sin pretender sacar conclusiones
de tipo mas general. Casa (2015), (pp.10-
11), a través de métodos sencillos que
permitieron realizar tablas de frecuencias
para el analisis de los items investigados.
3. ANALISIS Y DISCUSION DE
RESULTADOS

A través del andlisis de resultados se
muestra  de forma  explicita el
procesamiento de los datos recolectados
mediante la aplicacion del cuestionario en
las U.P. objeto de estudio en la parroquia
Santa Cruz municipio Colén, Estado Zulia
dedicadas a la explotacion lechera a fin de
dar respuestas a los objetivos propuestos
para la investigacion. La importancia de
este apartado radica en que presenta la
descripcion e interpretacion de los datos




obtenidos, que arrojan una serie de
resultados los cuales se presentan de
manera tabulada con valores en
frecuencias absolutas (F.A.) y frecuencias
relativas (F.R); asi como también los
gréficos expresan los  porcentajes
obtenidos de acuerdo a los item utilizados
en el cuestionario a fin de poder interpretar
y comparar la productividad de cada una
de las U.P. que comprenden la poblacion
estudiada tomando los grados tecnolégicos
de cada una de ellas (Ver Figura 1), se
expresa gue de las unidades de produccion
(U.P.) encuestada, el bloque 1 menores a
cien (<100) has. cuenta con un promedio
aproximado de sesenta y tres (63)
hectareas (has.) por U.P. equivalente al
veintitrés por ciento (23%) de la poblacion
total, como lo muestra el grafico n® 1.1. El
blogue 2 de cien a cuatrocientas (100 - 400)
has. posee un aproximado de doscientos
catorce coma siete (214,7) has. por U.P. las
cuales representan en términos generales
el treinta y tres coma treinta por ciento
(33,30%) de la poblacion objeto de estudio.

100-400
26,70%

33,30% 400-1000

>1000

Figura 1. promedio de hectareas (has.) que
conforman las unidades de produccién (U.P.)
por bloque. Fuente: Autores.

En el caso del bloque 3 de cuatrocientos a
mil (400 - 1000) has. existe un promedio de
quinientas cuarenta y nueve coma cuatro
(549,4) has. por U.P. ocupando las
veintiséis coma setenta por ciento (26,70%)
de la poblacion estudiada.

Con respecto al bloque 4 mayores a mil
(>1000) has. tiene un promedio de dos mil
trescientos ochenta y dos coma dos
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(2382,2) has. por U.P. las cuales abarcan
el diecisiete por ciento (17%) de la
poblacion analizada.

La cantidad de animales por U.P. varia
dependiendo del tamafio de las fincas,
resaltando que aquellas U.P. comprendida
entre los bloques 1 y 2 menores a cien
hasta cuatrocientas (<100 - 400) has. (Ver
Figura 2), aun cuando cuenta con un menor
de nimero de animales por U.P. se puede
observar que tienen una  mejor
productividad de la superficie en cuanto al
promedio de cabezas de animales por has.
mientras que en las U.P. que abarcan los
bloques 3y 4 de cuatrocientas a mas de mil
(400 - >1000) has. disponen de mayor
namero de animales por U.P. haciendo
notar que la productividad de animales por
hectareas es relativamente baja.

= Animales por unidad de
produccion

£00 - 326 W Cabezas de Animales
99 l-,,-ﬁ Bovinas por has

Tt

0+ , : y
<100 100400 400-1000 >1000
has.

Figura 2. Promedio de cabezas de animales
por unidad de produccion y Unidad Animal por
has. Fuente: Autores.

Es importante resaltar que las U.P.
ubicadas en los bloques 1, 2 y 3 menores
de cien a mil (<100-1000) has. se
encuentran por encima de la media
establecida la cual es de uno coma tres
(1.3) U.A./has. segun los datos analizados;
mientras que las U.P. que comprende el
bloque 4 mas de mil (>1000) has. se
encuentran por debajo de esta media.

Las fincas encuestadas ubicadas en el
blogque 1 menores a cien (<100) has. posee
un promedio aproximado de diecinueve
(19) hombres por U.P. para el bloque 2 de
cien a cuatrocientas (100- 400) has. se




establece un promedio de setenta y cuatro
(74) hombres por U.P. seguido del bloque
3 de cuatrocientos a mil (400-1000) has. en
el ultimo bloque mayores a mil (>1000) has.
dispone de doscientos veinticinco (225)
hombres por U.P. (Ver Figura 3).

200
180
160

140 M 139.2
120 —

100 o83
80
60
40
20

0

lamano de obra

<100 100-400 400-1000 >1000 has

Figura 3. Productividad de la mano de obra.
Fuente: Autores.

Es importante sefialar que la media
establecida segun los datos analizados es
de (134) L./H. por tal razon se observa que
las U.P. que conforman el bloque 1 tienen
un rendimiento de noventa y ocho coma
tres (98,3) L./H. con una productividad de
la mano de obra relativamente baja en
comparacion con la media establecida; en
el bloque 2 el rendimiento es de ciento
veintiocho coma nueve (128,9) L./H aun
cuando su rendimiento es un poco mayor
en comparacion con el blogue 1 sigue
estando por debajo de la media.

El blogue 3 cuenta con un rendimiento de
ciento treinta y tres coma tres (133,3) L./H.
cuya productividad se ubica ligeramente
por debajo de la media, en el bloque 4 el
panorama se observa diferente ya que
rendimiento de la mano de obra es de
ciento treinta nueve coma dos (139,2) L./H.
con una productividad que supera la media
establecida.

De lo anterior se puede deducir que a
medida que las U.P. son mas extensas en
cuanto a la superficie, el rendimiento por
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hombre es mayor lo que hace que la
productividad aumente.

Con respecto al sistema de reproduccion,
en el blogue 1 la mayor cantidad de
productores implementan la monta natural
controlada, y solo un numero pequefio
constituido por el catorce por ciento (14%)
aplica tanto la inseminacion artificial como
la monta natural controlada; en el bloque 2
se observa que el cincuenta por ciento
(50%) de la poblacion hace uso de la
inseminacion artificial, y un treinta por
ciento (30%) utiliza la monta natural
controlada mientras que el veinte por
ciento (20%) emplea una combinacion de
ambas modalidades, (Ver Figura 4).

100

B Inseminacion
artificial

— ®mMonta Natural
Controlada

Ambas

Figura 4. Tipo de reproduccién implementada
en cada uno de los bloques. Fuente: Autores.

En el bloque 3 existe una igualdad en la
aplicacion de ambos métodos con treinta 'y
siete coma cincuenta por ciento (37,50%)
para la monta natural controlada y un
treinta y siete coma cincuenta por ciento
(37,50%) emplea la inseminacion artificial
y solo en menor proporcion es decir, el
veinticinco por ciento (25%) aplican la
combinacion de ambas mientras que el
bloque 4 el ochenta por ciento de la
poblacion emplea ambos métodos y solo el
veinte por ciento (20%) aplica la
inseminacion artificial.

En indices generales para el cien por ciento
(100%) de la poblacion encuestada, la
monta natural controlada es la mas
aplicada ocupando el cuarenta por ciento
(40%) mientras que la inseminacién




artificial y la combinacion de ambos
métodos se ubican de igual forma en un
treinta por ciento (30%) para cada una
respectivamente.

Es importante mencionar que la
inseminaciéon artificial como innovacion
tecnolégica permite un mejor
aprovechamiento en cuanto al tiempo y
recursos ya que garantiza un mayor
namero de vacas prefiadas en un tiempo
minimo.

En cuanto a la utilizacién de maquinaria, la
mayor cantidad de U.P. que conforma la
poblacibn estudiada afirman poseer
magquinarias, solo un minimo porcentaje
dicen no contar con este tipo de tecnologia,
en términos porcentuales esto quiere decir
que el noventa seis coma setenta por
ciento (96,70%) disponen de maquinaria
restando un tres coma treinta por ciento
(3,30%) que asegura no tener. Cabe
destacar que el mayor nimero de unidades
de produccion hacen uso de estos
requerimientos tecnolégicos, (Ver Figura
5).

3,30%

m 5i

H No

Figura 5. Utilizacion de maquinarias. Fuente:
Autores.

Con el objetivo de recolectar datos que
permitieron la clasificacion de las unidades
de produccion segun la implementacion de
la tecnologia se seleccion6 el siguiente
listado de innovaciones y avances
tecnolégicos mas relevantes:

- Inseminacion artificial
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- Conservacion de pastos y forrajes

- Maquinarias y equipos

- Construcciones e
adecuadas

- Bafios de aspersion

- Manejo sanitario

- Implante de embrién

- Dotacion de electricidad.

- Ingenieria genética

- Cercas eléctricas

- Sistemas de enfriamiento para la leche

- Ordefio mecanico

- Bretes

- Registros contables

- Suplemento alimentario

instalaciones

Donde todas las U.P. encuestadas
seleccionaron las diferentes opciones
correspondientes a cada U.P. de lo cual se
dedujo lo siguiente; del bloque 1 menores a
cien (<100) has compuesto por siete (7)
U.P. de las treinta (30) encuestadas, el
ochenta y seis por ciento (86%) de este
bloqgue posee maquinarias y equipos,
construcciones adecuadas, sistema de
enfriamiento para la leche, el setenta y uno
por ciento (71%) suplemento alimentario,
el cien por ciento (100%) manejos
sanitarios y dotacibn de electricidad,;
cuarenta y dos coma ocho por ciento
(42.8%) cercas eléctricas ; el catorce coma
dos por ciento (14,2%) bretes y programa
de reproduccién y el cincuenta y siete por
ciento (57%) registros contables.

El blogue 2 de cien a cuatrocientas (100-
400) has. conformado por diez (10) U.P. el
veinte  por ciento (20%)  posee
conservacion de pastos y forrajes, el
setenta por ciento (70%) bafos de
aspersion; el cien por ciento (100%)
maquinarias y equipos, el sesenta por
ciento (60%) registros contable; el cien por
ciento (100%) construcciones e
instalaciones adecuadas, manejos
sanitarios, dotacibn de electricidad,
sistemas de enfriamiento para la leche, el
ochenta por ciento (80%) suplemento
alimentario el treinta por ciento (30%)
programas de reproduccion.




Del blogue 3 entre cuatrocientas y mil (400
-1000) has. compuesto por ocho (8) U.P.
el treinta y siete coma cinco por ciento
(37,5%) tienen inseminacion artificia; el
cien por ciento (100%) maquinarias y
equipos, dotacion de electricidad, sistemas
de enfriamientos para la leche, y
suplemento alimentario, el sesenta y dos
coma cinco por ciento (62,5%) registros
contables; el doce coma cinco por ciento
(12,5%) programas de reproduccion; el
sesenta y cinco coma cinco por ciento
(65,5%) bafios de aspersion el cincuenta
por ciento (50%) cercas eléctricas.

En el bloque 4 mayores a mil (>1000) has.
se dedujo lo siguiente tres (3) U.P. de las
cinco (5) que conforman este bloque
representan que el sesenta por ciento
(60%) posee bafios de aspersion, el cien
por ciento (100%) manejos sanitarios,
maquinarias y equipos, sistemas de
enfriamiento, suplemento alimenticio, el
sesenta por ciento (60%) cercas eléctricas;
el veinte por ciento (20%) bretes y
programas de reproduccion. Para concluir
es hecesario acotar que las U.P. con
mayores numeros de hectareas poseen los
mas altos de tecnologias en sus procesos
productivos.

Para la clasificacion de las U.P de cada
blogue segun la aplicacion de las
tecnologias, en el caso del blogue 1 de las
U.P. encuestadas el ochenta y seis por
ciento (86%) de esa poblacion fueron
clasificadas bajo la denominacion de
medias tecnologias de acuerdo con el
grado tecnoldgico, solo un catorce por
ciento (14%) se encuentra clasificadas
como fincas que poseen bajas tecnologias,
(Ver Figura 6).

En los bloques 2,3 y 4 el cien por ciento
(100%) de las U.P. que conforman estos
bloqgues fueron clasificadas bajo la
denominacién de madias tecnologias de
acuerdo con la implantacion de las
tecnologias.
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Figura 6. Clasificacion de las U.P de cada
bloque segun la aplicacién de las tecnologias.
Fuente: Autores.

Con el propésito de cumplir con los
objetivos de esta investigacion segun los
datos recolectados por parte de los
productores se logré clasificar las U.P
llegando a la conclusion de que el noventa
y seis coma setenta por ciento (96,70%) de
las unidades de produccion encuestadas
se encuentran en la clasificacion de
tecnologias medias ya que poseen los
requerimientos necesarios en cuanto a los
avances e innovaciones tecnoldgicas,
mientras que un minimo porcentaje de tres
coma treinta por ciento (3,30%) estan
ubicadas en la clasificacion de tecnologias
bajas.

Sin embargo es importante sefialar que las
U.P. se clasificaron tomando como criterio
los medios tecnolégicos que estas utilizan
dentro de sus actividad productiva, como el
caso de la utilizacion de maquinarias y
equipos, sistema de enfriamiento, cercas
eléctricas, asesoria técnica, métodos para
la conservacién de pastos y forrajes, bafios
de aspersion para el ganado, programas de
mantenimiento de  potreros, cercas
eléctricas, bretes, trasplante de embriones,
ingenieria  genética, programas de
reproduccion, entre otras. Es de notar que
no se encontraron U.P. que cumplieran el
cien por ciento (100%) de los
requerimientos para estar clasificadas
como U.P. de altas tecnologias.

4. CONCLUSIONES




El estudio que se realizé en las unidades de
produccién de la parroquia Santa Cruz
municipio Coldn, estado Zulia esta basado
en la tecnologia como un factor
determinante en la productividad lechera;
mediante la aplicacion de la encuesta se
lograron recolectar los datos suficientes
con el propésito de obtener los resultados
que permitieron evaluar la productividad.

A fin de poder visualizar de manera clara 'y
precisa los resultados finales de la
investigacion, a continuacion, se muestran
las siguientes conclusiones:

Se determiné que los insumos tecnoldgicos
gue mayormente estuvieron presentes en
esta U.P. luego de las encuestas realizadas
arrojaron que: solamente un diez por
ciento (10%) poseen métodos para la
conservacion de pastos y forrajes y a su
vez el manejo reproductivo sobre el
trasplante de embriones e ingenieria
genética arroja qué ningunos de los
productores encuestados utilizan estos
avances tecnolégicos dentro de sus U.P.
ademas de la I.A. solamente esta presente
en un treinta por ciento (30%) de la
poblaciébn por otra parte las cercas
eléctricas y bretes se obtuvo un cuarenta y
dos coma ocho por ciento (42.8%) y
catorce coma dos por ciento (14.2%)
respectivamente.

Se concluye que la clasificacion de las U.P.
segun la tecnologia implementada para ser
sistematicamente mas productivas
gquedaron identificadas como: el tres coma
treinta por ciento (3.30%) de las U.P. se
encuentran utilizando bajas tecnologias a
Su vez un noventa y seis coma setenta por
ciento (96.70%) utilizan en sistemas de
produccion tecnologias medias y se
determind de acuerdo a la encuesta que no
existen U.P. altamente tecnificadas.

Como resultado se obtuvo que el volumen
de produccién promedio por litros de leche
en las U.P. oscil6 entre doscientos
sesentas y seis comas ocho (266,8) L/U.P.
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y seis mil deciento sesenta y tres comas
dos (6263,2) respectivamente. En cuanto a
los indicadores de productividad
estudiados  respectivamente a los
parametros de superficie, U.A. y mano de
obra se demostré la influencia de la
tecnologia en relacién con la productividad.
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