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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo central analizar como la lectura critica es el eje central
del fortalecimiento de las competencias genéricas en la formacidn universitaria alineandose
con el marco del ODS 4: Educacion de calidad. La metodologia aplicada fue de naturaleza
cualitativa con un método de investigacidén-accion desarrollado en fases, que incluyd la
formulacién de un plan de fortalecimiento académico integral, la capacitacion en
sostenibilidad y la aplicacién de un instrumento de caracterizacion a una muestra de 222
estudiantes de primer semestre de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad
de Pamplona. De igual forma, los resultados interpretados evidenciaron una brecha en la
nivelacion de competencias genéricas, especificamente, en comprensién lectora,
pensamiento critico, reflexion y capacidad de analisis. A manera de conclusion, se reconoce
que, la lectura critica no solo es un requisito indispensable para el éxito académico, sino
también un componente esencial en la formacion de ciudadanos criticos y comprometidos
con la sostenibilidad social y ambiental, lo que demanda la implementacion de estrategias
pedagdgicas innovadoras que integren lectura, escritura y pensamiento critico en la
educacion superior.

Palabras clave: Educacion sostenible, Lectura critica, Educacion superior, Educacion de
calidad, objetivo de desarrollo sostenible (ODS)
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Abstract

This research aims to analyze how critical reading serves as the central axis for strengthening
generic competencies in university education, in alignment with the framework of SDG 4:
Quality Education. The methodology applied was qualitative in nature, using an action-
research method developed in phases, which included the formulation of a comprehensive
academic strengthening plan, training in sustainability, and the application of a
characterization instrument to a sample of 222 first-semester students from the Faculty of
Education Sciences at the University of Pamplona. Likewise, the results revealed a gap in the
leveling of generic competencies, specifically in reading comprehension, critical thinking,
reflection, and analytical capacity. In conclusion, it is recognized that critical reading is not
only an indispensable requirement for academic success but also an essential component in
the formation of critical citizens committed to social and environmental sustainability, which
calls for the implementation of innovative pedagogical strategies that integrate reading,
writing, and critical thinking in higher education.

Keywords: Sustainable education, Critical Reading, Higher education, Quality education,
Sustainable Development Goal (SDG)

1. Introduccion (2022) sostuvieron que, el recurso visual y

grafico  contribuye a mejoras

Abordar la calidad educativa en Colombia,
es un proceso significativo y perseverante
en la formacion de ciudadanos hacia
sociedades sostenibles, inteligentes con
sentido ambiental y social, ahora bien, en
cuanto al marco de la investigacion
educativa, Medina et al. (2020) hicieron
hincapié en que las pruebas Saber Pro
evidencian la complejidad de evaluar la
calidad académica mediante instrumentos
estandarizados constituyendo asi
herramientas Utiles para la reflexion y el
mejoramiento progresivo. Posteriormente,
Sandoval et al (2022) acentuaron hacia
una ruta en Educacién 4.0, puntualizando
que tecnologias como el Internet de las
Cosas Y la relacion de la lectura critica 'y
el pensamiento critico en escenarios
digitales, mientras que Vergara et al

significativas en interpretacion textual
para nifios de quinto grado, de tal manera
que, Caicedo et al (2023) aunque
trabajaron dos competencias como
produccién textual y lectura critica, su
resultado destacado es el esfuerzo
constante de abordar la lectura en los
jévenes como habitos cotidianos.

Mas recientemente, Garcia et al. (2025)
analizaron la lectura critica como
herramienta pedagdgica en la Universidad
de Pamplona, encontrando avances en
inglés y andlisis textual, pero debilidades
en comunicacion escrita, lo cual coincide
con el informe del Observatorio de la
Universidad Colombiana (2025) que ubico
a la institucion en el puesto 155 nacional
con un promedio de 141,1 en Saber Pro,
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sefialando la necesidad de reforzar las
estrategias curriculares. Finalmente, Isidro
Delgado et al. (2025) desarrollaron en la
sede Cdcuta una experiencia investigativa
para fortalecer la oralidad y la
escriturabilidad en  licenciados de
Humanidades y Lengua Castellana,
logrando avances en escritura academica,
argumentaciéon y  participacion  en
semilleros.

Garantizar el acceso universal a la lectura,
por tanto, se vuelve condicion de equidad
e inclusion, al fortalecer el capital humano
y, en particular, lacompetencia critica. Las
bibliotecas juegan aqui un papel decisivo:
la Biblioteca José Rafael Faria Bermudez
de la Universidad de Pamplona ejemplifica
como un centro de aprendizaje abierto
puede impulsar la lectura critica. En su
portal institucional se alojan repositorios
de libros y revistas indexadas que
fomentan la cultura investigativa y
respaldan los ODS mediante la difusion de
productos académicos y artisticos para
pregrado y posgrado.
Complementariamente, el Sello Editorial
de la Universidad de Pamplona ofrece
publicaciones de acceso libre que
enriquecen la formacion disciplinar e
interdisciplinar, fortaleciendo la cohesion
social en los niveles regional, nacional e

internacional (véase figuraly 2).

Figura 1. Libros acceso abierto sello

editorial Universidad de Pamplona

Fuente: Universidad de Pamplona-
Vicerrectoria de investigaciones

Figura 2. Revistas cientificas e indexadas

©

O}

Fuente: Universidad de Pamplona-
Vicerrectoria de investigaciones

Las figuras 1y 2 presentadas corresponden
a codigos QR que permiten el acceso
directo a las revistas cientificas e
indexadas y el sello editorial de la
Universidad de  Pamplona.  Estas

publicaciones, gestionadas por la

Vicerrectoria de Investigaciones,
promueven la divulgacion del
conocimiento académico y el

fortalecimiento de la cultura investigativa.
3
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En tal sentido, estas iniciativas
orquestadas desde la Universidad de
Pamplona coadyuvan al cumplimiento del
ODS 4: Educacion de calidad, y del ODS
11: Ciudades y Comunidades Sostenibles,
este objetivo apunta hacia la construccién
de toda una ciudadania que tenga
cualidades més sostenibles y resilientes.
Es por ello que, la educacion universitaria
enfrenta desafios que demandan enfoques
innovadores y estrategias
interdisciplinarias, también sefialado por
Cantillo et al, (2024).

En la educacion universitaria la
sostenibilidad en la formacion académica
de los diferentes programas debe ser un
compromiso Yy responsabilidad social,
ambiental, y econdmica, especificamente,
en la incorporacion de estos principios
contribuye al desarrollo del pensamiento
critico en los futuros profesionales,
preparandolos de esta manera para

enfrentar los retos del mundo actual.

2. Marco tedrico

Cuando se habla de educacion, autores han
reconocido las metas y logros que han
sobresalido en algunas proyecciones a
futuro en una ciudadania volatil, Vega

(2005)  consider6  criticamente  los

fundamentos del Plan Internacional del
Decenio de la Educacién para el
Desarrollo  Sostenible, identificando
oportunidades y preocupaciones sobre su
viabilidad y destacando la urgencia de un
enfoque evaluativo.

Otros expertos como Pérez y Sanchez
(2017) aplicaron y desarrollaron una guia
educativa con objetivos de aprendizaje
especificos para cada ODS, subrayando la
importancia de integrar conocimientos,
habilidades y valores en la educacion.

En ese mismo sentido, Martinez (2018)
examino la evolucion de la educacion
ambiental y para la sostenibilidad,
descubriendo la transicion de paradigmas
conservacionistas hacia enfoques
pedagdgicos complejos que promueven el
pensamiento critico.

Otro aporte significativo fue el de
Rodriguez y Lopez (2021), quienes
evidenciaron en la investigacion educativa
espafiola una tendencia a asumir los ODS
como paradigma indiscutible, advirtiendo
la falta de vision critica y proponiendo
repensar los ODS como herramienta.
Aunque para Lépez (2023) puntualizo en
que el ODS 4, puede tener y aplicar

metodologias diversas, toda vez que se
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busca la necesidad de fortalecer las bases
para futuras investigaciones.
Posteriormente, Gonzédlez y Marquez
(2024) realizaron una revision sistematica
en Educacion Secundaria Obligatoria, lo
cual, se encontré un sesgo tematico y un
predominio de propuestas curriculares
incipientes, esto despertd alarmas ya que
se necesita enfatizar en la urgencia de
practicas sostenidas que impulsen la
ciudadania critica.

No es suficiente con procesos curriculares,
sino que hay que propiciar espacios y
ambientes para promover la escritura y la
lectura ya que de esta esta alineada con la
creatividad, Hernandez y Rodriguez
(2025) mencion6 que es pertinente
incorporar una hora semanal de lectura
critica dentro del plan de estudios, una
accion que puede fortalecer las
competencias de lectoescritura.

En la actualidad y un campo de naturaleza
hermenéutico e interpretativo en el
derecho, la lectura critica en los textos
juridicos se presenta mayor dificultad,
Morales  (2025) sefial6 que, esta
problematica es mas pronunciada en la
lectura critica de dichos textos y subrayé la
importancia de fomentar practicas lectoras

significativas  que  permitan  una

comprension  profunda, analitica vy
reflexiva del conocimiento, tanto general
como disciplinar dentro del proceso
formativo universitario.

De igual forma, Weston (1998) considerd
que, la lectura critica como un proceso
esencial en la universidad, ya que, el
educando se pone a prueba en sus
creencias, ademas, tiene la capacidad para
argumentar, defender sus ideas y
desarrollar un pensamiento responsable y
argumentado. Ya en la disciplina de
Derecho, Carbonell (2012) enfatizdé que
los estudiantes de esta carrera deben
enfrentarse a textos complejos como leyes,
jurisprudencia 'y  doctrina,  cuya
comprension critica es fundamental para
apropiarse de conceptos clave y construir
criterios personales sobre la realidad
juridica.

Es decir, la lectura critica es un proceso
activo y reflexivo Durén (2024), la sefialé
como la habilidad esencial para
comprender, analizar y evaluar textos. En
el caso de Londofio (2025) la destaco
como la construccion de significados y el
andlisis critico en diversos contextos
académicos y extracurriculares. También,

Brito (2020) la sefialo como la accion de

Vol. 1 Num. 1 (2025): Enero - Junio



Competencias genéricas: la lectura critica
Como motor de sostenibilidad educativa.

realizar realice multiples interpretaciones
de un mismo texto.

En consonancia, Riascos y Valverde
(2018) abordan los desafios de ensefiar
lectura critica en la educacion basica
secundaria, subrayando la necesidad de
fortalecer tanto el pensamiento critico
como las competencias linglisticas.
Mientas que para Garcia et al. (2021) la
observO como una vision amplia de la
lectura critica en la practica social, basada
en analisis de contenido, entrevistas y
revision de textos educativos,
evidenciando que esta fomenta el
pensamiento reflexivo y es clave en la
construccion del conocimiento.
Complementariamente, Ortiz y Castillo
(2021), mediante una metodologia
longitudinal con docentes de secundaria,
demostraron que las estrategias de lectura
critica fueron incorporadas eficazmente en
la préctica pedagdgica, resaltando la
pertinencia de la transdisciplinariedad en
la formacion docente y la necesidad de
continuar explorando su adaptacion a
diversos contextos educativos y culturales.
La evidencia empirica de Baki (2025)
basada en un modelo de ecuaciones
estructurales con 201 futuros docentes

demostrd que, la escucha critica explica el

65 % de la varianza en lectura critica y es
el predictor méas fuerte del pensamiento
critico, mientras que la lectura critica,
aislada, no incide de forma significativa
sobre éste.

Esta jerarquia funcional respalda una tesis
clave que, la alfabetizacién cognitiva
avanzada debe edificarse desde la escucha
critica, que actla como puerta de entrada
para el desarrollo integrado de lectura y
razonamiento de alto nivel. Es por ello
que, se debe tener en cuenta los programas
de formacion docente ya que necesitan
reestructurar su curriculo para ubicar la
escucha critica en el nucleo de la préactica
pedagodgica enlazandola con actividades
de lectura analitica y reflexion
argumentativa. Solo asi se puede lograr
que una sinergia entre las tres
competencias eleve la capacidad de los
futuros educadores para interpretar,
cuestionar y transformar su realidad
profesional.

Otra postura de Baki (2025) fue que la
alfabetizacion critica reposa sobre la
interaccion organica entre habilidades
linguisticas receptivas, escucha, lecturas
criticas y la habilidad cognitiva productiva
del pensamiento critico: este ultimo

emerge con el procesamiento profundo de
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los insumos que proporcionan las dos
primeras. Dentro de esa triada, la escucha
critica ocupa un lugar axial: al ser la
primera habilidad que se desarrolla y la
mas ejercitada cotidianamente, resulta un
tanto predictor del pensamiento critico
como el catalizador que fortalece la lectura
critica.

El modelo de Baki (2025) no se limita a la
teoria; ofrece un marco operativo para
disefiar experiencias de aula que articulen
las tres competencias de forma sinérgica
elevando la capacidad reflexiva de los
futuros docentes. Ademas, la aplicacion de
ecuaciones estructurales confiere al
estudio un aporte metodoldgico inusual en
el campo, por un lado, fortaleciendo la
validez de sus conclusiones y por el otro,
ampliando el corpus tedrico de |la
educacion critica.

El modelo triangular propuesto por Baki
(2025) se situa en que, la escucha critica en
la cuspide del proceso cognitivo: al ser la
primera habilidad que media entre la
informacién auditiva y la comprension
profunda, funge como motor que impulsa
tanto la lectura critica como el
pensamiento critico. De ahi el resultante
de las siguientes hipdtesis; la primera Hi

reconoce que la escucha critica predice de

manera significativa el pensamiento
critico: si el estudiante es capaz de analizar
y evaluar con rigor lo que oye, €l cuenta
con la base argumentativa para razonar,
tomar decisiones y resolver problemas.

La hipotesis Hz refuerza esta centralidad al
plantear que la escucha critica también
predice la lectura critica; esto implica que
la capacidad de enfrentar discursos orales
complejos se transfiere a la decodificacion
y valoracion de textos escritos, explicando
por qué quienes escuchan criticamente
suelen leer con mayor profundidad.
Finalmente, la hipotesis Hs examina la
influencia bidireccional que se espera
entre lectura critica y pensamiento critico:
quienes interpretan y cuestionan textos con
solvencia deberian, al mismo tiempo,

potenciar su razonamiento abstracto.

3. Método

La investigacion se desarroll6 bajo un
enfoque cualitativo con método de
investigaciéon accion en fases, en
concordancia con lo sefialado por
Quintana y Hermida (2024), quienes
afirman que la investigacion cualitativa
constituye una préactica social orientada a
comprender la realidad y generar
conocimiento cientifico mediante la

7
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recoleccion empirica de datos. En la etapa
inicial se formulé un plan de
fortalecimiento académico integral en
competencias genéricas, alineado con el
ODS 4, dirigido a estudiantes de primer
semestre de la Facultad de Ciencias de la
Educacidn de la Universidad de Pamplona.
Para ello, se disei6 y validd un
instrumento en Google Forms, que fue
aplicado en cinco programas de
licenciatura. Los resultados evidenciaron
una brecha en la nivelacion de
competencias  genéricas como la
comprension lectora, el pensamiento
critico, la reflexion y la capacidad de
andlisis, ratificando la pertinencia de la
lectura critica como fase inicial para
identificar fortalezas y debilidades en la

formacion académica y profesional.

4. Resultados

Segln los andlisis realizados de una
poblacién de 222 estudiantes, se evidencid

los siguientes elementes (VVéase tabla 1)

Tabla 1. Analisis del instrumento en
Google Forms basado en lectura critica

Aspecto Frecu N Implicacion
evaluado encia  (estudiant académica
(%) es)
Dificultades 243 54 Debilidad
en % importante
comprension en

comprension

y analisis de lectora, lo
textos que afecta el
rendimiento
académico.
Competencia 56,3 125 Fortaleza en
en % el andlisis de
interpretacion informacion,
y analisis de clave parael
informacion pensamiento
escrita critico.
Dominio en 36,5 81 Nivel
redaccion y % intermedio
produccién de en escritura
textos académica,
requiere
fortalecimie
nto.

Elaboracion propia

Dicha interpretacion menciona que: las
dificultades en comprension y analisis de
textos, con el 24,3% de los estudiantes
manifesto tener problemas para interpretar
textos, lo cual puede incidir en su
rendimiento académico y en la capacidad
de aplicar el pensamiento critico.

Otros aspectos a valorar fueron que, en las
habilidades en interpretacion y analisis de
informacion escrita, el 56,3% de los
encuestados se reconocié competente en la
interpretacion y andlisis de informacion
escrita, lo que representa una fortaleza en
su proceso formativo y en la consolidacion
de competencias genéricas.

En cuanto a la produccion de textos
escritos, el 36,5% sefialé tener dominio en
la redaccion y produccion de textos, lo que
complementa la lectura critica al permitir
expresar por escrito el andlisis y la

reflexion
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Los hallazgos del presente estudio
corroboran la literatura existente sobre los
desafios y dificultades en el desarrollo del
pensamiento critico y pone en evidencia la
necesidad de repensar las estrategias
pedagdgicas que se emplean en todos los
niveles de educacion. Tal y como se
evidencia en el instrumento 1, al relacionar
una pregunta orientada a las dificultades
de aprendizaje en las competencias de
comprension y andlisis de texto, ellos
respondieron que presentan dificultad en
alto grado, con 222 estudiantes, es decir, el
54% de ellos, sefialaron que, esta es una de
las competencias que tiene mayor
complejidad y dificultad para la
comprension e interpretacion de texto. Por
consiguiente, Gutiérrez et al (2024)
reconoce que, en el ambito educativo, es
pertinente hacer ajustes tanto en los
diferentes modelos pedagdgicos
emergentes como las tendencias actuales
en los procesos de aprendizaje
universitarios.

Se considera que la lectura tiene un doble
proposito, el de beneficiar el desempefio
académico de los estudiantes y de
contribuir a la formacién de ciudadanos
comprometidos con el desarrollo

sostenible, en similitud con Vinueza et al

(2024) quien puntualiza que, la accién de
comprender un texto complejo, es una
habilidad centrada que permite el
desarrollo del pensamiento critico. De esta
manera, se refuerza la idea de que la
educacion debe ir mas alla de la
transmision de informacién, sino que se
fomenten espacios para la reflexion, la
participacion y la resolucion de problemas
sociales y ambientales del entorno.

En un primer momento, lo relevante es
formular 'y  plantearse  estrategias
pedagogicas significativas y coherentes
hacia las tendencias de formacion que
involucre técnicas y métodos para el

desarrollo de habilidad de lectura critica.

5. Conclusiones

Basandose en los resultados por un lado se
analiz6 que existen dificultades vy
fortalezas en la interpretacion y andlisis de
informacion escrita, toda vez que, influye
en el desarrollo pleno del pensamiento
critico, si bien, se requiere implementar
estrategias pedagogicas diferenciadas y
sostenidas ~ también se requiere
compromisos de aula para iniciar a abordar
y desarrollar esta habilidad a partir de

procesos practicos.

Vol. 1 Num. 1 (2025): Enero - Junio



Competencias genéricas: la lectura critica
Como motor de sostenibilidad educativa.

Puntualizar en lectura critica, esta
habilidad si incide en la capacidad de
comprender, reflexionar y producir
conocimiento, se configura no solo como
un requisito para el éxito académico, sino
también como un componente esencial
para la formacion de ciudadanos
comprometidos con la sostenibilidad
social y ambiental. De este modo, los
resultados de la investigacion reafirman la
necesidad de integrar  préacticas
pedagogicas innovadoras que Vvinculen
lectura, escritura y pensamiento critico en

la formacidn superior.
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